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Resumen

El presente estudio analiza la incidencia del uso de herramientas digitales en
la potenciacién de la ensefianza del inglés en el bachillerato técnico, considerando su
impacto en el desarrollo de competencias comunicativas, la motivacién estudiantil y la
optimizacion de los procesos pedagogicos. La investigacion adopta un enfoque
cuantitativo, descriptivo y correlacional, con un disefio no experimental y transversal.
La poblacion estuvo conformada por docentes de inglés y estudiantes de bachillerato
técnico de una institucién educativa del contexto rural ecuatoriano. La recoleccion de
datos se realiz6 mediante encuestas estructuradas tipo Likert, disefiadas a partir de
una operacionalizacién de variables que integr6 dimensiones de acceso y
disponibilidad tecnolégica, competencia digital, uso pedagogico de las TIC,
competencias comunicativas, motivacion, autonomia y efectividad pedagodgica
percibida. El andlisis de datos incluy6 estadistica descriptiva y correlaciones de
Spearman. Los resultados evidencian una percepcion mayoritariamente positiva sobre
el uso de herramientas digitales, destacandose su incidencia significativa en la
motivacién y participacion estudiantil, asi como en el fortalecimiento de las
competencias comunicativas, especialmente cuando existe interaccion en entornos
virtuales. No obstante, se identifican limitaciones en infraestructura, capacitacion
docente y desarrollo del aprendizaje autébnomo. Adicionalmente, la validacion tedrica
de una estrategia metodolégica propuesta, mediante la técnica de IADOV, arrojé un
indice de Satisfaccion General de 0.92, lo que refleja una clara aceptacion y alto
potencial de efectividad. Se concluye que la integracion planificada y pedagogica de
herramientas digitales constituye una estrategia viable para fortalecer la ensefianza del
inglés en el bachillerato técnico, siempre que se acompafie de condiciones
institucionales adecuadas y formacion docente continua.

Palabras clave: herramientas digitales, ensefianza del inglés, bachillerato técnico,
competencias comunicativas, tecnologia educativa.

Abstract

This study analyzes the incidence of the use of digital tools in enhancing
English language teaching in technical high school education, considering their impact
on the development of communicative competencies, student motivation, and the
optimization of pedagogical processes. The research adopts a quantitative, descriptive,
and correlational approach, with a non-experimental and cross-sectional design. The
study population consisted of English teachers and technical high school students from
an educational institution in a rural Ecuadorian context. Data were collected through
structured Likert-scale surveys designed based on an operationalization of variables
that included dimensions such as access and technological availability, digital
competence, pedagogical use of ICT, communicative competencies, motivation,
autonomy, and perceived pedagogical effectiveness. Data analysis involved descriptive
statistics and Spearman correlation tests. The results reveal a predominantly positive
perception of the use of digital tools, highlighting their significant influence on student
motivation and participation, as well as on the strengthening of communicative
competencies, particularly when interaction occurs within virtual learning environments.
However, limitations related to infrastructure, teacher training, and the development of
autonomous learning were identified. Additionally, the theoretical validation of a
proposed methodological strategy using the IADOV technique yielded a General
Satisfaction Index of 0.92, indicating clear acceptance and high potential effectiveness.
It is concluded that the planned and pedagogically grounded integration of digital tools
represents a viable strategy to enhance English language teaching in technical high
school education, provided that it is supported by adequate institutional conditions and
continuous teacher training.

Keywords: digital tools, english language teaching, technical high school education,
communicative competencies, educational technology.
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Introduccioén

En la actualidad, los procesos educativos se encuentran en constante
transformacion debido al acelerado avance tecnoldgico y a la creciente digitalizacién de los
entornos de aprendizaje. Esta evolucion ha propiciado un cambio estructural en las
metodologias pedagdgicas, replanteando los roles del docente y del estudiante, asi como
la manera en que se construye y se comparte el conocimiento. En el ambito de la ensefianza
del idioma inglés, particularmente en los programas de bachillerato técnico, este fendmeno
representa un desafio sustancial: adaptarse e integrar de forma efectiva las herramientas
digitales como recursos mediadores que fortalezcan la calidad educativa y potencien las
competencias comunicativas de los estudiantes. El aprendizaje del inglés como lengua
extranjera ha pasado de ser un valor afiadido a constituirse en una necesidad fundamental
para la vida académica, profesional y tecnoldgica. En un contexto globalizado, donde la
informacion, la cienciay la tecnologia se difunden mayoritariamente en inglés, dominar este
idioma se convierte en un requisito indispensable para la insercién laboral y la movilidad
académica internacional (British Council, 2021). Por ello, las instituciones de educacién
media técnica asumen el compromiso de implementar estrategias didacticas innovadoras
que integren las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) de manera efectiva,
con el fin de desarrollar las destrezas linguisticas de los estudiantes desde un enfoque
funcional, contextualizado y orientado a la formacién profesional. En este sentido, la
incorporaciéon de herramientas digitales tales como plataformas educativas (Moodle,
Edmodo, Google Classroom), aplicaciones mdviles para el aprendizaje de idiomas
(Duolingo, Babbel, Busuu) y entornos colaborativos en linea (Zoom, Teams, Padlet, Kahoot,
entre otros) ha revolucionado las dinamicas de ensefianza y aprendizaje. Estas tecnologias
permiten la interaccion constante, la autonomia en el aprendizaje y la practica continua del

idioma en contextos reales y simulados (Yang, 2013). Ademas, promueven el aprendizaje
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autodirigido y adaptativo, posibilitando que los estudiantes desarrollen estrategias
metacognitivas que potencian su competencia comunicativa. Diversos estudios han
evidenciado que el uso de herramientas digitales contribuye a mejorar la motivacién, la
participacion y la retencion del conocimiento en los aprendices de inglés. Segun Al-Maroof
et al. (2022), la incorporacién de tecnologias mdviles en la ensefianza de idiomas favorece
la interaccion significativa, estimula la colaboracién entre pares y genera ambientes de
aprendizaje mas dinamicos y personalizados. De igual manera, investigaciones recientes
de Klimova (2019) y Rezaei et al. (2014) demuestran que las herramientas digitales mejoran
la pronunciacion, el vocabulario y la comprension auditiva gracias a la retroalimentacion
inmediata y al acceso a recursos auténticos en inglés. Sin embargo, la implementacion de
estos recursos no esta exenta de desafios. Factores como la infraestructura tecnolégica
insuficiente, la falta de conectividad en ciertos sectores, la capacitacion limitada del
personal docente y la desigualdad en el acceso a dispositivos digitales pueden dificultar la
integracion efectiva de las TIC en el aula (UNESCO, 2021). Asimismo, se requiere un
replanteamiento pedagdgico que supere el uso instrumental de la tecnologia y la incorpore
como un componente estratégico para la innovacién educativa (Gértrudix et al., 2017). Es
necesario comprender que la tecnologia, por si sola, no garantiza la mejora del aprendizaje;
su efectividad depende de la intencionalidad pedagdgica y del acompafiamiento docente
que promueva la construccion activa del conocimiento. En el contexto del bachillerato
técnico, donde la formacion se orienta hacia la adquisicién de competencias profesionales
especificas, el dominio del inglés representa un elemento transversal que amplia las
oportunidades laborales y fomenta la participacion de los jévenes en escenarios globales
de produccién tecnoldgica e industrial. Segun Dmitrieva, E. N., & Poskrebysheva, T. A.
(2021), la ensefianza del inglés en programas técnicos debe alinearse con las necesidades
del entorno productivo y promover el desarrollo de habilidades comunicativas aplicadas al

campo profesional, lo que exige metodologias activas y mediadas por tecnologias digitales.



/7 .
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Bajo este panorama, la educacion técnica enfrenta el reto de vincular las herramientas
digitales no solo como apoyo didactico, sino como un medio para transformar las practicas
pedagdgicas tradicionales. En este proceso, el rol del docente es clave, pues actlla como
facilitador del aprendizaje, disefiador de experiencias digitales y mediador en la
construccién del conocimiento. De acuerdo con el marco europeo de competencias digitales
docentes (DigCompEdu), los educadores deben ser capaces de integrar las TIC en su
practica profesional de manera critica, creativa y ética, fomentando el desarrollo de
competencias digitales en sus estudiantes (Redecker & Punie, 2017). A su vez, los
estudiantes deben asumir una actitud proactiva frente al aprendizaje, aprovechando las
oportunidades que las herramientas digitales ofrecen para practicar el idioma de forma
autébnoma, significativa y contextualizada. La teoria del conectivismo de Siemens (2004)
plantea que el aprendizaje en la era digital se produce a través de redes de informacion, en
las cuales el conocimiento se construye de manera colaborativa. Desde esta perspectiva,
las plataformas y aplicaciones digitales actian como mediadores cognitivos que amplian
las posibilidades de interaccién y comunicacién linglistica, favoreciendo la practica del
idioma inglés en entornos diversos y auténticos. De manera complementaria, los entornos
virtuales ofrecen la posibilidad de personalizar la ensefianza segun el ritmo y estilo de
aprendizaje de cada estudiante, promoviendo un enfoque inclusivo y equitativo. Los
materiales multimedia, las evaluaciones interactivas y las simulaciones lingiiisticas facilitan
la exposicion constante al idioma, incrementando el interés y la motivacion por aprender
(Klimova, 2019). En consecuencia, el uso pedagoégico de las herramientas digitales puede
contribuir  significativamente al desarrollo de las cuatro habilidades linglisticas:
comprension auditiva, expresion oral, comprension lectora y produccion escrita, o que
fortalece el proceso formativo de los futuros profesionales técnicos. No obstante, el
aprovechamiento pleno de estas herramientas depende de una planificacion curricular que

contemple su uso como parte integral del proceso de ensefianza-aprendizaje. Como
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afirman Johnson y Johnson (2019), las metodologias activas como el aprendizaje
cooperativo o el aprendizaje basado en proyectos potencian la interaccion social, el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, competencias que se ven fortalecidas
cuando se incorporan recursos digitales adecuados. En este sentido, las instituciones de
educacion técnica deben promover la formacién docente continua, el acceso equitativo a la
tecnologia y la evaluacion constante de los resultados pedagdgicos obtenidos mediante su
implementacién. En América Latina, la adopcién de politicas publicas orientadas a la
digitalizacién educativa ha permitido avances importantes, aunque persisten desigualdades
entre contextos urbanosy rurales (Herrera et al., 2025). Estas brechas tecnoldgicas influyen
directamente en la calidad del aprendizaje del inglés, sobre todo en los programas técnicos,
donde la formacién profesional demanda una mayor exposicion a terminologias y contextos
especificos del ambito laboral (Sunkel et al., 2014). La consolidaciéon de una educacién
técnica bilinglie requiere, por tanto, estrategias integrales que combinen innovacion,
inclusion y pertinencia educativa. Bajo esta premisa, el presente estudio se orienta a
analizar de manera critica y reflexiva la incidencia del uso de las herramientas digitales en
la ensefianza del inglés en el bachillerato técnico, con el fin de identificar su impacto en el
desarrollo de las competencias comunicativas, la motivacion de los estudiantes y la
optimizacion de los procesos pedagogicos. Este analisis busca aportar evidencia sobre la
relevancia de integrar de forma planificada las tecnologias educativas como elementos
esenciales que fortalezcan la ensefianza del inglés en los contextos técnicos del siglo XXI,
promoviendo una educacién de calidad que articule la formacién linguistica con la

preparacion profesional de los futuros técnicos.
Métodos y Materiales

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo, descriptivo y correlacional, con

un disefilo no experimental y transversal, orientado a analizar la incidencia del uso de
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herramientas digitales en la ensefianza del inglés en el bachillerato técnico. La investigacion
se desarrollé en la Unidad Educativa 23 de Abril de la parroquia rural Santa Fé, Provincia
de Bolivar, y se centr6 en examinar las percepciones de docentes y estudiantes respecto al
impacto de las tecnologias educativas en el desarrollo de competencias comunicativas, la
motivacion y la mejora de los procesos pedagdgicos. La poblacion estuvo conformada por
docentes de inglés y estudiantes de programas de bachillerato técnico, seleccionados
mediante un muestreo no probabilistico e intencional con criterios de accesibilidad y
pertinencia. Se tuvo la participacién de 10 docentes y 36 estudiantes, quienes intervinieron
de manera voluntaria tras otorgar su consentimiento informado. La recoleccion de datos se
realizé a través de encuestas estructuradas disefiadas en formato digital y aplicadas
mediante formularios en linea (Google Forms o Microsoft Forms), con el fin de facilitar la
accesibilidad y garantizar la confidencialidad. Los instrumentos estan conformados por
items tipo Likert de cinco niveles, distribuidos en dimensiones que evallan el uso y acceso
a herramientas digitales, la competencia tecnoldgica, la incidencia en las habilidades
comunicativas, la motivacion, la autonomia y la percepcion del impacto pedagégico. El
cuestionario fue sometido a validacion de contenido por juicio de expertos en linguistica
aplicada y tecnologia educativa. Los datos fueron analizados mediante estadistica
descriptiva e inferencial utilizando los softwares Excel y RStudio, aplicando medidas de
tendencia central, porcentajes y pruebas de correlacion de Spearman, segun el nivel de
medicion de las variables, con el propésito de identificar relaciones significativas entre el
uso de recursos digitales y el desarrollo de competencias comunicativas en inglés. Se
garantizé la ética en la investigacion, asegurando la voluntariedad de los participantes, la
confidencialidad de la informacion y el uso de los datos exclusivamente con fines
académicos, conforme al codigo de ética de la American Educational Research Association.
Este procedimiento metodologico permitié obtener evidencia empirica sobre como las

herramientas digitales inciden en la ensefianza y el aprendizaje del inglés en el bachillerato
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técnico, fortaleciendo la comprension de su papel en la calidad educativa y en la formacion

profesional de los estudiantes en el contexto del siglo XXI.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Nombre de la L . . . Escala de
. Definicion Dimensiones Indicadores L
Variable Nro. medicion
Disponibilidad de dispositivos 1
conectividad
) 1. Accesoy Y ; 2
N!VE| .d,e d|spon|b|||dad Frecuencia de uso de
ut|l|zaC|(_)n, tecnoldgica plataformas digitales (Google
frecuencia y Classroom, Moodle, Kahoot,
finalidad con Duolingo, etc.)
Variable ue docentes } . - .
independiente: 3estudiantes 2. Competencia Nivel de dominio tecnolégico 4
Uso de aplican . d|/g|tal dianti Capacitacion en el uso de 5
herramientas  herramientas  90C¢€nte/estudiant TIC
digitales en la digitales en Uso pedagodgico de las 6
ensefianza del las clases de herramientas digitales para la
inglés inglés, evaluacion practica oral, 7
evaluado lectura o escritura.
i 3. Uso pedagégico L .
enrgjgé?gi?po de ?as T?Cg Integracién de tecnologia en 8
Likert. la planificacién docente. 1 = Totalmente
Participaci6n en entornos g O desacuerdo
virtuales de aprendizaje 2=En
desacuerdo
Mejora en la comprensién 10 3 :dNI de
. iti acuerdo ni en
1. Competencias auditiva y lectora g 4
Grado en que comunicativas esacuerco
las Mejora en la expresién oral y 11 4 = De acuerdo
herramientas escrita 5 = Totalmente
digitales . de acuerdo
contribuyen a L Incremento d_e. la mptlvacmn 12
Variable mejorar las 2. Motivacion y y participacion
; . . actitud hacia el
depend_|en_t,e. competencias aprendizaje Interés y satisfaccion en el
Potenciacion  comunicativas, aorendizaie 13
de la la motivacion y b !
er_lselrlanza dlel la a(LjJtolnomla Uso auténomo de recursos 14
Ingles en e e los ; digitales
bachillerato  estudiantes en ~ 3- Autonomiay g
técnico el aprendizaje ~ autoaprendizaje Capacidad de resolver tareas

del inglés
técnico, segun
la percepcion
de docentes y

alumnos.

mediante tecnologia

4. Efectividad
pedagodgica
percibida

Percepcion del impacto en la
' ~ 16
calidad de ensefianza.

Pertinencia del uso
tecnolégico en contextos 17
técnicos
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La Tabla 1 presenta la operacionalizacion de las variables del estudio, estructurando
de manera sistematica la relacion entre el uso de herramientas digitales y la potenciacion
de la ensefianza del inglés en el bachillerato técnico. La variable independiente se centra
en el nivel de utilizacion de herramientas digitales, considerando dimensiones como el
acceso y disponibilidad tecnolégica, la competencia digital de docentes y estudiantes, y el
uso pedagdgico de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por su parte, la
variable dependiente evalla la potenciacién de la ensefianza del inglés a través de
dimensiones relacionadas con el desarrollo de competencias comunicativas, la motivacion
y actitud hacia el aprendizaje, la autonomia estudiantil y la efectividad pedagdgica percibida.
Cada dimensién se desagrega en indicadores especificos que permiten medir percepciones
y practicas mediante items estructurados en una escala tipo Likert de cinco niveles. Esta
operacionalizacién garantiza coherencia metodoldgica, facilita la recoleccion y el analisis
de datos cuantitativos, y permite examinar de forma objetiva la incidencia de las

herramientas digitales en el fortalecimiento de la ensefianza del inglés técnico.
Andlisis de resultados

La variable “Uso de herramientas digitales en la ensefianza del inglés” se analizé a
partir de las dimensiones de acceso y disponibilidad tecnoldgica, competencia digital
docente—estudiantil y uso pedagdégico de las TIC, operacionalizadas mediante indicadores
que miden conectividad, frecuencia de uso de plataformas, capacitacion, evaluacion digital
y planificacién did4ctica. Esta relacion permite identificar cémo las condiciones tecnoldgicas
y las practicas pedagdgicas influyen en la integracion efectiva de herramientas digitales en
el bachillerato técnico. Desde la perspectiva de los docentes, los resultados evidencian
limitaciones relevantes en el acceso institucional y personal a recursos tecnolégicos. Un
70% manifiesta estar totalmente en desacuerdo o en desacuerdo con que su institucion

cuente con suficientes dispositivos digitales para las clases de inglés, y un 40% sefala
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dificultades de conectividad estable para planificar y desarrollar actividades con TIC. En
cuanto a la frecuencia de uso de plataformas digitales, solo un 40% indica estar de acuerdo
o totalmente de acuerdo con utilizarlas de forma habitual, lo que revela un uso aun
moderado. Asimismo, el 70% de los docentes expresa desacuerdo o neutralidad respecto
a haber recibido capacitacion formal en el uso de herramientas digitales aplicadas a la
ensefianza del inglés, hallazgo que coincide con estudios que identifican la falta de
formacion docente como una de las principales barreras para la integracion pedagogica de
las TIC (Redecker & Punie, 2017; Gértrudix et al., 2017). No obstante, se observa una
valoracion mas positiva en la planificacion, donde el 60% afirma incluir actividades
apoyadas en recursos digitales, lo que sugiere una disposicion favorable pese a las
limitaciones estructurales. En el caso de los estudiantes, los datos reflejan un escenario
mas favorable en términos de acceso: el 59% se muestra de acuerdo o totalmente de
acuerdo en tener acceso frecuente a dispositivos, y el 58% reporta contar con una conexion
adecuada a Internet. Ademas, el 42% afirma utilizar aplicaciones o plataformas digitales
para aprender inglés con regularidad. Sin embargo, persisten debilidades en el uso
pedagdgico avanzado: un 44% manifiesta desacuerdo o neutralidad respecto a recibir
retroalimentaciéon mediante plataformas digitales, y un 47% sefiala poca participacion en
foros o comunidades virtuales en inglés. Estos resultados concuerdan con investigaciones
que indican que el acceso tecnoldgico no garantiza por si solo un aprendizaje autbnomo
efectivo, si no existe una mediacién docente estructurada (Klimova, 2019; Yang, 2013). Los
resultados obtenidos confirman que el uso de herramientas digitales presenta una
incidencia potencialmente positiva, especialmente en la motivaciéon y el aprendizaje
autbnomo estudiantil, pero su impacto se ve condicionado por limitaciones en
infraestructura, capacitacion docente y estrategias pedagogicas. Estos hallazgos son

consistentes con estudios previos que destacan la necesidad de integrar las TIC de manera
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planificada y contextualizada para fortalecer la ensefianza del inglés en contextos técnicos

(Al-Maroof et al., 2022; Dmitrieva & Poskrebysheva, 2021; UNESCO, 2021).

La variable “Potenciacion de la ensefianza del inglés en el bachillerato técnico” se
aborddé mediante las dimensiones de competencias comunicativas, motivacion y actitud
hacia el aprendizaje, autonomia y autoaprendizaje y efectividad pedagogica percibida,
operacionalizadas a través de indicadores que miden mejoras en habilidades linglisticas,
niveles de interés y participacion, uso autbnomo de recursos digitales y valoracion de la
calidad y pertinencia del proceso formativo. Desde la percepcion de los docentes, los
resultados reflejan una tendencia mayoritariamente positiva. En la dimensién de
competencias comunicativas, el 50% se mostrd de acuerdo o totalmente de acuerdo en que
las herramientas digitales han contribuido a mejorar la comprension auditiva y lectora, y un
porcentaje similar sefialé avances en la expresion oral y escrita. En cuanto a la motivacion,
destaca que el 70% de los docentes percibe un mayor interés y satisfacciéon de los
estudiantes al aprender inglés mediante recursos digitales. No obstante, en la dimension
de autonomia, el 70% manifesté desacuerdo o neutralidad respecto a que los estudiantes
utilicen de forma autbnoma estas herramientas fuera del aula, lo que evidencia una brecha
entre el uso guiado y el autoaprendizaje. Finalmente, en la efectividad pedagdgica, el 70%
considera que las tecnologias digitales han mejorado la calidad del proceso de ensefianza
del inglés técnico y que su uso resulta pertinente, coincidiendo con investigaciones que
sefalan impactos positivos cuando la tecnologia se integra con objetivos pedagdgicos
claros (Chapelle, 2009; Stockwell & Hubbard, 2013). Desde la perspectiva de los
estudiantes, los resultados refuerzan esta percepcion favorable. En competencias
comunicativas, el 56% indic6 mejoras en la comprension de textos y audios, y el 44%
percibid avances en su expresion oral y escrita. En la dimensién de motivacion, el 69%

afirmé sentirse mas motivado y participativo en clases mediadas por herramientas digitales,
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y el 63% consider6 que aprender inglés mediante recursos tecnoldgicos resulta mas
interesante. En términos de autonomia, el 42% reporté usar plataformas digitales para
practicar inglés fuera del horario de clases, mientras que el 61% sefial6 utilizarlas para
resolver tareas, lo que sugiere un desarrollo moderado del autoaprendizaje. Respecto a la
efectividad pedagdgica, el 67% de los estudiantes considera que el uso de tecnologia
mejora la calidad de su aprendizaje y es util para su futura formacion técnica. Estos
hallazgos confirman que la potenciacién de la ensefianza del inglés mediante herramientas
digitales es percibida como positiva, especialmente en motivaciéon y desarrollo de
habilidades, aunque persisten desafios para consolidar la autonomia estudiantil. Estos
hallazgos son coherentes con estudios internacionales que destacan la necesidad de
estrategias didacticas estructuradas para maximizar el impacto de las TIC en la ensefianza

de lenguas extranjeras (Chapelle, 2009; Dornyei & Ryan, 2015; Stockwell, 2016).
Correlaciones

La correlacion entre el item 3 (frecuencia de uso de aplicaciones o plataformas
digitales para aprender inglés) y el item 12 (incremento de la motivacion y participacion)
evidencia una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa (p = 0.44; p =
0.0077), lo que indica que, a medida que aumenta la frecuencia con la que los estudiantes
utilizan herramientas digitales, también se incrementan sus niveles de motivacion y
participacién en las clases de inglés. Este resultado confirma la coherencia teédrica entre la
variable independiente “Uso de herramientas digitales”, especificamente en su dimensién
de acceso y disponibilidad tecnoldgica, y la variable dependiente “Potenciaciéon de la

ensefianza del inglés”, en la dimension de motivacion y actitud hacia el aprendizaje.
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Figura 1. Correlacion — Acceso y disponibilidad tecnolégica < Incremento de la

motivacién y participacion

0®

5 = R=044,p=0.0077 ° o

@0
o

Motivacién o participacion cuando se utilizan herramientas digitales en clase (L)

1 2 3 4 5
Frecuencia de uso de aplicaciones o plataformas para aprender inglés dentro o fuera del aula (C)

La magnitud de la correlacién sugiere que el uso recurrente de plataformas como
aplicaciones moviles o entornos virtuales de aprendizaje actia como un factor facilitador
del compromiso estudiantil, aunque no constituye el Unico determinante de la motivacion.
Este hallazgo es consistente con estudios que sefialan que las tecnologias digitales
favorecen la participacion activa cuando se integran como parte del proceso pedagdgico y
no solo como recursos complementarios (Teo, 2011; Schindler et al., 2017). En particular,
la interactividad, la inmediatez de la retroalimentacion y la flexibilidad temporal que ofrecen
estas plataformas influyen positivamente en la disposicion del estudiante hacia el
aprendizaje de lenguas extranjeras. Asimismo, investigaciones en contextos de ensefianza
del inglés como lengua extranjera han demostrado que el uso frecuente de herramientas

digitales se asocia con mayores niveles de motivacion intrinseca, especialmente cuando
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los estudiantes perciben control sobre su ritmo de aprendizaje y relevancia préactica de los
contenidos (Ushioda, 2013; Lai & Zheng, 2018). En el ambito del bachillerato técnico, esta
relacién adquiere especial relevancia, ya que la motivacién se vincula directamente con la
persistencia en el aprendizaje de competencias linglisticas aplicadas al contexto
profesional. No obstante, el valor moderado del coeficiente indica que el impacto del uso de
plataformas digitales sobre la motivacion requiere ser potenciado mediante estrategias
pedagdgicas intencionales, alineadas con los intereses del estudiantado y con actividades

contextualizadas al campo técnico.

La correlacién de Spearman entre el item 4 (autopercepciéon de habilidades para
manejar herramientas digitales) y el item 14 (uso autbnomo de aplicaciones o plataformas
para practicar inglés fuera del horario de clases) muestra una relacion positiva débil y no
estadisticamente significativa (p = 0.20; p = 0.25). Este resultado indica que, en la muestra
analizada, el hecho de que los estudiantes consideren poseer habilidades digitales no se
traduce necesariamente en un mayor uso autbnomo de herramientas digitales para el

aprendizaje del inglés fuera del aula.
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Figura 2. Correlacion — Competencia digital estudiantii < Autonomia y

autoaprendizaje

R=02,p=025 >

Uso voluntario de aplicaciones o plataformas digitales para practicar inglés fuera de clases (N)

2 3 4 5

Tenencia de habilidades para manejar herramientas digitales que ayuden a aprender inglés (D)

Desde el punto de vista teorico, esta relacion corresponde a la articulacion entre la
variable independiente “Uso de herramientas digitales”, en su dimensién de competencia
digital estudiantil, y la variable dependiente “Potenciacion de la ensefianza del inglés”,
especificamente en la dimension de autonomia y autoaprendizaje. La ausencia de
significancia estadistica sugiere que la competencia digital percibida, por si sola, no
garantiza comportamientos autonomos de aprendizaje, especialmente en contextos de
educacidon media técnica. Estos hallazgos coinciden con estudios que sefalan que la
alfabetizacion digital no implica automaticamente un uso educativo autbnomo de la
tecnologia, ya que intervienen factores adicionales como la autorregulacion, la motivacion
intrinseca y el acompafiamiento pedagogico previo (Ng, 2012; Zimmerman & Schunk,
2011). En el ambito del aprendizaje de lenguas extranjeras, investigaciones previas han

demostrado que los estudiantes pueden poseer habilidades tecnoldgicas funcionales, pero
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carecer de estrategias metacognitivas para utilizarlas con fines de aprendizaje autbnomo
(Benson, 2013). Asimismo, estudios recientes en contextos escolares indican que el uso
autonomo de plataformas digitales fuera del aula depende en gran medida de la orientacién
docente y de la integracion sistematica de tareas extracurriculares mediadas por tecnologia
(Littlejohn et al., 2016; Lai, 2019). En el bachillerato técnico, donde las cargas académicas
y la orientaciobn practica suelen ser altas, esta dependencia del acompafiamiento

institucional puede limitar el desarrollo del autoaprendizaje digital.

La correlacion de Spearman entre el item 9 (participacion en foros o grupos en linea
donde se practique inglés) y el item 11 (percepcion de mejora en la expresion oral y escrita
mediante herramientas digitales) evidencia una relacibn positiva moderada vy
estadisticamente significativa (p = 0.37; p = 0.028). Este resultado indica que una mayor
participacion de los estudiantes en entornos virtuales de interaccién en inglés se asocia con
una percepcion mas favorable del desarrollo de sus habilidades productivas, tanto orales
como escritas. La relacion observada es coherente con la articulacion entre la variable
independiente “Uso de herramientas digitales”, en la dimension de calidad de
implementacién, y la variable dependiente “Potenciacion de la ensefanza del inglés”,

especificamente en la dimension de competencias comunicativas.
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Figura 3. Correlacion — Uso pedagogico de las TIC « Competencias comunicativas

5 R=0.37,p=0.028 jo°

Herramientas digitales ayudan a expresarse mejor en inglés (oral y escrito) (K)

1 2 3 4
Participacion en foros o grupos en linea donde se practique o hable en inglés (1)
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Desde una perspectiva pedagdgica, estos hallazgos respaldan la idea de que los
entornos virtuales colaborativos favorecen la practica auténtica del idioma, al ofrecer
oportunidades de interaccion real, negociacion de significados y retroalimentacion social,
elementos clave para el desarrollo de la competencia comunicativa. Investigaciones previas
han demostrado que la participacion en comunidades en linea y foros de discusion en
lengua extranjera contribuye significativamente al fortalecimiento de la expresion escrita y
oral, al promover el uso funcional del idioma en contextos comunicativos reales (Blake,
2016; Hampel & Stickler, 2015). Asimismo, estudios centrados en el aprendizaje
colaborativo mediado por tecnologia sefialan que los espacios virtuales incrementan la
exposicion al idioma y reducen la ansiedad comunicativa, facilitando una participacion mas
activa de los estudiantes, especialmente en niveles de educaciéon media (Kessler, 2018;
Lin, Warschauer, & Blake, 2016). En el contexto del bachillerato técnico, esta dindmica
resulta especialmente relevante, ya que el uso del inglés en foros y grupos virtuales puede

vincularse con intereses profesionales y técnicos, reforzando la pertinencia del aprendizaje.
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No obstante, el caracter moderado de la correlacion sugiere que la participacion en entornos
virtuales, aunque significativa, no actla de manera aislada. Su impacto depende de factores
complementarios como el disefio de actividades comunicativas, la orientacién docente y la

alineacién de los espacios virtuales con objetivos linguisticos claros.
Propuesta Metodolégica

Tabla 2. EDI-INGLES TEC (Estrategia Didactica Integrada mediada por

herramientas Digitales para la ensefianza del Inglés Técnico)

Objetivo general: Fortalecer las competencias comunicativas en inglés técnico de los estudiantes
del bachillerato técnico mediante la integracién pedagdgicay planificada de herramientas digitales,
promoviendo la motivacion, la participacion activa y el aprendizaje autbnomo.
Objetivos especificos:
e Integrar plataformas educativas y aplicaciones digitales como recursos pedagdgicos
permanentes en la ensefianza del inglés técnico.
¢ Incrementar la motivacion y participacion estudiantil mediante actividades interactivas y
colaborativas mediadas por tecnologia.
e Desarrollar la autonomia y el autoaprendizaje del inglés a través del uso guiado de
herramientas digitales fuera del aula.
e Fortalecer la comprension auditiva, lectora, asi como la expresion oral y escrita en inglés
técnico.
e Implementar procesos de evaluacion y retroalimentacion digital que optimicen el seguimiento
del aprendizaje.
Componentes Objetivo del | Actividades | Herramien | Competen | Evidencias/ | Resultad
component clave tas cias Productos 0s
e digitales asociadas esperado
S
1. Diagndstic | Identificar Aplicacion | Formulari | Concienci Informe Identifica
oy el nivel de de 0s a digital, | diagnéstico, | cién de
sensibiliza acceso, encuestas Google, actitud registros de | brechas
cion usoy diagnéstica | presentaci hacia el participacio | tecnologi
digital competenci S, ones aprendizaj n casy
a digital de | socializacié | digitales e pedagég
estudiantes n de icas
y docentes | resultados,
charlas de
sensibilizaci
on
2. Integracié Incorporar Uso de Google Comprens | Actividades | Mejora
n herramient | plataformas | Classroo ion digitales, progresi
pedagogic | as digitales | educativas, m, auditiva y tareas en vaen el
ade en el aplicacione Moodle, lectora, plataforma uso del
herramient | proceso de S Duolingo, | expresion inglés
as ensefianza | interactivas Kahoot, escrita técnico
digitales del inglés y recursos videos
técnico multimedia | educativo
en clase 5
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Aprendizaj | Fomentar Foros, Foros Expresion | Participacio Mayor
e activo y la debates virtuales, oral, nes en interacci
colaborati | participacio virtuales, chats, trabajo foros, On y uso
\Yo] ny el trabajos Padlet, colaborati proyectos | funcional
trabajo colaborativ | Jamboard VO colaborativ del
colaborativ 0s, 0s idioma
o eninglés | simulacione
s técnicas
Desarrollo Promover Retos Apps Autonomi Registros Increme
del el linguisticos, | moviles, a, de uso nto del
aprendizaj | autoaprendi practicas plataform | autorregul | autébnomo, | aprendiz
e zaje del auténomas as acion autoevalua aje
auténomo | inglés fuera guiadas, educativa ciones autonom
del aula autoevalua S 0
ciones
Evaluacio Valorar el Evaluacion | Formulari | Evaluacié | Resultados | Optimiza
ny progresoy | esen linea, 0s n de cion del
retroalime ofrecer rabricas digitales, | formativa, | evaluacione | proceso
ntacién retroaliment | digitales, rubricas mejora s, reportes | ensefian
digital acion retroaliment | en linea continua Za—
oportuna acion aprendiz
inmediata aje
Resultado final esperado: Estudiantes con mayor dominio de las competencias comunicativas
en inglés técnico, mayor motivacién hacia el aprendizaje del idioma y capacidad de utilizar de
forma auténoma herramientas digitales como apoyo a su formacién técnica y profesional.

La estrategia metodoldgica EDI-INGLES TEC (Tabla 2) se concibe como una
propuesta didactica integral orientada a fortalecer la ensefianza del inglés en el bachillerato
técnico mediante la incorporacion planificada y pedagdégica de herramientas digitales, en
coherencia con las variables, dimensiones e indicadores analizados en el estudio. La
estrategia se estructura en cinco componentes secuenciales e interrelacionados. El
primero, diagnostico y sensibilizacion digital, tiene como finalidad identificar el nivel de
acceso, uso y competencia digital de docentes y estudiantes, asi como generar conciencia
sobre la relevancia del inglés técnico y el uso educativo de la tecnologia. Este componente
permite reconocer brechas tecnoldgicas y pedagoégicas que condicionan la implementacion
efectiva de las TIC. El segundo componente, integracion pedagégica de herramientas
digitales, promueve la incorporacién sistematica de plataformas educativas, aplicaciones
interactivas y recursos multimedia en las clases de inglés, con el objetivo de fortalecer la
comprension auditiva y lectora, asi como la expresion escrita, vinculando los contenidos

linglisticos con contextos técnicos y profesionales. El tercer componente, aprendizaje
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activo y colaborativo, se orienta a fomentar la participacién estudiantii mediante foros,
debates virtuales y trabajos colaborativos en entornos digitales, favoreciendo el uso
funcional del idioma y el desarrollo de la expresion oral. Este componente responde a los
resultados del estudio que evidencian una relacion positiva entre la participacion en
entornos virtuales y el fortalecimiento de las competencias comunicativas. El cuarto
componente, desarrollo del aprendizaje autbnomo, busca promover el uso independiente
de aplicaciones y plataformas digitales fuera del aula, mediante actividades guiadas, retos
linglisticos y practicas auténomas, con el fin de fortalecer la autorregulacion y el
autoaprendizaje del inglés técnico. Finalmente, el componente de evaluacién y
retroalimentacién digital integra procesos de evaluacion formativa y sumativa a través de
herramientas digitales, permitiendo un seguimiento continuo del progreso estudiantil y una

retroalimentacion oportuna y personalizada.

A partir de la Tabla 2 del manuscrito y de la validacion teérica mediante la técnica
de IADOV, los resultados evidencian un indice de Satisfaccion General (ISG) de 0.92, valor
que se interpreta como clara satisfaccion respecto a la propuesta de estrategia
metodoldgica EDI-INGLES TEC y permiten anticipar resultados positivos en términos de
aceptacion, impacto pedagdégico y sostenibilidad institucional una vez implementada. Este
resultado es altamente significativo, ya que el 83.33% de los participantes se ubic6 en la
categoria de maxima satisfaccion y el 16.67% en “mas satisfecho que insatisfecho”, sin
registrarse respuestas de insatisfaccion, neutralidad o contradiccién. Este nivel de
aceptacion sugiere que la estrategia, aun sin haber sido implementada, es percibida como
pertinente, viable y alineada con las necesidades pedagdgicas del bachillerato técnico. El
alto 1SG indica coherencia entre la estructura de la estrategia, sus objetivos y las
expectativas de los docentes, especialmente en relacion con la integracion planificada de

herramientas digitales para fortalecer la motivacion, la participacion activa y el desarrollo de
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competencias comunicativas en inglés. Desde una perspectiva prospectiva, estos
resultados permiten inferir que la estrategia tiene un alto potencial de efectividad cuando
sea aplicada, siempre que se acompafie de condiciones institucionales adecuadas y
capacitacion docente continua. De manera complementaria, la pregunta “;Qué
modulos/asignaturas considera relevantes a incluir bajo la aplicacién de esta estrategia?”
refuerza la pertinencia de la propuesta. La priorizacién de Lenguaje (33%) y Matematicas
(28%), seguida de Historia (22%) y Fisica (17%), evidencia que los participantes reconocen
el caracter transversal de la estrategia y su aplicabilidad mas alla del area de inglés. Este
resultado sugiere que la metodologia propuesta puede adaptarse a diversas asignaturas
del curriculo técnico, fortaleciendo procesos interdisciplinarios y el uso funcional del idioma

en contextos académicos y profesionales.

Conclusiones

El presente estudio permiti6 analizar la incidencia de la aplicacion de metodologias
activas en el desarrollo de competencias ambientales en el bachillerato técnico ecuatoriano,
evidenciando que dichas estrategias constituyen un recurso pedagdgico pertinente para
fortalecer una formacién técnica orientada a la sostenibilidad. Los resultados muestran que
metodologias como el Aprendizaje Basado en Proyectos, el aprendizaje cooperativo y el
aprendizaje-servicio se aplican de manera heterogénea, con una mayor consolidacion del
trabajo colaborativo y una implementacion auln limitada de proyectos comunitarios, lo que
revela avances importantes, pero también desafios en su institucionalizacion. El andlisis de
las dimensiones de calidad de implementacion y condiciones pedagodgicas evidencié que
los docentes perciben altos niveles de claridad en los objetivos, integracion técnico-
ambiental y uso de evaluacion auténtica; sin embargo, los estudiantes manifiestan
percepciones mas moderadas, especialmente en relacién con el tiempo pedagdgico y la

disponibilidad de recursos tecnolégicos. Esta brecha perceptiva pone de manifiesto la
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necesidad de fortalecer la comunicacion pedagodgica, el acompafiamiento docente y la
mejora de la infraestructura educativa para garantizar una implementacion mas efectiva y
visible de las metodologias activas. En cuanto a la variable competencias ambientales, los
resultados indican un desarrollo moderado-alto en las dimensiones cognitiva,
procedimental y actitudinal, destacandose un impacto mas significativo en las habilidades
practicas y en las actitudes proambientales, particularmente en la participacion voluntaria y
el compromiso ético. Las correlaciones estadisticas confirmaron una relacion positiva alta
entre el uso del ABP y la ejecucion de proyectos ambientales, asi como una relacion
moderada entre el aprendizaje cooperativo y las actitudes proambientales, lo que respalda
empiricamente la efectividad de las metodologias activas para el desarrollo competencial.
No obstante, la correlacion débil y no significativa entre la integracion técnico-ambiental y
el andlisis de datos ambientales evidencia la necesidad de fortalecer estrategias especificas
de andamiaje cognitivo. El estudio concluye que las metodologias activas tienen un alto
potencial transformador en la educacion ambiental del bachillerato técnico, siempre que su
aplicacion sea sistemética, acompafnada de capacitacién docente, recursos adecuados y
evaluacion coherente. La estrategia metodoldgica propuesta se presenta como una
alternativa viable para consolidar una educacion técnica comprometida con la sostenibilidad
y la responsabilidad ecoldgica, aportando evidencia relevante para la mejora de la practica

pedagdgica y futuras investigaciones en el contexto educativo ecuatoriano.
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