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 Resumen 

            La realidad inmersiva (RI) representa una innovación tecnológica con 
potencial significativo en el campo de la salud mental. Esta revisión sistemática de la 
literatura se centra en el uso de la RI para el tratamiento de los trastornos de ansiedad. 
El propósito de esta investigación es evaluar la efectividad y aplicabilidad de diversas 
técnicas de RI en contextos terapéuticos. La metodología empleada fue Kitchenham y 
Chartes, que involucra tres etapas fundamentales: planificación, revisión y análisis. 
Este enfoque sistemático permitió la selección y análisis de las fuentes de información 
más relevantes sobre el tema. Los resultados evidencian que la mayoría de los estudios 
han utilizado principalmente realidad virtual con 29 de 41 documentos y en menor 
medida realidad aumentada con 12 documentos, aplicándolas en trastornos como 
fobias específicas, trastorno de pánico con agorafobia, trastorno de ansiedad social, 
trastorno de ansiedad generalizada u trastorno de estrés postraumático. Entre las 
técnicas que han destacado por su eficacia se encuentran la Terapia de Exposición 
mediante Realidad Virtual (VRET), la desensibilización sistemática virtual (VSD), el 
mindfulness inmersivo (IM) y la Desensibilización mediante Movimientos Oculares 
integrada en Realidad Virtual (VR-EMDR), respaldadas por estudios que confirman 
resultados prometedores en la reducción de síntomas de ansiedad. Esta revisión 
resulta particularmente útil para profesionales de la salud mental, investigadores y 
desarrolladores de tecnologías terapéuticas, proporcionando evidencia de aplicaciones 
específicas como Virtual Acrophobia, PanicRelief, Virtual Speech, Calm Place y 
Brayemind, señalando su creciente implementación en el campo terapéutico; estas 
herramientas terapéuticas innovadoras ayudan a superar el miedo a las alturas de 
manera gradual y controlada, fomentar las habilidades de comunicación y reducir la 
ansiedad al hablar en público, ofrecen entornos relajantes, ejercicios de respiración y 
técnicas de mindfulness para manejar el estrés y la ansiedad. 
 

Palabras clave: Realidad virtual, Realidad aumentad, Realidad inmersiva, Trastornos 
de ansiedad. 
 

Abstract 
 

Immersive reality (IR) represents a technological innovation with significant 
potential in the field of mental health. This systematic literature review focuses on the 
use of IR for the treatment of anxiety disorders. The purpose of this research is to 
evaluate the effectiveness and applicability of various IR techniques in therapeutic 
settings, The methodology employed was Kitchenham and Chartes, methodology, 
which involves three fundamental stages: planning, review, analysis. This systematic 
approach allowed for the selection and analysis of the most relevant sources of 
information on the topic. The results show that most studies have mainly used virtual 
reality with 29 of 41 documents and, to a lesser extent, augmented reality with 12 
documents, applying them to disorders such as specific phobias, panic disorder with 
agoraphobia, social anxiety disorder, generalized anxiety disorder, and post-traumatic 
stress disorder. Among the techniques that have been highlighted for their effectiveness 
are Virtual Reality Exposure Therapy (VRET), virtual systematic desensitization (VSD), 
immersive mindfulness (IM), and Virtual Reality-integrated Eye Movement 
Desensitization (VR-EMDR), supported by studies confirming promising results in 
reducing anxiety symptoms. This review is particularly useful for mental health 
professionals, researchers, and developers of therapeutic technologies, providing 
evidence of specific applications such as Virtual Acrophobia, PanicRelief, Virtual 
Speech, Calm Place, and Brayemind highlighting their growing implementation in the 
therapeutic field; these innovative therapeutic tools help overcome the fear of heights 
in a gradual and controlled manner, promote communication skills and reduce anxiety 
when speaking in public, offer relaxing environments, breathing exercises and 
mindfulness techniques to manage stress and anxiety. 
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Introducción 

Esta revisión aborda la aplicación de la realidad inmersiva (RI) en el tratamiento 

de trastornos de ansiedad, destacando la relevancia de esta tecnología emergente en 

el ámbito de la salud mental. La RI ha emergido como una herramienta prometedora 

para intervenciones psicológicas, demostrando eficacia clínica significativa en estudios 

controlados [1].  Diversos investigadores como Freeman et al. han documentado el 

potencial de estas tecnologías para crear entornos terapéuticos controlados y 

personalizables [2].  La capacidad de las tecnologías inmersivas para simular 

situaciones ansiógenas en ambientes seguros ha revolucionado los enfoques de 

exposición terapéutica, como señalan Maples-Keller et al. en su análisis sobre 

intervenciones tecnológicas en salud mental [3]. Este trabajo pretende responder a las 

siguientes preguntas de investigación: ¿Cuáles son los hallazgos más relevantes de los 

estudios existentes sobre la efectividad de la realidad inmersiva en el tratamiento de los 

trastornos de ansiedad, y que factores o variables parecen influir en su eficacia? 

¿Cuáles son los beneficios que influye la realidad inmersiva en la salud mental basado 

en los trastornos de ansiedad? ¿Qué tan efectiva es la realidad inmersiva en 

comparación con otros enfoques de exposición para reducir los síntomas de ansiedad? 

El artículo presentará una revisión de los fundamentos de la realidad inmersiva, 

aplicaciones de RI en psicología y salud mental, evidencia actual sobre la RI para 

ansiedad. 

Los estudios recientes indican que la realidad virtual puede ser efectiva para 

tratar fobias específicas como el miedo a volar, con investigaciones como las de Botella 

et al. [4] que mostraron reducciones significativas en síntomas fóbicas mediante 

exposición virtual gradual. Maples-Keller et al. [3] documentaron tasas de respuesta 

comparables entre exposición virtual y exposición en vivo para diversos trastornos de 

ansiedad. Sin embargo, esta tecnología también puede provocar efectos adversos, 

como demuestran Kim et al. [5] y Sharar et al. [6] quienes reportaron síntomas de mareo, 
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desorientación e intolerancia sensorial en aproximadamente 30% de usuarios durante 

sesiones prolongadas de inmersión virtual.  

La realidad aumentada y mixta son tecnologías que integran elementos virtuales 

en el entorno real. La realidad aumentada superpone elementos virtuales sobre la 

percepción del mundo real mientras el usuario mantiene conciencia de su entorno físico, 

como definen Milgram y Kishino [7] en su taxonomía de experiencia inmersivas. Por su 

parte la realidad mixta representa una combinación más sofisticada donde objetos 

reales y virtuales coexisten e interactúan en tiempo real, creando experiencias más 

integradas [8].  Estas tecnologías podrían mitigar estos efectos adversos al permitir 

mayor interacción con el ambiente real [9]. 

Se necesitan más estudios para determinar los niveles óptimos de inmersión que 

maximicen la efectividad terapéutica minimizando efectos secundarios ya que 

investigaciones recientes como las de Riva et al. [10] han evidenciado que diferentes 

grados de presencia pueden influir significativamente en los resultados terapéuticos 

dependiendo del tipo específico de trastorno de ansiedad. Asimismo, son necesarios 

protocolos éticos y guías clínicas para la implementación segura y eficaz de la RI en la 

salud mental [2].  En resumen, la RI es una tecnología prometedora pero aun en 

desarrollo para el tratamiento de trastornos de ansiedad.  

Los resultados obtenidos de la revisión ofrecen una guía esclarecedora para 

profesionales de la salud mental, resaltando la realidad inmersiva como herramienta 

terapéutica innovadora. Se enfatiza la necesidad de continuar explorando y adaptando 

estas tecnologías para mejorar la efectividad en el tratamiento de trastornos de 

ansiedad, proporcionando así un camino hacia futuras investigaciones. Esta revisión 

sistemática de la literatura (SLR) busca identificar y analizar las técnicas de RI más 

prometedoras para este fin. 
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Estado del arte 

Para la implementación de tecnologías basadas en realidad inmersiva en el 

tratamiento de trastornos de ansiedad, se presentan algunas técnicas y herramientas 

que pueden ser complejas de entender, así como otras que son elementos 

fundamentales. En la Tabla 1. se visualiza el conjunto de técnicas y dispositivos más 

relevantes en el campo, junto con su aplicación especifica en intervenciones para 

trastornos de ansiedad, permitiendo comprender sus mecanismos de acción como su 

contribución al proceso terapéutico.  

Tabla 1. Técnicas y Herramientas en realidad inmersiva para tratamiento de 

ansiedad. 

Técnica / herramienta. Uso en el tratamiento de ansiedad. 

Dispositivos de realidad 
virtual. 

Se utilizan para crear entornos inmersivos 
controlados donde los pacientes pueden 
enfrentarse a situaciones de manera segura [11]. 

Software de exposición 
gradual. 

Permite crear y personalizar escenarios 
virtuales, ajustando la intensidad de los 
estímulos ansiógenos de forma progresiva según 
la respuesta del paciente [12]. 

Avatares terapéuticos.  

Representaciones virtuales que pueden simular 
al terapeuta o servir como compañeros de apoyo 
durante sesiones, mejorando la interacción y el 
compromiso del paciente [13]. 

Interfaces hápticas.  

Proporcionan retroalimentación táctil para 
aumentar la inmersión y la sensación de 
presencia en el entorno virtual, mejorando la 
efectividad de la terapia [14]. 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

Fundamentos de la realidad inmersiva y sus aplicaciones en tratamientos de 

ansiedad; la realidad inmersiva (RI) se basa en interfaces de computador que envuelven 

multi sensorialmente al usuario en un entorno sintético tridimensional y le permite 

interactuar en tiempo real con dicho entorno [15]. Esta tecnología se logra combinando 
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imágenes estereoscópicas, sonido envolvente y sistemas de seguimiento de 

movimientos, lo que genera percepciones intensas de inmersión y presencia [16]. Esto 

genera una sensación de presencia en ambientes simulados que activan las mismas 

redes neuronales que una exposición real [17].  Un elemento clave de los sistemas de 

RI es la capacidad de actualizar dinámicamente los estímulos visuales y auditivos de 

acuerdo a los movimientos y acciones del usuario, dando la sensación de estar 

activamente “dentro” de la simulación [18].  Gracias a los avances recientes en potencia 

gráfica, rastreo de movimiento y pantallas oled, estas experiencias de RI son cada vez 

más inmersivas [19].     

Estas características hacen que la RI permite generar una amplia variedad de 

simulaciones y entornos controlados que evocan respuestas psicológicas y fisiológicas 

en los usuarios de forma muy similar a escenarios del mundo real [20].  Esto la convierte 

en una poderosa herramienta para el estudio experimental y la modificación de 

comportamientos, cogniciones y estados emocionales con fines terapéuticos [21], 

permitiendo exponer a los pacientes de forma controlada y personalizada a una amplia 

variedad de escenarios que evocan reacciones psicológicas realistas para su estudio y 

modificación [22].    

La evidencia científica actual respalda el uso de la RI en el tratamiento de 

trastornos de ansiedad. Varios metaanálisis y revisiones sistemáticas recientes de 

ensayos controlados aleatorizados confirman la efectividad de la RI para disminuir 

significativamente los síntomas de ansiedad en trastornos como fobia específica, fobia 

social, agorafobia, estrés postraumático y pánico [23].  Carl et al. (2018) realizaron un 

metaanálisis sobre la eficacia de la terapia de exposición con realidad virtual (VRET) 

para trastornos de ansiedad, concluyendo que la VRET es tan efectiva como la terapia 

de exposición en vivo, ofreciendo una alternativa viable y segura para los pacientes [24].  

En comparaciones directas, la terapia de exposición mediante RI demuestra una eficacia 
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similar a la exposición en vivo para el tratamiento de fobias, y ambas son superiores a 

las técnicas de imaginación [25].   

El desarrollo de aplicaciones específicas ha ampliado significativamente el 

alcance de estas intervenciones. Linder et al. (2019) desarrollaron y evaluaron la 

efectividad de una aplicación de autoayuda basada en realidad virtual para el 

tratamiento de la fobia a las arañas, demostrando mejoras significativas en los 

participantes y abriendo camino para intervenciones de salud mental accesibles y 

escalables [26].  Esta línea de investigación continuo con Benbow et al. (2020) 

investigaron el uso de la realidad virtual para el tratamiento del trastorno de ansiedad 

social, explorando como las interacciones sociales simuladas en entornos virtuales 

pueden ayudar a los pacientes a practicar habilidades sociales y reducir la ansiedad en 

situaciones reales [27].   

La pandemia de COVID-19 acelero la adopción de estas tecnologías, como 

demuestran Riva et al. (2021) examinaron el potencial de la realidad virtual y aumentada 

en el tratamiento de trastornos de ansiedad durante este periodo, destacando cómo 

estas tecnologías pueden proporcionar intervenciones efectivas y seguras en un 

contexto de distanciamiento social [28].  Los avances más recientes incluyen el trabajo 

de Freeman et al. (2022) realizaron un ensayo clínico a gran escala sobre el uso de la 

terapia automatizada de realidad virtual para el tratamiento de la fobia a las alturas, 

demostrando su eficacia y potencial para reducir las barreras de acceso a tratamientos 

especializados [29]. Finalmente, Stupar-Rutenfrans et al. (2023) investigaron la 

aplicación de la realidad virtual en el tratamiento del trastorno de estrés postraumático 

relacionado con accidentes de tráfico, mostrando como la exposición gradual en 

entornos virtuales puede ayudar a reducir los síntomas de ansiedad y evitación [30]. 
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Métodos y Materiales 

La presente investigación adoptó un enfoque documental basado en la revisión 

sistemática de la literatura (SLR) sobre la aplicación de la realidad inmersiva en el 

tratamiento de los trastornos de ansiedad. La metodología se fundamenta en las pautas 

de Kitchenham y Charters, el cual se desarrolló a través de tres etapas principales: 

planificación, revisión y análisis.  

En la fase de planificación, se definieron claramente los criterios de inclusión y 

exclusión para la selección de artículos. Los criterios de inclusión abarcaron: estudios 

publicados entre 2018-2024, investigaciones enfocadas en el uso de tecnologías de 

realidad inmersiva para el tratamiento de cualquier tipo de trastorno de ansiedad, 

ensayos clínicos, metaanálisis y revisiones sistemáticas. Se excluyeron: publicaciones 

anteriores a 2018, estudios centrados únicamente en aspectos técnicos de la realidad 

inmersiva sin aplicación terapéutica, y trabajos que no disponían de texto completo. Las 

bases de datos consultadas fueron PubMed, Scopus, IEEE Xplore y PsycINFO. 

En la fase de revisión, se implementó la estrategia de búsqueda utilizando 

combinaciones de términos clave como "realidad virtual", "realidad inmersiva", 

"trastornos de ansiedad", "terapia de exposición" y "salud mental". La selección inicial 

se realizó mediante la revisión de títulos y resúmenes, seguida por un análisis del texto 

completo de los artículos preseleccionados. Los resultados cumplieron al 100% con los 

criterios de verificación en la etapa de revisión de resúmenes.  

En la fase de análisis, se empleó una combinación del método analítico y 

sintético. El método analítico permitió examinar separadamente los diferentes tipos de 

tecnologías de realidad inmersiva, sus características y funcionamiento, así como los 

distintos trastornos de ansiedad y sus tratamientos convencionales. Por su parte, el 

método sintético facilito la integración de la información recopilada para crear una visión 

global del tema, explorando las concurrencias entre la realidad inmersiva y el tratamiento 

de los trastornos de ansiedad. 
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Esta combinación metodológica proporcionó una base sólida al estudiar cada 

componente por separado, mientras permitía integrar estos conocimientos para 

sintetizar hallazgos relevantes cómo la realidad inmersiva puede mejorar los 

tratamientos actuales para los trastornos de ansiedad, Los datos extraídos incluyeron; 

tipo de tecnología, duración de la intervención, herramientas de evaluación y resultados 

principales.     

La búsqueda sistemática en las bases de datos seleccionadas arrojo un total de 

599 artículos distribuidos de la siguiente manera PubMed (n=220), IEEE Xplore (n=159), 

Scopus (n=120) y PsycINFO (n=100). Este conjunto inicial de publicaciones fue 

posteriormente sometido al proceso de filtrado según los criterios de inclusión y 

exclusión establecidos en la metodología. 

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de selección de artículos.  

 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

599 estudios 
recopilados

PubMed 220 estudios 
recopilados

• Total de estudios incluidos 12 

IEEE Xplore 159 
estudios recopilados

• Total de estudios incluidos 8

Scopus 120 estudios 
recopilados

• Total de estudios 
incluidos 5

PsycINFO 100 
estudios 

recopilados 

• Total de estudios 
incluidos 16

41 el total de estudios 
incluidos en la revision 
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La fase de planificación comenzó con la formulación de las preguntas de 

investigación, además de detallar los repositorios de bases de datos utilizadas para la 

búsqueda de artículos científicos y mostrar los criterios de selección aplicados. El 

objetivo de esta revisión sistemática es analizar las tendencias y eficacia de las técnicas 

de realidad inmersiva para el tratamiento de trastornos de ansiedad. Este objetivo se 

responde a través de las siguientes preguntas de investigación: RQ1. ¿Cuáles son los 

hallazgos más relevantes de los estudios existentes sobre la efectividad de la realidad 

inmersiva en el tratamiento de los trastornos de ansiedad, y que factores o variables 

parecen influir en su eficacia? RQ2. ¿Cuáles son los beneficios que influye la realidad 

inmersiva en la salud mental basado en los trastornos de ansiedad? RQ3. ¿Qué tan 

efectiva es la realidad inmersiva en comparación con otros enfoques de exposición para 

reducir los síntomas de ansiedad?  

Con estas preguntas como guía, se seleccionaron cuatro bases de datos 

académicos principales para esta revisión: PubMed, IEEE Xplore, Scopus, PsycINFO. 

Estas fuentes fueron elegidas por la amplia cobertura de literatura científica en el campo 

de la realidad inmersiva y la salud mental. Para la búsqueda de estudios, se identificaron 

palabras claves relevantes para el tema de investigación, incluyendo "realidad 

inmersiva", "realidad virtual", "realidad aumentada", "trastornos de ansiedad". Estas 

palabras claves se combinaron utilizando operadores booleanos para crear una cadena 

de búsqueda base: ("Realidad virtual" AND "Trastornos de ansiedad" AND "Terapia de 

exposición"). Esta estrategia permitió acotar la búsqueda a investigaciones que 

abordaron específicamente el uso de la realidad virtual en terapias de exposición para 

tratar trastornos de ansiedad.  

Para refinar la búsqueda, se establecieron criterios de inclusión y exclusión 

analizando título, resumen y conclusiones de los estudios encontrados (ver Tabla 2). 

Este protocolo de búsqueda y selección permitió identificar los documentos más 

relevantes sobre la realidad inmersiva para tratamiento de trastornos de ansiedad. Se 
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determinaron criterios de inclusión y exclusión claros para filtrar los estudios relevantes. 

Los criterios de inclusión abarcaron estudios publicados a partir del 2018 en inglés o 

español, que se centraron directamente en el uso de la realidad inmersiva para el 

tratamiento de trastornos de ansiedad. Se excluyeron estudios no revisados por pares, 

artículos de opinión, y duplicados. 

Tabla 2. Criterios de exclusión e inclusión. 

Criterios de inclusión  Criterios de exclusión  

Documentos donde se utilicen realidad 

inmersiva basada en trastornos de 

ansiedad 

Revisiones, opiniones, comentarios, 

editoriales. 

Estudios publicados en revistas y 

artículos científicos. 

Resúmenes de conferencias. 

Estudios experimentales y 

cuasiexperimentales. 

Estudios sin uso de tecnología 

inmersiva. 

Estudios a partir del 2018. Estudios previos al 2018. 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

Durante la fase de revisión implico la ejecución sistemática del protocolo de 

búsqueda y la evaluación critica de los estudios identificados. Se realizó la búsqueda en 

las bases de datos académicas seleccionadas utilizando las cadenas de búsqueda 

predefinidas. Los resultados se importaron a un gestor de referencias bibliográficas para 

facilitar la organización y el análisis. Las bases de datos académicas: PubMed, IEEE 

Xplore, Scopus, PsycINFO representan una amplia colección de documentos relevantes 

para el tema de estudio. PubMed proporcionó 220 documentos, IEEE Xplore 159, 

Scopus 120 y PsycINFO con 100, con un total de 599 documentos recopilados en esta 

fase preliminar.  

Con esta amplia colección inicial, se procedió metódicamente a refinar la 

selección mediante un proceso en dos etapas bien definidas. Primero, se revisaron los 
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títulos y resúmenes para eliminar los estudios claramente irrelevantes. Luego, se 

examinaron los textos completos de los artículos restantes para determinar su 

elegibilidad final según los criterios de inclusión y exclusión para garantizar que los 

trabajos seleccionados estuvieran estrechamente relacionados con el uso de la realidad 

inmersiva para tratar trastornos de ansiedad. Este paso fue crucial para mantener la 

precisión y la relevancia del estudio.  

Así, se procedió a aplicar filtros basados en los criterios establecidos, para 

eliminar los documentos no pertinentes al tema de estudio. En la figura 2 se muestra la 

tabla de documentos seleccionados después del filtrado de los 599 documentos 

iniciales, donde se seleccionaron únicamente 41 que cumplían con todos los requisitos 

de calidad y relevancia. Específicamente, 12 documentos provinieron de PubMed, 8 de 

IEEE Xplore, 5 de Scopus y 16 de PsycINFO. Esta considerable reducción no refleja 

escasez de, material relevante, sino más bien la efectividad de los criterios para 

identificar los estudios pertinentes y de mayor calidad metodológica. 

Figura 2. Documentos seleccionados después del filtrado. 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 
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De cada uno de estos 41 documentos finales se extrajo sistemáticamente datos 

detallados sobre el diseño del estudio, las modalidades específicas de intervención 

mediante realidad inmersiva y los resultados principales reportados. Al analizar el 

conjunto de documentos seleccionados, se identificó que la realidad virtual fue la técnica 

predominante, presente en 29 estudios, mientras que la realidad aumentada se utilizó 

en 12 investigaciones, con algunos trabajos combinando ambos enfoques tecnológicos 

para potenciar los efectos terapéuticos.   

El riguroso proceso de búsqueda, selección y análisis permitió conformar un 

grupo sólido de evidencias científicas sobre el uso de tecnologías inmersivas en el 

tratamiento de trastornos de ansiedad. A pesar de la significativa reducción en la 

cantidad de documentos desde la búsqueda inicial hasta la selección final, la calidad y 

relevancia de los trabajos incluidos proporciono una base robusta para desarrollar el 

análisis y extraer conclusiones fundamentales sobre esta prometedora intersección 

entre tecnología inmersiva y salud mental. 

Análisis de resultados 

Una vez concluida la fase de selección de documentos, se continuo con un 

minucioso proceso de análisis que implico la interpretación sistemática y síntesis de 

todos los datos extraídos. El primer paso consistió en validar rigurosamente la relevancia 

de cada uno de los 41 documentos seleccionados, confirmando que cada estudio 

aportaba información valiosa para responder a las preguntas de investigación sobre la 

realidad inmersiva en el tratamiento de trastornos de ansiedad. 

Posteriormente, se elaboró un esquema de clasificación para organizar los 

estudios de manera coherente y significativa. Se estableció categorías analíticas 

específicas que incluían: la base de datos de procedencia, la modalidad especifica de 

realidad inmersiva implementada, el tipo concreto de trastornos de ansiedad abordado 
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y los resultados principales reportados. Esta estructuración permitió identificar patrones 

y tendencia entre los diferentes estudios revisados. 

La tabla 3 muestra que, al aplicar esta quema de clasificación, se pudo identificar 

que los estudios procedentes de PubMed, como los trabajos de Freeman et al. (2018), 

Gromala et al. (2019) y Maples-Keller et al. (2019), se enfocaban principalmente en 

aplicaciones de realidad virtual y aumentada para trastornos de pánico y fobia social. 

Los documentos recuperados de IEEE Xplore, incluyendo las investigaciones de Tarrant 

et al. (2018) y Wrzesien et al. (2018), se centraban específicamente en intervenciones 

de realidad virtual para trastornos de ansiedad generalizada. Por su parte, Los estudios 

indexados en Scopus, como los de Carl et al. (2019), exploraban aplicaciones tanto de 

realidad virtual como aumentada para fobias específicas y estrés postraumático. 

Complementando estas perspectivas, los trabajos procedentes de PsycINFO, como 

Pallavivini et al. (2018) y Fodor et al (2021) abordan de manera más amplia diversos 

tipos de ansiedad y fobias utilizando ambas modalidades de realidad inmersiva. 

Tabla 3. Clasificación de estudios primarios sobre la realidad inmersiva y 

trastornos de ansiedad según el contenido, métodos/técnicas y área de aplicación. 

Ítems (Contenido)  Métodos/ Técnicas Área de aplicación 

PubMed (Freeman et al., 

2018), (Gromala et al., 2019), 

(Maples-Keller et al., 2019) 

Realidad virtual, realidad 

aumentada. 

Trastornos de 

pánico, fobia social. 

IEEE Xplore (Tarrant et al., 

2018), (Wrzesien et al., 2018) 
Realidad virtual. 

Trastornos de 

ansiedad 

generalizada. 

Scopus (Carl et al., 2019), 

(Kothgassner et al., 2019) 

Realidad virtual, realidad 

aumentada. 

Fobia específica, 

estrés post 

traumático. 

PsycINFO (Pallavicini et al., 

2018), (Fodor et al., 2021) 

Realidad virtual, realidad 

aumentada. 
Ansiedad, fobias.  

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 
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Este análisis comparativo entre estudios proporciono una visión integral del 

estado actual de la investigación sobre la realidad inmersiva aplicada a trastornos de 

ansiedad. La sistematización de los hallazgos permitió identificar las técnicas y 

aplicaciones más prometedoras según el tipo específico de trastornos, las metodologías 

más rigurosas y los resultados con mayor validez científica. Todo este proceso analítico 

sentó las bases para la síntesis final de evidencia que se presentara en las respuestas 

a las preguntas de investigación, asegurando que las conclusiones estén sólidamente 

fundamentadas en la literatura científica más reciente y relevante sobre el tema. 

RQ1.  ¿Cuáles son los hallazgos más relevantes de los estudios existentes sobre 

la efectividad de la realidad inmersiva en el tratamiento de los trastornos de ansiedad, y 

que factores o variables parecen influir en su eficacia? 

Sobre los hallazgos más relevantes de la efectividad de la realidad inmersiva en 

el tratamiento de los trastornos de ansiedad y sus factores influyentes, la revisión 

sistemática demuestra resultados comparables o superiores a las terapias tradicionales. 

Como se observa en la tabla 4, las técnicas que han demostrado mayor eficacia de los 

trastornos de ansiedad. 

Tabla 4. Técnicas que han demostrado mayor eficacia en el tratamiento de los 

trastornos de ansiedad. 

Técnicas que han 
demostrado 
mayor eficacia en 
el tratamiento de 
los trastornos de 
ansiedad.  

Hallazgos. Aporte. 

Terapia de 
exposición 
mediante realidad 
virtual (VRET). 

Un metaanálisis de Carl et al. 
(2019), la VRET produjo 
resultados comparables a 
intervenciones en vivo, con 
un tamaño del efecto 
significativo y efectos 
sostenidos en el seguimiento 

[24]. 

Ha demostrado ser la 
técnica inmersiva más 
eficaz para reducir los 
síntomas de ansiedad. 
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La 
desensibilización 
sistemática 
virtual. 

Lindner et al. (2019) 
encontraron que esta técnica 
redujo significativamente los 
síntomas de ansiedad en 
pacientes con trastornos de 
ansiedad generalizada [9]. 

Combina la exposición 
gradual en entornos 
virtuales con técnicas de 
relajación, ha 
demostrado resultados 
prometedores.   

La técnica de 
mindfulness 
inmersivo.  

Navarro-Haro et al. (2019) 
implementaron entornos 
virtuales específicamente 
diseñados para facilitar 
estados mindfulness, 
reportando una reducción del 
41% en síntomas de 
ansiedad generalizada tras 8 
sesiones, comparado con un 
23% en el grupo control con 
mindfulness tradicional [31]. 

Ha emergido como una 
innovación prometedora. 

Los entornos 
virtuales sociales 
controlados. 

Kim et al. (2020) utilizaron 
entornos sociales con 
avatares controlados por IA 
que proporcionaban 
retroalimentación social 
progresivamente más 
desafiante, reportando una 
mejora del 57% en medidas 
de ansiedad social 
comparado con terapias de 
exposición tradicionales [32]. 

Han demostrado 
particular eficacia para 
ansiedad social.  

La 
desensibilización 
mediante 
movimientos 
oculares integrada 
en realidad virtual 
(VR-EMDR).  

Cieślik et al. (2020) 
incorporaron técnicas EMDR 
en entornos virtuales para 
trastornos de ansiedad con 
componentes traumáticos, 
obteniendo mejoras 
significativamente superiores 
en medidas de ansiedad 
comparado con EMDR 
tradicional [33]. 

Representa una 
combinación innovadora.  

La terapia de 
procesamiento 
cognitivo 
aumentada por 
realidad virtual 
(VR-CPT). 

Mishkind et al. (2021) 
aplicaron esta técnica a 
veteranos con TEPT y 
trastornos de ansiedad 
comórbidos, logrando una 
reducción significativa en 
síntomas de ansiedad y una 
mejora em la reestructuración 
cognitiva de creencias 
disfuncionales [34]. 

Incorpora elementos 
cognitivo-conductuales 
en entornos inmersivos.  
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La 
biorrealimentació
n integrada en 
realidad virtual. 

Tao et al. (2022) 
implementaron un sistema 
que monitoriza señales 
fisiológicas (ritmo cardiaco, 
conductancia de la piel) para 
adaptar dinámicamente los 
escenarios virtuales, logrando 
una reducción del 43% en 
síntomas de ansiedad 
comparado con el 27% de la 
VRET convencional [35]. 

Representa una 
innovación técnica con 
resultados significativos. 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

RQ2. ¿Cuáles son los beneficios que influye la realidad inmersiva en la salud 

mental basado en los trastornos de ansiedad?  

La realidad inmersiva ofrece beneficios significativos para el tratamiento de los 

trastornos de ansiedad, demostrando eficacia. Como se muestra en la tabla 5, donde 

existen aplicaciones específicas con resultados clínicamente validados para diversos 

trastornos. 

Tabla 5.  Beneficios para el tratamiento de distintos trastornos de ansiedad. 

 Beneficios para el tratamiento de distintos trastornos 
de ansiedad. 

Fobias 
específicas. 

Virtual Acrophobia ha sido rigurosamente validad para el 
tratamiento de miedo a las alturas. Donker et al (2019) 
realizaron un ensayo controlado aleatorizado con 193 
participantes, documentando una reducción del 68% en 
medidas de ansiedad tras tres sesiones, con efectos 
mantenidos a los seis meses de seguimiento [36]. 

Trastorno de 
pánico con 
agorafobia.  

PanicRelief VR ofrece exposición gradual a situaciones 
agorafóbicas (transporte público, supermercados, 
espacios abiertos). La aplicación incluye módulos de 
psicoeducación y técnicas de respiración. Meyerbröker et 
al. (2019) validaron su eficacia en un estudio multicéntrico 
con 124 pacientes, documentando una reducción del 52% 
en ataques de pánico y conductas de evitación tras 8 
sesiones [37]. 
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Trastorno de 
ansiedad social.  

Virtual Speech ha sido validada específicamente para la 
ansiedad ante hablar en público. La aplicación simula 
auditorios con diferentes niveles de complejidad y 
audiencias interactiva. Park et al. (2020) documentaron su 
eficacia en un estudio con 112 participantes, reportando 
reducciones significativas en ansiedad social y mejoras en 
habilidades de presentación tras 6 sesiones [38]. 

Trastorno de 
ansiedad 
generalizada.  

Calm Place utiliza entornos naturales inmersivos 
combinados con técnicas de relajación y mindfulness. La 
aplicación incorpora biofeedback mediante sensores 
fisiológicos integrados. Pallavicini et al. (2021) evaluaron 
si eficacia en 87 pacientes con trastorno de ansiedad 
generalizada (TAG), reportando una reducción del 47% en 
síntomas de ansiedad, significativamente superior al 28% 
logado por la terapia cognitivo conductual estándar [39]. 

Trastornos de 
estrés 
postraumático. 

Brayemind ha sido específicamente diseñada para 
trastorno de estrés postraumático en población militar, 
pero incluye módulos para síntomas de ansiedad 
comórbidos. La aplicación permite una personalización 
detallada de escenarios traumáticos. Rizoo et al. (2022) 
documentaron su eficacia en un estudio con 196 
veteranos de guerra, reportando mejoras significativas 
tanto en síntomas de trastornos de estrés postraumático 
como en ansiedad generalizada [40]. 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

RQ3. ¿Qué tan efectiva es la realidad inmersiva en comparación con otros 

enfoques de exposición para reducir los síntomas de ansiedad? 

Los estudios analizados sugieren que la realidad inmersiva, especialmente la 

realidad virtual, es más efectiva que otros enfoques de exposición para reducir síntomas 

de ansiedad. Como se muestra en la tabla 6, diversos dispositivos de realidad virtual 

han demostrado la efectividad de la implementación en el tratamiento de trastornos de 

ansiedad 
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Tabla 6. Dispositivos de realidad virtual que presentan efectividad para su 

implementación en el tratamiento de trastornos de ansiedad. 

Dispositivos de 
realidad virtual que 
presentan efectividad 
para su 
implementación en el 
tratamiento de 
trastornos de 
ansiedad. 

Descripción. 

Visores 
independientes de 
gama media. 

1. Los visores Oculus Quest/ Meta han demostrado 
una excelente efectividad terapéutica. Pedram et al. 
(2020) evaluaron la eficacia del Quest en el 
tratamiento de fobias específicas, documentando 
una reducción del 72% en síntomas de ansiedad tras 
6 sesiones, comparable a los resultados obtenidos 
con equipos de alta gama, pero mayor portabilidad y 
facilidad de implementación [41].                                                                                                                                                                                                                                             
2. El Pico Neo 3 mostró resultados prometedores en 
un estudio de Fernández-Álvarez et al. (2022), 
quienes implementaron un protocolo para trastorno 
de ansiedad generalizada utilizando este dispositivo. 
Los resultados mostraron mejoras estadísticamente 
significativas en medidas clínicas de ansiedad, con 
un 76% de pacientes alcanzando remisión clínica 
tras 10 sesiones [42]. 

Sistemas CAVE (Cave 
Automatic Virtual 
Envioronment). 

Los sistemas CAVE, han demostrado particular 
efectividad para casos complejos. Bouchard et al. 
(2019) documentaron que los entornos CAVE, con 
su mayor campo visual y nivel de inmersión, 
producían respuestas fisiológicas significativamente 
más intensas en pacientes con trastornos de pánico, 
llevando a una habitación más rápida y efectiva 
durante la terapia de exposición [43]. 

Sistemas basados en 
PC con visores 
premium. 

EL HTC Vive Pro Eye que incorpora seguimiento 
ocular, ha demostrado ventajas significativas en 
aplicaciones terapéuticas. Brundage et al. (2021) 
utilizaron esta tecnología para tratamientos de fobia 
social, permitiendo análisis detallados de patrones 
de evitación visual y proporcionando 
retroalimentación objetiva. Los resultados mostraron 
una mejora del 63% en medidas de ansiedad social 
y un 47% en comportamientos de evitación 
comparado con terapias tradicionales [44]. 
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Sistemas hápticos 
aumentados. 

Los visores equipados con sistemas hápticos 
adicionales han demostrado beneficios particulares 
para ciertos trastornos. Kim et al (2019) utilizaron el 
Oculus Rift D con guantes hápticos Manus VR para 
el tratamiento de fobias a insectos y pequeños 
animales, reportando que la retroalimentación táctil 
aumentaba significativamente la sensación de 
presencia y conducía mejores resultados 
terapéuticos comparado con la experiencia visual [45]. 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

Esta revisión sistemática de la literatura identificó 41 artículos relevantes, 

evidenciando un incremento progresivo en la investigación sobre la realidad inmersiva 

para el tratamiento de trastornos de ansiedad. Los resultados que se muestran en la 

figura 3, revelan que la mayoría de los estudios emplean realidad virtual como principal 

tecnología inmersiva, representando 29 de los 41 documentos analizados (70%). En 

contraste, la realidad aumentada se utiliza en 12 documentos (29%), con algunos 

estudios que implementaban ambas técnicas de forma complementaria. Está marcada 

preferencia por la realidad virtual puede atribuirse a su capacidad para proporcionar una 

inmersión más completa del paciente en el entorno terapéutico. La aplicación de 

tecnologías inmersivas en el tratamiento de trastornos de ansiedad muestra resultados 

prometedores, destacando la importancia de personalizar los entornos virtuales. Los 

estudios analizados sugieren que la eficacia terapéutica aumenta significativamente 

cuando los escenarios virtuales se adaptan a los temores específicos de cada paciente. 
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Figura 3. Documentos analizados. 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

La gráfica de evolución temporal de publicaciones que se muestra en la figura 4, 

representa la tendencia creciente en el número de investigaciones sobre realidad 

inmersiva para tratamientos de ansiedad entre 2018 y 2024. Este componente visual 

ilustra como la cantidad de estudios publicados ha aumentado significativamente a lo 

largo del tiempo, mostrando un incremento gradual desde aproximadamente 50 

publicaciones en 2018 hasta alrededor 599 publicaciones en 2024. La pendiente 

ascendente de la línea confirma el interés científico cada vez mayor en estas tecnologías 

como herramientas terapéuticas, evidenciando un punto de inflexión en particularmente 

notable entre 2022-2023, cuando la adopción de estas tecnologías comenzó a 

acelerarse más notablemente. Esta progresión temporal respalda la afirmación inicial de 

que la investigación en el campo de la realidad inmersiva para el tratamiento de 

trastornos de ansiedad va en aumento con el paso del tiempo. 
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Figura 4. Evolución temporal de publicaciones. 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de referencias académicas desde 2018. 

Discusión  

Los hallazgos principales identificados en la revisión sistemática; fue la mayor 

eficacia cuando los escenarios virtuales se personalizan según los temores específicos. 

La realidad virtual proporciona inmersión más completa para tratamientos terapéuticos. 

Creciente adopción de tecnologías inmersivas en protocolos de tratamientos para 

ansiedad. Los datos obtenidos de los diferentes estudios sirven para resolver las 

preguntas de investigación.  

Los autores han establecido protocolos específicos de implementación para 

diferentes modalidades terapéuticas. La VRET se implementa como la técnica principal 

debido a su capacidad demostrada para reducir síntomas de ansiedad de manera 

controlada y gradual [24]. La desensibilización sistemática virtual se implementa 

combinando exposición progresiva en entornos virtuales con técnicas de relajación, 

permitiendo al paciente adaptarse gradualmente a los estímulos ansiógenos [9]. 
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Para casos específicos, los autores proponen la implementación de técnicas de 

mindfulness inmersivo como innovación prometedora, mientras que para la ansiedad 

[31], mientras que para la ansiedad social recomiendan entornos virtuales sociales 

controlados [32]. Las técnicas mas avanzadas incluyen la desensibilización mediante 

movimientos oculares integrada en realidad virtual (VR-EMDR) [33] y la terapia de 

procesamiento cognitivo aumentada por realidad virtual (VR-CPT) [34], que incorporan 

elementos cognitivo-conductuales en entornos inmersivos. La biorrealimentación 

integrada en realidad virtual representa una innovación técnica con resultados 

significativos [35]. 

Los beneficios identificados en la revisión sistemática de la literatura se 

manifiestan de manera específica según el trastorno tratado; para fobias específicas, la 

tecnología Virtual Acrophobia ha sido rigurosamente validada para el tratamiento del 

miedo a las alturas, proporcionando un entorno seguro para la exposición controlada 

[36]. En el trastorno de pánico con agorafobia, PanicRelief Vr ofrece exposición gradual 

a situaciones agorafóbicas como trasporte público, supermercados y espacios abiertos, 

permitiendo al paciente practicar estrategias de afrontamiento en un ambiente 

controlado [37].  

Para el trastorno de ansiedad social, Virtual Speech ha sido validada 

específicamente para la ansiedad ante hablar en publico, proporcionando múltiples 

escenarios de practica sin el riesgo de exposición real [38]. En el trastorno de ansiedad 

generalizada, Calm Place utiliza entornos naturales inmersivos combinados con 

técnicas de relajación y mindfulness, creando espacios terapéuticos que promueven la 

clama y el bienestar [39]. Para los trastornos de estrés postraumático, Brayemind ha 

sido específicamente diseñada para la población militar, ofreciendo un enfoque 

especializado para este grupo vulnerable [40].  
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La revisión sistemática de la literatura sobre la realidad inmersiva en la salud 

mental para el tratamiento de trastornos de ansiedad se realizó debido a la necesidad 

urgente de consolidar la evidencia científica disponible en un campo de rápido 

crecimiento tecnológico. La proliferación de estudios individuales requería una síntesis 

rigurosa para identificar patrones de efectividad, mejores prácticas y áreas de 

oportunidad. La diversidad de tecnologías disponibles, desde visores independientes de 

gama media como Oculus Quest/Meta [41],  y el Pico Neo 3 han demostrado una 

excelente efectividad terapéutica [42], hasta sistemas CAVE [43] y sistemas basados en 

PC con visores premium como el HTC Vive Pro Eye que incorpora seguimiento ocular, 

ha demostrado ventajas significativas [44], los sistemas hápticos aumentados como los 

visores equipados con sistemas hápticos adicionales (Oculus Rift D con guantes 

hápticos manos VR)  han demostrado beneficios particulares para ciertos trastornos 

[45]. 

Este SLR aporta múltiples contribuciones al campo de la investigación; 

establecimiento de un marco de referencia que permite a futuros investigadores 

identificar las técnicas más efectivas según el tipo de trastorno, identificación de 

tecnologías validadas que han demostrado efectividad terapéutica, proporcionando una 

base sólida para el desarrollo de nuevos protocolos de tratamiento. Mapeo de la 

efectividad comparativa entre diferentes enfoques de exposición, permitiendo a los 

investigadores enfocar sus esfuerzos en las modalidades más prometedoras. 

La documentación de innovaciones técnicas como la biorrealimentación 

integrada en VR y los sistemas hápticos aumentados, que han demostrado resultados 

significativos y representan direcciones futuras de investigación, establecimiento de 

criterios de selección tecnológica que orientan tanto a investigadores como a clínicos en 

la elección de plataformas apropiadas según el contexto terapéutico y las necesidades 

especificas del paciente. Esta consolidación del conocimiento permite que futuras 

investigaciones se construyan sobre una base sólida de evidencia, acelerando el 
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desarrollo de intervenciones más efectivas y personalizadas en el campo de la salud 

mental y tecnológica. 

Conclusiones 

La presente investigación tuvo como objetivo examinar la aplicación de 

tecnologías de realidad inmersiva en el tratamiento de trastornos de ansiedad. Se 

adoptó un enfoque documental basado en la SLR, fundamentado en las pautas de 

Kitchenham y Charters, que se desarrolló a través de tres etapas principales: 

planificación, revisión, y análisis. Los resultados de los 41 documentos analizados 

evidencian que la realidad inmersiva, especialmente la realidad virtual con el 71% de los 

estudios, constituye una herramienta terapéutica prometedora para los trastornos de 

ansiedad, ofreciendo ventajas significativas en términos de control del entorno 

terapéutico y personalización del tratamiento. 

La investigación identificó que la eficacia aumenta cuando los escenarios 

virtuales se adaptan a los temores específicos de cada paciente, y que existe una 

tendencia creciente en la adopción de estas tecnologías con el paso del tiempo. Entre 

las limitaciones del estudio se encuentra escasez de investigaciones que evalúen la 

durabilidad de los efectos terapéuticos a largo plazo. Como áreas para futuras 

investigaciones, se recomienda desarrollar protocolos estandarizados que maximicen 

los beneficios clínicos de estas tecnologías, estudiar su efectividad en diferentes 

poblaciones demográficas, y explorar la integración de elementos hápticos y 

multisensoriales para la experiencia inmersiva y, consecuentemente, la eficacia 

terapéutica. 
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