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Integracion de la inteligencia artificial como estrategias de aprendizaje para el desarrollo de metodologia
e la investigacion en la educacién tecnolégica.
Integration of artificial intelligence as learning strategies for the development of methodology and
research in technological education.

Ernesto Segundo Guaman Uzhca, Freddy Xavier Valenzuela Ortega, Karla Susana Cantufia Flores, Maria Irene
Véasquez Villacis.
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Introduccién

La aparicibn de tecnologias basadas en inteligencia artificial ha generado una
transformacion profunda en los entornos educativos, dando lugar a nuevas dinamicas de
ensefianza que favorecen la personalizacion y la interaccion significativa con los contenidos. En
este contexto, soluciones como ChatGPT permiten explorar alternativas innovadoras para
potenciar el aprendizaje, especialmente en asignaturas que requieren un desarrollo complejo del
pensamiento, como Metodologia de la Investigacion. El presente estudio examina cémo la
integracion de estas herramientas influye en el proceso formativo, fomentando la autonomia
investigativa de los estudiantes y fortaleciendo las practicas pedagdgicas de los docentes.

En la actualidad, uno de los desafios mas apremiantes de la educacién superior es la
adaptacion al cambio tecnol6gico. Instituciones como el Instituto Superior Tecnolégico Juan
Bautista Aguirre enfrentan el reto de incorporar sistemas digitales emergentes en la planificacion
curricular, con el fin de mejorar la formacién investigativa en carreras técnicas. Tal como indica
Escudero (2024), la evaluacion del impacto educativo de la IA resulta imprescindible para
comprender su aporte en el desarrollo de competencias clave para el desempenfio profesional. A
su vez, diversos estudios han evidenciado el papel de esta tecnologia en distintas disciplinas
(Calvo-Rubio y Ufarte-Ruiz, 2020; Slimi, 2023; Bongs, 2023; Bani, 2023; Karabacak et al., 2023;
Sparrow, 2022), lo que refuerza la necesidad de investigar su impacto en asignaturas especificas

como la que aqui se aborda.

En linea con esta necesidad, se observa una tendencia pedagdgica hacia modelos
adaptativos, orientados a la diversidad de estilos de aprendizaje. Autores como Carvajal et al.
(2024) y Mata (2023) advierten que el entorno actual demanda estrategias centradas en el
estudiante, capaces de integrar recursos tecnol6gicos para fomentar experiencias mas
significativas. En consecuencia, la educacion superior ha comenzado a generar escenarios

flexibles donde las plataformas digitales facilitan el acceso al conocimiento. No obstante, como
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sefialan Marifio y Primorac (2016), este cambio requiere también una transformacion
metodolégica sostenida, pues aun persisten brechas en la preparacion del personal docente para

aprovechar estas herramientas de forma efectiva (Bernate, 2021).

Este estudio considera también el marco institucional, que en el caso del Instituto Juan
Bautista Aguirre busca optimizar el uso de recursos digitales en sus carreras técnicas. Para ello,
se requiere evaluar no solo el uso puntual de estas tecnologias, sino también su potencial para
generar entornos formativos mas auténomos, como proponen la UNESCO (2023), Dai et al.
(2023) y Pedrefio et al. (2024). En este sentido, se exploran tanto las oportunidades como las
limitaciones que emergen del proceso de integracion, especialmente en lo que respecta a la

formacion docente y la receptividad estudiantil (Garcia, 2024; Gallent-Torres et al., 2023).

Al respecto, Troncoso et al. (2023) destacan beneficios como la mejora en la
retroalimentacién y la personalizacién del aprendizaje, aunque advierten sobre la necesidad de
redisefiar las metodologias tradicionales. Este enfoque demanda una planificacion cuidadosa
gue considere variables como la disponibilidad tecnoldgica, la disposicion del cuerpo docente y
la capacidad de adaptacion del estudiantado. Ademas, segun Noain-Sanchez (2022), resulta
crucial un marco ético que guie el uso responsable de estas herramientas en el aula,
garantizando su alineacion con los principios educativos. A ello se suman los andlisis de Epstein
et al. (2023) y Gao, Man y Wang (2022), quienes sefialan el potencial de la IA para impulsar la

innovacioén y la productividad en el &mbito académico.

Desde una perspectiva epistemologica, esta investigacion se fundamenta en el
constructivismo, corriente que reconoce el aprendizaje como un proceso activo de construccion
del conocimiento. Segun Cruz (2023) y Piaget (1973), esta vision enfatiza la experiencia, la
reflexion critica y la participacion como pilares del desarrollo cognitivo. Esta l6gica es coherente
con el uso de tecnologias inteligentes, las cuales —como plantea Villa et al. (2024)— pueden

facilitar el aprendizaje personalizado, adaptandose al ritmo y necesidades de cada estudiante.
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Rodriguez et al. (2022) complementan esta vision al resaltar el papel que cumplen estas
tecnologias en el fomento del pensamiento critico y el trabajo autbnomo. En este sentido,
herramientas como ChatGPT no solo ofrecen apoyo en la construccion tedrica, sino que también
posibilitan la resolucion de problemas reales mediante simulaciones o generacion de contenido
contextualizado, como sugieren Mitchell et al. (2020). Asi, la ensefianza de la Metodologia de la
Investigacion se transforma en un espacio mas interactivo, donde el estudiante no solo consume

conocimiento, sino que lo genera y lo cuestiona.

En consonancia con los fundamentos del constructivismo, se reconoce el valor de la
metacognicién en este proceso. Segun Villa et al. (2024), los entornos mediados por inteligencia
artificial favorecen la autorregulacion del aprendizaje al ofrecer retroalimentacion inmediata y
permitir ajustes en tiempo real. Esto resulta fundamental en asignaturas como la presente, donde
la reflexion critica y la capacidad de organizar ideas son esenciales para la elaboracién de

proyectos rigurosos.

El modelo sociol6gico que sustenta este estudio es el interaccionismo simbdélico. Esta
corriente, desarrollada por Blumer (1969), se centra en la construccion de significados a través
de la interaccion. En el aula, las herramientas digitales no solo cumplen una funcion instrumental,
sino que se convierten en elementos que redefinen los roles tradicionales y propician nuevas
formas de participacién (Zawacki-Richter et al., 2020). Asi, se promueve un aprendizaje mas
colaborativo, donde tanto docentes como estudiantes comparten la construccion del

conocimiento.

Luckin et al. (2020) coinciden al sefialar que el uso de estas tecnologias puede
transformar la dinamica educativa, generando espacios donde se favorece la participacion activa
y el pensamiento reflexivo. De esta forma, los entornos se convierten en comunidades de

aprendizaje, donde las ideas se negocian, se contrastan y se reformulan constantemente. En
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este sentido, la inteligencia artificial actia como un catalizador de cambio, que redefine no solo

las herramientas, sino también las practicas y significados dentro del aula.

En sintesis, la presente investigacion se justifica en la necesidad de comprender cémo
las tecnologias emergentes pueden ser aprovechadas de forma critica y pedagogicamente
sustentada en la ensefianza de la Metodologia de la Investigacion. Al adoptar marcos
conceptuales como el constructivismo, el conectivismo y el interaccionismo simbalico, se busca
proponer una mirada integral sobre las posibilidades y desafios que representa esta integracion
en las carreras tecnoldgicas del Instituto Superior Tecnoldgico Juan Bautista Aguirre. La
evaluacion de esta experiencia permitira no solo valorar el impacto académico, sino también
formular recomendaciones que contribuyan a la mejora continua del proceso educativo en

contextos digitalizados.
Métodos y materiales

La metodologia utilizada para investigar la integracion de la inteligencia artificial
generativa (IAG) en las estrategias de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Metodologia de
la Investigacion en las carreras tecnolégicas del Instituto Superior Tecnolégico Juan Bautista
Aguirre. En primer lugar, el enfoque del estudio es mixto, lo que combina métodos cuantitativos
y cualitativos. Por un lado, las encuestas permiten medir las percepciones de los docentes sobre
el uso de la IAG, mientras que el analisis cualitativo profundiza en sus experiencias y opiniones.
De esta manera, la triangulacién de datos asegura la validez de los resultados al integrar

diferentes perspectivas del fenémeno.

Ademads, la investigacidn se desarrolla bajo la modalidad de campo, ya que se realiza en
el entorno natural de los docentes, donde interactian con las herramientas de IAG. Este enfoque
facilita la recopilacion de informacion contextualizada y actualizada, indispensable para

comprender cOmo estas tecnologias se aplican en el proceso educativo. Asimismo, el disefio del
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estudio es no experimental y descriptivo, lo que permite observar las percepciones de los
docentes sin modificar su entorno. Esto resulta esencial para caracterizar las experiencias,

ventajas y barreras relacionadas con el uso de la IAG en la ensefianza.

Por otra parte, la poblacion objeto de estudio estd conformada por docentes del Instituto
gue imparten Metodologia de la Investigacion. La muestra, seleccionada intencionalmente,
incluye a 90 docentes con experiencia en el uso de herramientas tecnoldgicas. Este criterio
asegura que los participantes sean relevantes para los objetivos del estudio, proporcionando

datos significativos sobre la incorporaciéon de la IAG en la préactica educativa.

En cuanto a la recoleccién de datos, el instrumento principal utilizado fue una encuesta
estructurada con preguntas cerradas y de opcion mdaltiple. Estas preguntas se disefiaron para
abarcar aspectos como la frecuencia de uso de la IAG, su percepcion de utilidad pedagdégica y
su impacto en la ensefianza-aprendizaje. Para garantizar la validez del cuestionario, se realizé
una revision por parte de expertos en educacién y tecnologia, quienes verificaron la claridad y
pertinencia de los items. Ademas, la confiabilidad del instrumento fue evaluada mediante una
prueba piloto, alcanzando un coeficiente alfa de Cronbach superior a 0.7, lo que respalda la

consistencia interna del cuestionario.

Asimismo, la recoleccion de informacion siguié un plan estructurado. Inicialmente, se
disefi6 y validé el cuestionario, tras lo cual se aplicd a un grupo piloto para ajustar posibles
deficiencias. Luego, se distribuy0 la encuesta a los docentes seleccionados a través de
plataformas digitales, facilitando asi el acceso y aumentando la tasa de respuesta. Finalmente,

los datos obtenidos se almacenaron de manera segura para su posterior analisis.

En lo referente al procesamiento de la informacion, se codificaron las respuestas de las
encuestas para organizarlas en una base de datos. Posteriormente, se realiz6 un analisis

estadistico descriptivo utilizando herramientas como SPSS, lo que permitié calcular frecuencias,
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porcentajes y promedios. Ademas, se llevaron a cabo pruebas de correlacion para explorar la
relacion entre variables como la frecuencia de uso de la IAG y su impacto percibido en las
estrategias de ensefianza-aprendizaje. Los resultados se interpretaron en funcién de los
objetivos de la investigacion y se representaron mediante graficos y tablas para facilitar su

comprension.

Por tanto, la informacion obtenida proporciona una vision integral sobre la adopcion de la
IAG en la ensefianza de Metodologia de la Investigacion. Aunque los docentes perciben
beneficios significativos en su uso, también se identificaron barreras como la falta de capacitacion
especifica. Estos hallazgos subrayan la importancia de desarrollar estrategias formativas que
promuevan una implementacién efectiva de estas tecnologias en el ambito educativo. En
conjunto, este marco metodolégico constituye una base sélida para evaluar el impacto de la IAG

y proponer mejoras en su integracion en el contexto de las carreras tecnoldgicas.
Analisis de Resultados

A continuacién, se presenta una interpretacién general de los resultados de la encuesta
aplicada a los 93 docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Juan Bautista Aguirre sobre la
integracién de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la ensefianza de la asignatura de
Metodologia de la Investigacion. Este andlisis se estructurara en dos secciones: conclusiones y

recomendaciones, tomando en cuenta las respuestas obtenidas en los 30 items de la encuesta.
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Tabla 1. Resultados consolidados

Dimensiones Frecuencia General (%) Interpretacién General
Adopcién Parcial de la IAG en  32.26% ocasional, 26.88% Interés por integrar la IAG,
la Ensefianza frecuente aunque aun existen barreras.

La IAG es percibida como util para

Percepcién Positiva sobre la 62.37% positiva, 59.14% en . -
mejorar la comprension y la

Utilidad de la IAG proyectos de investigacién R . RN
practica en investigacion.
0 -~ o

Desafios en la Implementacion 21.51% poco o nada util, Falta _ _de capacitacion oy

46.24% no promueve conocimientos limita su adopcion
de la IAG . )

autonomia efectiva.
Impacto en el Aprendizaje 37.63% impacto regular, Iéztlﬁj%r?tizya Egurgonuc;;nrf r?zllzsr
Auténomo 26.88% impacto significativo P q y

consistencia en su uso.

Aceptacion generalizada y
optimismo sobre el papel futuro de
la IAG en la educacién superior.

Vision del Futuro de la IAG en  73.12% recomendarian,
la Educacion Superior 32.26% clave en el futuro

Adopcién Parcial en la Ensefianza:

Los resultados de la encuesta revelan que la incorporacién de tecnologias de generacion
automatica de contenidos en las clases de Metodologia de la Investigacién se encuentra en una
etapa incipiente. La mayoria de los docentes manifiesta un uso ocasional (32.26% indicé
emplearlas “a veces”), mientras que solo el 26.88% las aplica con mayor frecuencia. Estos datos
sugieren que, a pesar del interés por explorar su potencial, aun persisten limitaciones que

dificultan una implementacion mas amplia en el aula.

Percepcidn Positiva sobre su Utilidad:

Un elevado porcentaje del profesorado (62.37%) considera que estas herramientas
digitales han contribuido significativamente a mejorar la comprension de los métodos
investigativos entre los estudiantes. Ademas, el 59.14% reconoce que su uso facilita la

elaboracion de proyectos, lo cual evidencia un impacto favorable en la dimensién practica del
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aprendizaje. Estas cifras reflejan una valoracién positiva respecto a su capacidad para enriquecer

el proceso educativo.
Desafios en la Implementacion:

A pesar de las percepciones optimistas, alin se presentan obstaculos. Un 21.51% de los
encuestados afirma que su aporte a la preparacion de clases es limitado o nulo, lo que sugiere
carencias en la formacion docente o en el dominio de estas herramientas. Asimismo, un 46.24%
sefala que no las emplea como medio para impulsar la autonomia investigativa, lo que indica

gue su potencial para fortalecer la independencia del estudiante adn no se explota plenamente.
Impacto en el Aprendizaje Autbnomo:

Los datos revelan que estas tecnologias han contribuido, en diversos grados, al desarrollo
de la capacidad de los estudiantes para gestionar su aprendizaje. El 37.63% de los docentes
percibe un efecto moderado, mientras que el 26.88% reconoce un impacto alto. Si bien los
resultados son alentadores, su aprovechamiento 0ptimo demanda una estrategia institucional

mas solida y coherente.
Proyeccion en la Educacién Superior:

Existe una amplia aceptacion entre los docentes sobre el valor de estas tecnologias para
mejorar la ensefianza de asignaturas investigativas. El 73.12% recomendaria su implementacién
a otros colegas, y el 32.26% considera que se convertiran en herramientas esenciales dentro del
ecosistema educativo del futuro. Esta perspectiva refuerza la necesidad de seguir explorando su

integracion de forma sistematica y contextualizada.
Discusion

La interpretaciéon de los hallazgos confirma que la integraciéon de la inteligencia artificial

generativa en la asignatura de Metodologia de la Investigacién alin no ha alcanzado su maximo
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potencial. Esta situacion coincide con lo expuesto por Garcia et al. (2022), quienes argumentan
que el proceso de adopcioén de tecnologias emergentes en el ambito educativo requiere superar
barreras como la insuficiente capacitaciéon del personal docente y la escasez de recursos
tecnolégicos. De acuerdo con los resultados obtenidos, un 32.26% de los docentes manifiesta
un uso esporadico, lo que refleja un interés incipiente. Esta situacion se relaciona con lo sefialado
por Rodriguez (2021), quien enfatiza que es necesario fortalecer la confianza mediante

experiencias pedagdgicas exitosas que incluyan estas herramientas.

Por otra parte, el reconocimiento mayoritario de su utilidad (62.37%) se alinea con los
planteamientos de Pérez y Lépez (2020), quienes sostienen que estas tecnologias favorecen la
comprension de contenidos complejos y estimulan el aprendizaje autbnomo. Sin embargo, el
hecho de que un 53.76% de los docentes no las emplee para promover la investigacion
independiente, revela un vacio formativo. En este sentido, Rodriguez y Martinez (2019) advierten
gue la falta de estrategias disefiadas especificamente para guiar el uso educativo de estas
herramientas representa una limitante para su adopcién plena. En conjunto, los datos evidencian
la necesidad de fortalecer la formacién docente para aprovechar al maximo las posibilidades que

ofrece esta tecnologia en el &mbito universitario.
Propuesta

Tabla 2. Planificacion Académica Basada en Aula Invertida y MOOC

Actividad Descripcion Objetivo Herramientas Duracién Producto
esperado
Los estudiantes
acceden a un Familiarizarse
- MOOC sobre con la
Introducciéon a la ) .
; conceptos importancia de la MOOC, Resumen de
Metodologia de la | . .
Investigacion y baS|_cc_)s y m}etodologla y ChatGPT_, 2 horas  conceptos clave y
participan en una cémo la IAG PowerPoint uso de IAG.

uso de IAG : e .
introduccién mejora el proceso

practica sobre investigativo.
ChatGPT.
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Definicion de
Temas de
Investigacion

Formulacion de
Preguntas de

Investigacion

Revision
Bibliografica
Apoyada en IAG

Disefio del Marco
Tebrico
Desarrollo de la
Justificacion de la
Investigacion
Seleccién y

Disefio del Método
de Investigacion

Disefio de
Encuestas con
ChatGPT

Analisis de Datos
Cualitativos

Seleccion de
temas con un
maédulo del
MOOC y
ChatGPT,
seguido de
discusion sobre
su viabilidad.
Formulacion de
preguntas con
MOOC y
ChatGPT,
revisando
pertinencia y
claridad en clase.
Uso del MOOC y
ChatGPT para
analizar articulos
académicos
relevantes.

A través de un
MOOC, los

estudiantes
desarrollan un
esquema del
marco tedrico con
apoyo de
ChatGPT.
Redaccién de
una justificacion
sélida con apoyo
del MOOC vy
ChatGPT.
Seleccion del
método
adecuado con

apoyo del MOOC
y ChatGPT en
clase.

Disefio de
encuestas a
través del MOOC
y ChatGPT,
seguido de
simulacion en
clase.

Andlisis de datos
cualitativos con
maédulos del

Desarrollar
habilidades para
seleccionar
problemas de
investigacion.
Mejorar la
capacidad para
preguntas
especificas y
relevantes.
Desarrollar
habilidades en
busqueda,
andlisis y sintesis
académica.
Organizar y
desarrollar
informacioén
teérica de la
investigacion.
Justificar la

relevancia de la
investigacion.

Disefiar el
enfoque
metodoldgico de
cada proyecto.

Crear
instrumentos
adecuados para
recoleccion de
datos.

Facilitar el
analisis de datos
cualitativos

mediante 1AG.

MOOC,
ChatGPT

MOOC,
ChatGPT

MOOC,
ChatGPT

MOOC,
ChatGPT,
Google Docs

MOOC,
ChatGPT

MOOC,
ChatGPT

MOOC,
ChatGPT,
Google Forms

MOOC,
ChatGPT

2 horas

1.5 horas

3 horas

2 horas

2 horas

2 horas

2.5 horas

2 horas

Tres temas
viables con
justificacion breve.

Tres preguntas
bien formuladas.

Resumen critico
de tres articulos.

Esquema
detallado del
marco tedrico.
Justificacion
escrita de la

investigacion.

Documento con el
método de
investigacion.

Encuesta
disefiada.

Resumen del
analisis
cualitativo.
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Redaccién del
Capitulo de
Resultados

Elaboracion de
Conclusiones vy
Recomendaciones

Presentacién Final
del Proyecto de
Investigacion

MOOC y
ChatGPT.

Uso del MOOC y
ChatGPT  para

redactar el
capitulo de
resultados,
mejorando la
claridad.

Redaccién de
conclusiones vy
recomendaciones

a través del
MOOC y
ChatGPT.

Preparacion de la
presentacion final
con apoyo del
MOOC y
ChatGPT,
revisando la
calidad en clase.

Redactar y
presentar los
resultados de
manera clara.

Formular
conclusiones
coherentes y
recomendaciones
relevantes.
Desarrollar
habilidades de
presentacion vy
defensa de
proyectos.

MOOC,
ChatGPT

MOOQOC,
ChatGPT

MOOQOC,
PowerPoint,
ChatGPT

3 horas

2 horas

2 horas

Borrador del
capitulo de
resultados.

Documento con

conclusiones y
recomendaciones.

Presentacion final
del proyecto.

Conclusiones

La formacion docente en el uso de tecnologias basadas en inteligencia artificial resulta

esencial para su integracién efectiva en el entorno educativo. A través de procesos de

capacitacion, el profesorado puede desarrollar habilidades que le permitan utilizar estos recursos

de manera adecuada y estratégica. Sin embargo, los resultados de la encuesta evidencian que,

aunque existe una actitud favorable hacia estas herramientas, muchos ain no se sienten

plenamente capacitados para emplearlas con regularidad y eficacia dentro del aula, lo que limita

su aprovechamiento pedagadgico.

El disefio de estrategias metodolégicas apoyadas en entornos digitales ha demostrado

ser clave para enriquecer la dindmica educativa, especialmente en procesos investigativos. Los

hallazgos del estudio reflejan que estas herramientas contribuyen a la comprension de

contenidos complejos y a una mejor articulacion entre teoria y practica. No obstante, su adopcién
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entre el cuerpo docente ha sido dispareja, lo que sugiere la necesidad de una planificacion mas

estructurada y coherente que facilite su implementacion de forma transversal.

En términos del impacto en el aprendizaje estudiantil, se ha identificado una influencia
positiva en el desarrollo de competencias para la investigacion autonoma. La mayoria de los
docentes percibe que estas tecnologias fomentan la autogestion, permitiendo a los estudiantes
abordar sus proyectos con mayor independencia. A pesar de ello, también se ha sefalado una
preocupacion respecto al riesgo de generar dependencia, lo cual plantea la necesidad de

equilibrar el uso de estos recursos con la promocidn del pensamiento critico y reflexivo.

Ante esta situacion, se recomienda establecer mecanismos de acompafiamiento que
garanticen un uso pedagdgico responsable. Es indispensable que el cuerpo docente supervise
activamente la forma en que los estudiantes interactiian con estas tecnologias, incentivando
practicas que combinen el analisis manual con los aportes digitales. Actividades como el
contraste entre resultados generados automaticamente y el juicio propio del estudiante pueden
ser Utiles para fortalecer su criterio analitico. Ademas, fomentar propuestas de investigacién que
estimulen la creatividad y la exploracién individual permitirh mantener un equilibrio entre la

asistencia tecnoldgica y la construccion autbnoma del conocimiento.
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