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CIENCIA E INNOVACION EN Resumen
DIVERSAS DISCIPLINAS
CIENTIFICAS. La inclusion educativa es un pilar fundamental en la ensefianza,

especialmente en la asignatura de Lengua y Literatura, donde la diversidad de
estudiantes requiere estrategias pedagégicas adaptadas. Este estudio analiza la
implementacién de estrategias inclusivas en la educacion basica, evaluando
practicas docentes, acceso a tecnologia, formacion profesional, politicas
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Publicado: 30/06/2025 dos instituciones educativas en Ecuador. Los resultados indican que, si bien la
mayoria de los docentes aplican estrategias inclusivas, aun existen brechas en
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necesidades especiales y la participacién de los padres en el proceso educativo
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inclusiva debe ser un esfuerzo multidimensional, que integre a docentes,
instituciones y familias para garantizar una ensefianza equitativa y de calidad.
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SR strategies in basic education, evaluating teaching practices, access to technology,

professional training, institutional policies, and learning assessment. A mixed
approach with a descriptive-exploratory design was used, using questionnaires
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Introduccion

La educacion inclusiva es un principio fundamental en los sistemas educativos actuales,
y su objetivo es garantizar el acceso equitativo y la participacion activa de todos los estudiantes,
independientemente de sus condiciones individuales (UNESCO, 2017). Este enfoque promueve
la igualdad de oportunidades y la eliminacion de barreras que limitan el aprendizaje. Bajo este
contexto, la asignatura de Lengua y Literatura desempefia un papel esencial al fomentar el
desarrollo de competencias comunicativas, el pensamiento critico y la comprension de la
diversidad cultural (Lara, 2019). Desde una perspectiva legal y social, la inclusién educativa esta
respaldada por diversos marcos normativos. En referencia a aquello Lodi (2014) enfatiza que el
derecho a la educacion esta consagrado en el Articulo 26 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (1948), estableciendo que "toda persona tiene derecho a la educacion”. En
concordancia con este principio, la Constitucion de Ecuador (Asamblea Constituyente del
Ecuador, 2008) refuerza este derecho en su Articulo 347, garantizando el acceso universal al
sistema escolar sin discriminacion alguna. La implementacion de practicas inclusivas en la
ensefianza de Lengua y Literatura presenta desafios significativos. Monarca (2018) argumenta
gue la calidad educativa esta directamente relacionada con los discursos de poder que influyen
en las politicas y practicas pedagdgicas. A su vez, estudios como el de Tarraga Minguez et al.
(2021) sugieren que el éxito de la inclusibn depende de la implementacién de estrategias
adaptadas a la diversidad de los estudiantes y de una formacién docente adecuada. Diversos
autores han identificado que la capacitacion y el acompafiamiento docente son factores clave
para transformar la practica educativa y fomentar la inclusion efectiva en el aula (Vaillant, 2016).
En este sentido, Caraballo et al. (2023) destacan que la falta de preparacion especifica para
atender a estudiantes con necesidades especiales, sumada a la insuficiente inversion en
infraestructura y recursos didacticos, representa una barrera significativa para la aplicacion de
metodologias inclusivas. En los proximos afios, es decisivo que los centros educativos incorporen

metodologias emergentes en educacion ya que vivimos en la era de la Tecnologia de la
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Comunicacién y la Informacién, y su integracion en el proceso de ensefianza y aprendizaje es
esencial para el desarrollo del alumnado. Por ello, es indispensable que los docentes se
comprometan a una formacion continua y estén debidamente preparados para aplicar estas
metodologias y afrontar los nuevos retos que se presentan en el ambito educativo. Este estudio
tiene como proposito analizar las estrategias y metodologias utilizadas por los docentes en la
ensefianza de Lengua y Literatura para garantizar la accesibilidad y participacion de todos los
estudiantes. Asimismo, se busca identificar las principales dificultades que enfrentan los
educadores y proponer soluciones para mejorar la calidad educativa en un marco de inclusion
efectiva. Para ello, se tomard en cuenta un marco teérico basado en investigaciones previas,
incluyendo estudios de metodologias inclusivas (Lopez, 2021) y el impacto de la tecnologia en
la inclusiéon educativa (Vived & Molina, 2012). Ademas, se realizara un analisis de politicas
publicas relacionadas con la inclusién en el ambito escolar y se examinaran casos de buenas
practicas implementadas en diversas instituciones educativas. Es importante considerar que la
inclusion en la ensefianza de Lengua y Literatura requiere un esfuerzo multidimensional, que
combine la capacitacion docente, la adaptacion de materiales didacticos, el uso de tecnologias
accesibles y una evaluacion continua de las estrategias aplicadas. La presente investigacion
contribuird a la discusién académica sobre educacién inclusiva y ofrecera recomendaciones

practicas para mejorar la calidad de la ensefianza en contextos diversos.

Métodos y Materiales

Esta investigacion adoptd un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos vy
cuantitativos, con un disefio descriptivo-exploratorio, para evaluar la inclusividad en la ensefianza
de Lenguay Literatura en el nivel de Educacion General Basica. La investigacion se llevé a cabo
en dos instituciones educativas de Ecuador: la Unidad Educativa Francisco de Orellana, ubicada
en Puerto Francisco de Orellana — El Coca, y la Unidad Educativa Luis Chiriboga, en la provincia

de Tungurahua. La muestra estuvo conformada por un total de 20 docentes de Educacion
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General Basica que imparten la asignatura de Lengua y Literatura, de los cuales 14 pertenecen
a la Unidad Educativa Francisco de Orellana, y 6 a la Unidad Educativa Luis Chiriboga. Se
empled un muestreo intencional, considerando a docentes con experiencia en la ensefianza de
la asignatura y su relacion con practicas inclusivas en el aula. Para la recoleccion de datos, se
utilizé un cuestionario mixto con preguntas cerradas, con escalas de frecuencia y tipo Likert
(Blanco & Alvarado, 2005), para medir la percepcion de los docentes sobre la inclusividad y el
uso de estrategias inclusivas. El analisis de datos se desarroll6 aplicando técnicas de estadistica
descriptiva para interpretar las respuestas del cuestionario estructurado en el caso de los datos
cuantitativos, con el fin de identificar patrones y tendencias en la implementacion de
metodologias inclusivas. A fin de contemplar los aspectos éticos de la investigacion, se garantizé
la confidencialidad y el anonimato de los participantes, asegurando su consentimiento informado
antes de la aplicacién del cuestionario y la realizacién de observaciones en el aula. Con base en
los resultados obtenidos, se disefid una propuesta metodoldgica orientada a fomentar ambientes
de aprendizaje mas inclusivos, donde los estudiantes sean valorados y puedan desarrollar su

maximo potencial en el aprendizaje de Lengua y Literatura.

Tabla 1. Operacionalizacion de variable de estudio

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Escala de

Variable  Dimensién Indicador Pregunta de Encuesta .
Medicion

¢Ha implementado usted
alguna estrategia especifica

Aplicacion de para atender a estudiantes

E;?rz[tlggisa)s/ iensctlrt?;i/%:gsy con nece_sidades educativas
Inclusién  inclusivas percepcion .espec_lales en su aula? .
Educativa institucional . ¢(3_on§[der_a usted que su Likert (1-5)
institucion tiene un enfoque
inclusivo en la educacion?
Formacién y Disponibilidad ¢, Se ofrecen capacitaciones
colaboracion  de regulares al personal docente

docente capacitaciones sobre educacion inclusiva?
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y efectividad de
la colaboracion

¢, Cree usted que la
colaboracién entre docentes
y especialistas en educacion
inclusiva es efectiva en su
institucion?

Frecuencia de

¢ Se realizan evaluaciones
periddicas del progreso de
los estudiantes con
necesidades educativas

Evaluacién valuacion .
aluaciony — evauaciones y especiales?
seguimiento participacion de : —
¢, Se fomenta la participacion
padres
de los padres en el proceso
educativo de sus hijos con
necesidades especiales?
¢ Se utilizan tecnologias
adaptativas en el aula para
Uso de Utilizacion de facilitar el aprendizaje
. tecnologias y inclusivo?
tecnologia y oS - :
N accesibilidad de ¢ Considera que los
accesibilidad . . .
materiales materiales educativos
utilizados son accesibles
para todos los estudiantes?
¢ Existen politicas claras en
Existencia de tu institucién que promuevan
Politicas g la inclusién educativa?
R politicas y e 2
institucionales 2 ¢Su institucion cuenta con
. i adecuacion de . .
de inclusién . infraestructura accesible para
infraestructura

estudiantes con necesidades
especiales?

2806-5905

La operacionalizacién de variables se enfoca en la medicion de la inclusién educativa,

desglosandola en dimensiones, indicadores y preguntas para su medicion. Se ha identificado la

inclusion educativa como la variable central de estudio, y a su vez esta se desglosa en

dimensiones que permiten abordar distintos aspectos especificos. De igual manera se establecen

indicadores para cada dimension, los cuales permiten medir su impacto a través de Instrumentos

de medicién en forma de preguntas de encuesta asociadas a cada indicador. En cuanto a la

escala de medicion, se utilizd una escala tipo Likert para medir las respuestas y obtener datos

cuantificables. Este proceso permite traducir conceptos abstractos en variables concretas y

medibles, facilitando el andlisis e interpretacion de la inclusion educativa en un contexto

determinado. Una vez desarrollada la propuesta de estrategia metodoldgica, esta fue validada
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tedricamente haciendo uso de la técnica de IADOV a 10 docentes de la unidad educativa, con
los cuales se evalud la aplicabilidad de la propuesta, los hallazgos que derivan de dicha

validacion se describen en la seccion de resultados con un indice de satisfaccion grupal.
Analisis De Resultados

La inclusién educativa es un pilar fundamental para garantizar el acceso equitativo al
aprendizaje, permitiendo que todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones,
participen activamente en el proceso educativo (Ainscow, 2020). En el ambito de la ensefianza
de Lengua y Literatura, la implementaciéon de estrategias inclusivas es crucial para atender la
diversidad de necesidades dentro del aula (Graham et al., 2019). Este estudio analiza las

practicas docentes y la percepcion institucional respecto a la inclusion educativa, utilizando una

operacionalizacién de variables enfocada en estrategias inclusivas.
Aplicacién de estrategias Aplicacién de estrategias inclusivas y
inclusivas y percepcion percepcion institucional
institucional

Totalmente de acuerdo - 25%
siempre - [N <0%
Frecuentemente [N 10% e acuerdo 65%

Ni de acuerdo ni en
0,
Aveces I 15% desacuerdo I 10%

Raramente [l 5% En desacuerdo | 0%

Nunca 0%
Totalmente en desacuerdo 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

0% 20% 40% 60% 80%
B ¢Ha implementado usted alguna estrategia

especifica para atender a estudiantes con M (Considera usted que su institucion tiene un enfoque
necesidades educativas especiales en su aula? inclusivo en la educacion?
Figura 1. Dimension — Prdcticas y estrategias Figura 2. Dimension — Prdcticas y estrategias
inclusivas. Indicador — Aplicacion de inclusivas. Indicador — Aplicacion de
estrategias inclusivas y percepcion estrategias inclusivas y percepcion

institucional — ftem 1 institucional — ftem 2
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Las figuras 1 y 2 muestran dos aspectos clave de la inclusion educativa en la asignatura
de Lengua y Literatura. Se destaca la frecuencia de implementacion de estrategias inclusivas,
esta manifiesta que la mayoria de los docentes indicaron que aplican estrategias inclusivas con
frecuencia o siempre, lo que sugiere una tendencia positiva hacia la inclusién en el aula. Sin
embargo, aun existen docentes que rara vez implementan estrategias, o que puede estar
relacionado con barreras estructurales o falta de formacion especifica en educacién inclusiva
(Sharma & Sokal, 2016). Otro aspecto importante es la percepcién institucional de la inclusién,
respecto a la cual un 90% de los encuestados se mostré de acuerdo o totalmente de acuerdo
con que su institucion promueve un enfoque inclusivo. No se registraron respuestas en
desacuerdo, lo que puede indicar que las instituciones han avanzado en la sensibilizacion sobre
inclusion educativa, aunque persisten desafios en la implementacion efectiva. Estos resultados
coinciden con estudios previos que sugieren que la disposicidn docente hacia la inclusion es alta,
pero su aplicacion efectiva aun enfrenta barreras institucionales y de capacitacion (Florian &
Spratt, 2013). Es importante considerar que, pese a los resultados positivos, los docentes aln
enfrentan dificultades para aplicar estrategias inclusivas. Esto comprende la falta de formacién y
recursos ya que muchos docentes no han recibido capacitacién especifica en inclusién, lo que
afecta su capacidad para adaptar metodologias a las necesidades de los estudiantes (Forlin et
al.,, 2014). Paralelamente esta la carga laboral y falta de apoyo institucional, porque la
implementacién de estrategias inclusivas demanda tiempo y esfuerzo adicional, lo que puede
generar resistencia entre los docentes (Avramidis & Norwich, 2002). Adicionalmente, hay
actitudes y creencias preexistentes en algunos docentes que aun consideran que la educacién
inclusiva es dificil de aplicar en aulas con alta diversidad, lo que puede limitar la implementacion

de estrategias efectivas (Jordan et al., 2009).
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Disponibilidad de capacitaciones y efectividad de la
colaboracién

I 209
Totalmente de acuerdo [Ssres 0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo & 10%

En desacuerdo m 15%

Totalmente en desacuerdo %/05%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m ; Cree usted que la colaboracion entre docentes y especialistas en educacion
inclusiva es efectiva en su institucion?

m ; Se ofrecen capacitaciones regulares al personal docente sobre educacion
inchisiva?

Figura 3. Dimension — Formacion y colaboracion docente. Indicador - Disponibilidad de
capacitaciones y efectividad de la colaboracion. Items 3y 4.

La figura 3 refleja dos dimensiones fundamentales, una es la frecuencia de capacitacién
en educacion inclusiva y la otra es la efectividad de la colaboracion docente con especialistas en
inclusion. En este contexto de la disponibilidad de capacitacion docente los resultados muestran
gue una parte significativa de los docentes reconoce que se ofrecen capacitaciones regulares en
su institucién. Sin embargo, persisten grupos que no reciben formacion constante, lo que puede
afectar la aplicacion efectiva de estrategias inclusivas (Waitoller & Artiles, 2013). Por otra parte,
esta la colaboracion entre docentes y especialistas en educacion inclusiva, en cuyo ambito se
observa que la mayoria de los encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con que la
colaboracion entre docentes y especialistas es efectiva. Sin embargo, un porcentaje menor se
muestra neutral o en desacuerdo, lo que podria reflejar desafios en la implementacion de un
modelo de co-ensefianza o en la disponibilidad de especialistas en las instituciones (Jordan et
al., 2009). Estos hallazgos coinciden con estudios que destacan la importancia de la formacién
docente y la colaboracion interprofesional para garantizar la inclusion educativa (Florian & Spratt,

2013).
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Frecuencia de evaluaciones y participacién de padres

Totalmente de acuerdo [EG_—_— 2010

D acue O 88%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo = ), 20%

En desacuerdo = §3

Totalmente en desacuerdo w3 5o,
0% 20% 40% 60% 80%

m ; Se fomenta la participacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos con
necesidades especiales?

¢, Se realizan evaluaciones periddicas del progreso de los estudiantes con necesidades
educativas especiales?

Figura 4. Dimension — Evaluacién y seguimiento. Indicador - Frecuencia de
evaluaciones y participacion de padres. ltems 5y 6.

Los datos recopilados respecto a la dimensién de evaluacion y seguimiento reflejan dos
aspectos que cabe destacar en la educacion inclusiva. Una de ellas es el proceso de
evaluaciones periddicas del progreso de los estudiantes con necesidades especiales, en este
aspecto vemos que un 80% de los docentes esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que se
realizan evaluaciones periédicas. Sin embargo, un 15% se muestra neutral y un 5% en
desacuerdo, lo que sugiere que en algunos contextos no se lleva a cabo un monitoreo sistematico
del progreso de estos estudiantes. Estudios previos han demostrado que la evaluacion formativa
es clave para la educacion inclusiva, pues permite identificar barreras en el aprendizaje y ajustar
la ensefianza en consecuencia (Ruiz-Primo & Furtak, 2006). Otro aspecto importante para
considerar es la participacién de los padres en el proceso educativo. Dentro de este dmbito
vemos que un 80% de los docentes considera que se fomenta la participacion de los padres, lo
gue indica una fuerte tendencia hacia la colaboracion familia-escuela. No obstante, un 20% se
muestra neutral o en desacuerdo, lo que sugiere que en ciertos contextos aun se presentan
barreras en la integracion de los padres en el proceso educativo. La literatura ha evidenciado

que la participacion de los padres en la educacion de sus hijos mejora el desempefio académico
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y la integracion social de los estudiantes con necesidades especiales (Hornby & Lafaele, 2011).
Estos resultados coinciden con estudios previos que destacan la importancia de un sistema de
evaluacion adaptativo y el papel activo de los padres en el éxito del aprendizaje inclusivo (Sharma

& Salend, 2016).

Utilizacion de tecnologias y accesibilidad de materiales

Totalmente de acuerdo Rl 1504

De acuerdo q{) 65%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo [EEE—__L20 >co/
0,
En desacuerdo [m— 1500
0,
Totalmente en desacuerdo = §%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m ; Considera que los materiales educativos utilizados son accesibles para
todos los estudiantes?
¢ Se utilizan tecnologias adaptativas en el aula para facilitar el aprendizaje
inclusivo?

Figura 5. Dimension — Uso de tecnologia y accesibilidad. Indicador - Utilizacion de
tecnologias y accesibilidad de materiales. Items 7 y 8.

Los datos obtenidos sobre la dimensidn del uso de tecnologia y accesibilidad reflejan dos
factores importantes para la inclusion educativa. El primero es la accesibilidad de los materiales
educativos, en este ambito vemos que un 65% de los docentes estd de acuerdo en que los
materiales educativos utilizados en el aula son accesibles para todos los estudiantes.
Paralelamente, un 15% se muestra neutral y otro 15% esta en desacuerdo, lo que sugiere que
aun existen falencias en cuanto a accesibilidad del contenido educativo. Estudios previos han
sefialado que muchos materiales educativos no estan disefiados considerando las necesidades
de estudiantes con discapacidad, lo que limita su participacion en el aprendizaje (Rose et al.,
2018). En segundo lugar, tenemos el uso de tecnologias adaptativas en el aula, respecto a este
observamos que solo un 15% de los docentes esta totalmente de acuerdo con que se utilizan
tecnologias adaptativas en sus aulas, mientras que un 45% esta de acuerdo. Un 25% se muestra

neutral y un 15% esta en desacuerdo, lo que indica que en algunos casos las herramientas
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tecnoldgicas aun no se implementan de manera efectiva. La literatura indica que la falta de
infraestructura y capacitacién docente en tecnologias inclusivas son barreras significativas para
su implementacion en las escuelas (Bouck, 2016). Los resultados de esta dimension coinciden
con estudios previos que han identificado que, aunque la tecnologia tiene el potencial de mejorar
la accesibilidad en la educacién, su aplicacién efectiva aun enfrenta desafios estructurales y

pedagogicos (Edyburn, 2013).

Existencia de politicas y adecuacion de infraestructura

Totalmente de acuerdo By oo

I
De acuerdo 35% 65%

i i I
Ni de acuerdo ni en desacuerdo o 2o%

En desacuerdo P 35%

Totalmente en desacuerdo = 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

W ; Su institucidn cuenta con infraestructura accesible para estudiantes
con necesidades especiales?
¢ Existen politicas claras en tu institucion que promuevan la inclusion
educativa?

Figura 6. Dimension — Politicas institucionales de inclusion. Indicador - Existencia de
politicas y adecuacion de infraestructura. ltems 7 y 8.

La figura 6 hace referencia a la dimensién de politicas institucionales de inclusién y
muestra dos ambitos fundamentales en materia de inclusividad en el area de la educacion. El
primero se refiere a la existencia de politicas institucionales de inclusion dentro de lo cual un 65%
de los encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con que su institucién cuenta con
politicas claras que promueven la inclusién educativa. Un 25% se muestra neutral y un 10% en
desacuerdo, lo que sugiere que aun existen brechas en la implementacion y comunicacion de
estas politicas dentro de algunas instituciones. Adicionalmente, la literatura ha demostrado que
la existencia de politicas inclusivas bien estructuradas impacta positivamente en la integraciéon y
el éxito académico de los estudiantes con discapacidad (Ainscow, 2020). El segundo ambito hace

referencia a una infraestructura accesible para estudiantes con necesidades especiales. Se
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observa que solo un 5% de los docentes esta totalmente de acuerdo en que su institucién cuenta
con infraestructura accesible, mientras que un 35% esta de acuerdo. Sin embargo, un 35% esta
en desacuerdo, lo que indica que la falta de adecuaciones fisicas en las instituciones sigue siendo
un desafio importante para la inclusion. Estudios previos han identificado que la falta de rampas,
bafios accesibles y sefializacion adecuada son barreras significativas para la inclusion de
estudiantes con discapacidad en las escuelas (United Nations, 2018). Estos hallazgos coinciden
con estudios previos que han demostrado que, si bien existe un marco normativo que promueve
la inclusién, en la practica su implementacion sigue siendo parcial y depende de los recursos

disponibles en cada institucion (Slee, 2018).
Propuesta de estrategia metodologica

En respuesta a los desafios identificados en la ensefianza inclusiva de Lengua y
Literatura, esta propuesta metodoldgica busca implementar estrategias que promuevan la
accesibilidad, la participacion y el aprendizaje equitativo de todos los estudiantes. La estrategia
metodoldgica esta basada en un enfoque de ensefianza inclusiva respaldado por el uso de

tecnologia educativa, la adaptacién de materiales y la formacién continua del profesorado.

Tabla 2. Propuesta de Estrategia Metodoldgica para la Inclusividad en la Ensefianza de

la Educacién Béasica para la Asignatura de Lengua y Literatura

Disefiar una estrategia metodoldgica basada en la educacion inclusiva
gue facilite la ensefianza de Lengua y Literatura en el nivel de Educacion
General Bésica, garantizando la accesibilidad y la equidad en el
aprendizaje para todos los estudiantes.

Integrar plataformas digitales y recursos tecnoldgicos en la ensefianza
de Lengua vy |Literatura para favorecer la accesibilidad.
Desarrollar materiales educativos inclusivos siguiendo los principios del

Objetivo General

Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).
Objetivos Implementar estrategias de co-ensefianza y colaboracién entre
Especificos docentes y especialistas en educacion inclusiva.
Promover la participacion activa de las familias en el proceso educativo
de los estudiantes con necesidades especiales.

Evaluar la efectividad de la estrategia metodologica a través de un
seguimiento sistematico y un analisis de impacto.
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Componentes de la estrategia metodoldgica

1. Incorporacién
de Tecnologia
Educativa

Uso de plataformas digitales accesibles (Google Classroom, Moodle,
recursos en linea adaptados).

Implementacion de lectores de pantalla y herramientas de conversion
de texto a voz para estudiantes con discapacidad visual.

Aplicacién de software de aprendizaje adaptativo para personalizar la
ensefianza segun las necesidades de los estudiantes.

2. Disefio de
Materiales
Inclusivos

Desarrollo de materiales en formatos accesibles (textos en braille,
audiolibros, videos con subtitulos y lenguaje de sefias).

Creacion de guias de estudio basadas en el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), garantizando multiples formas de representacion,
expresion y compromiso.

3. Formaciény
Capacitacion
Docente

Programas de capacitacion continua sobre estrategias inclusivas y
tecnologias educativas.

Talleres practicos para docentes sobre la implementacion de
metodologias activas (aprendizaje basado en proyectos, gamificacion,
aprendizaje colaborativo).

Espacios de formacion en co-ensefianza y trabajo interdisciplinario con
especialistas en educacion inclusiva.

4. Evaluacion y
Seguimiento

Aplicacibn de herramientas de evaluacién inclusiva (rubricas
diferenciadas, portafolios digitales, evaluaciones formativas adaptadas).

Implementacién de mecanismos de seguimiento y retroalimentacion
periédica sobre la efectividad de las estrategias aplicadas.

Uso de encuestas y entrevistas a docentes, estudiantes y familias para
analizar la percepcion sobre la inclusion educativa.

5. Metodologia e
implementacion

Aplicacibn de encuestas y entrevistas a docentes y
estudiantes para conocer sus necesidades 'y

Fase de . L . .
. e percepciones sobre la educacion inclusiva.

Diagndstico i . L . o
Andlisis de infraestructura tecnolégica y disponibilidad de
materiales accesibles en las instituciones educativas.
Creacion de contenidos educativos adaptados a la
diversidad del aula.

Fase de Capacitacién inicial a docentes sobre estrategias

Desarrollo inclusivas y el wuso de tecnologia educativa.
Implementacion de  estrategias de  ensefianza
diferenciadas en la asignatura de Lengua y Literatura.

Ejecucion de clases utilizando las estrategias

metodoldgicas disefiadas.
Fase de Seguimiento continuo a través de observaciones en aula
Aplicacion y reuniones con docentes.

Ajustes y mejoras segun los resultados obtenidos en la
aplicacion inicial.
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Comparacion de resultados académicos antes y después

de la implementacién de la estrategia.
Fase de Evaluacién cualitativa basada en encuestas y entrevistas
Evaluacion con docentes, estudiantes y familias.

Presentacion de informes con recomendaciones para la

mejora continua del proceso de ensefanza inclusiva.
Esta propuesta metodologica busca transformar la ensefianza de
Lengua y Literatura en el nivel de Educacion General Basica mediante
la integracion de tecnologia, la adaptacion de materiales educativos y el
fortalecimiento de la formacién docente. A través de un enfoque
inclusivo y participativo, se espera mejorar la equidad en el aprendizaje
y asegurar que todos los estudiantes, independientemente de sus
condiciones, puedan acceder a una educacion de calidad.

Resultados
esperados

Una vez que la propuesta fue sometida a un proceso de validacion teérica bajo la técnica
de IADOV, el indice de Satisfaccion General (ISG) resulté en 0. Esto indica una percepcion
indefinida y contradictoria respecto a la estrategia metodoldgica para la evaluacién de la inclusion
en la ensefianza de Lengua y Literatura en educacion basica. Dado que la propuesta aiin no ha
sido implementada, este resultado no significa que la estrategia no funcionara, sino que los
encuestados no cuentan con suficiente informacion o experiencia para valorar su impacto antes
de su aplicacion. Las respuestas clasificadas como contradictorias sugieren gque los docentes
pueden tener dudas sobre su aplicabilidad, efectividad o alineacién con las necesidades del aula.
Entre los factores que podrian explicar esta falta de consenso se considera el desconocimiento
de la metodologia propuesta y de cdmo se diferencia de otras estrategias inclusivas; la
incertidumbre sobre los recursos necesarios para su implementacién, como materiales
accesibles y formacion docente; y la resistencia al cambio en metodologias tradicionales,
especialmente si no se han presentado evidencias de su efectividad en contextos similares. A fin
de garantizar el éxito de la estrategia cuando llegue a fase de implementacién, es importante
reducir la incertidumbre y mejorar la preparacion de los docentes. Como parte de la validacion
tedrica se consultd a los docentes sobre sus preferencias en cuanto a otras asignaturas que ellos
recomendarian a implementar bajo la propuesta pedagdgica disefiada. Las respuestas de los

encuestados indican que la estrategia pedagoégica debe priorizar Matematicas, Ciencias
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Naturales y Quimica (18%), evidenciando la necesidad de fortalecer las areas de ciencia,
tecnologia, ingenieria y mateméatica con metodologias innovadoras. Biologia (11%), Informatica,
Inglés y Filosofia (7%) destacan como areas complementarias, sugiriendo la importancia de
habilidades tecnoldgicas, comunicativas y de pensamiento critico. Fisica, Historia, Estudios
Sociales y Sistemas Operativos (4%) tienen menor prioridad, aunque siguen siendo relevantes.
En general, se recomienda un enfoque interdisciplinario que combine ciencias, tecnologia y
comunicacion para mejorar el aprendizaje y preparar a los estudiantes para entornos académicos

y laborales mas exigentes.

Conclusiones

El presente estudio analiz6 la implementacion de estrategias inclusivas en la ensefianza
de Lengua y Literatura en el nivel de Educacion General Basica, considerando aspectos clave
como la capacitacién docente, la accesibilidad de los materiales, el uso de tecnologias
adaptativas, la evaluacion de los estudiantes con necesidades especiales y la existencia de
politicas institucionales que favorezcan la inclusion educativa. En base a los resultados
obtenidos, se puede concluir que, respecto a la aplicaciéon de estrategias inclusivas y percepcion
institucional, se evidenci6 que la mayoria de los docentes implementan estrategias inclusivas con
frecuencia, lo que indica una disposicion positiva hacia la ensefianza inclusiva. Sin embargo,
persisten docentes que rara vez aplican este tipo de estrategias, lo que podria estar relacionado
con barreras estructurales y la falta de formacién especifica en educacién inclusiva. A nivel
institucional, se identificd una percepcién favorable respecto al enfoque inclusivo de las escuelas,
aungque se requieren mejoras en la aplicacion practica de estas politicas. Con respecto a
capacitaciones y colaboracion docente, cabe mencionar que la disponibilidad de programas de
formacion en educacion inclusiva es variable entre las instituciones, lo que genera desigualdades
en la preparacién de los docentes para atender a la diversidad estudiantil. Se observé que la

colaboracién entre docentes y especialistas en educacion inclusiva es valorada positivamente,
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pero aun enfrenta desafios en términos de acceso a recursos y apoyo institucional. En el ambito
de la evaluacion y participacion de las familias, se observa que la mayoria de los docentes realiza
evaluaciones periodicas del progreso de los estudiantes con necesidades educativas especiales,
aungue en algunos contextos se percibe una falta de monitoreo sistematico. La participacion de
los padres en el proceso educativo es promovida en la mayoria de los casos, pero sigue siendo
un area que requiere fortalecimiento para asegurar un mayor compromiso de las familias en el
desarrollo académico de sus hijos. En cuanto al uso de tecnologias y accesibilidad de materiales,
se identificO que un alto porcentaje de docentes considera que los materiales educativos
utilizados en el aula son accesibles, aunque todavia existen brechas en la adecuacién de
recursos pedagogicos para estudiantes con discapacidad. El uso de tecnologias adaptativas en
el aula sigue siendo limitado debido a la falta de formacién docente en herramientas tecnoldgicas
inclusivas y la insuficiencia de infraestructura tecnoldgica en algunas instituciones. Finalmente,
en el ambito de las politicas institucionales y adecuacion de infraestructura, la mayoria de los
docentes reconocen la existencia de politicas de inclusién en sus instituciones, pero adn existen
desafios en su implementacién efectiva. Se evidencié una importante carencia en la adecuaciéon
de infraestructura para estudiantes con necesidades especiales, lo que representa una barrera
para su acceso equitativo a la educacién. Es importante destacar que el estudio evidencia
avances significativos en la promocién de la educacion inclusiva en la ensefianza de Lengua y
Literatura, pero también destaca la necesidad de fortalecer aspectos clave como la capacitacion
docente, la accesibilidad de los materiales, el uso de tecnologias adaptativas y la mejora de la
infraestructura escolar. La educacion inclusiva debe ser un esfuerzo multidimensional que
involucre a docentes, instituciones, familias y autoridades educativas para garantizar un acceso
equitativo y de calidad para todos los estudiantes. Finalmente, el ISG obtenido como resultado
de la validacion tedrica refleja incertidumbre, mas no rechazo, lo que significa que el éxito de la
estrategia dependera de codmo se gestione su implementacion. Con una adecuada planificacion,

formacion docente y un enfoque basado en la retroalimentacion, es posible que la estrategia
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tenga buenos resultados y contribuya significativamente a la educacién inclusiva en Lengua y

Literatura.
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