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Resumen

La inteligencia artificial ha transformado diversos sectores, incluido el ambito
educativo, donde se utiliza para personalizar el aprendizaje, adaptandolo a las
necesidades especificas de los estudiantes. Este estudio tiene como objetivo analizar
el impacto de la IA en la personalizacion del aprendizaje y su relacion con la equidad
educativa. Se empled un analisis cuantitativo mediante estadisticos descriptivos y
correlacionales, utilizando el cuestionario como instrumento para medir su percepcién
sobre el impacto de la IA en su experiencia educativa y el grado de personalizacion
del aprendizaje. Los resultados mostraron una correlacion significativa entre el
impacto de la IA y la personalizacién del aprendizaje (r = 0.923, p < 0.01), indicando
que los estudiantes que perciben un mayor impacto de la IA también valoran
positivamente la personalizacion. Sin embargo, también se identificaron disparidades
en el acceso a la tecnologia y la infraestructura educativa, lo que puede limitar los
beneficios de la IA en contextos con recursos tecnoldgicos limitados. La IA tiene un
gran potencial para mejorar la personalizacion del aprendizaje, pero su
implementacién exitosa depende de abordar las desigualdades en el acceso a la
tecnologia, el disefio inclusivo de los algoritmos y la infraestructura educativa. La
equidad debe ser priorizada para maximizar sus beneficios.

Palabras clave: Acceso a la educacion, equidad educativa, inteligencia artificial,
personalizacién del aprendizaje, tecnologia educativa

Abstract

Artificial intelligence has transformed various sectors, including education, where
it is used to personalise learning, adapting it to the specific needs of students. This
study aims to analyse the impact of Al on the personalisation of learning and its
relationship with educational equity. A quantitative analysis using descriptive and
correlational statistics was employed, using the questionnaire as an instrument to
measure their perception of the impact of Al on their educational experience and the
degree of personalisation of learning. The results showed a significant correlation
between the impact of Al and personalisation of learning (r = 0.923, p < 0.01), indicating
that students who perceive a greater impact of Al also value personalisation positively.
However, disparities in access to technology and educational infrastructure were also
identified, which may limit the benefits of Al in contexts with limited technological
resources. Al has great potential to improve personalisation of learning, but its
successful implementation depends on addressing inequities in access to technology,
inclusive design of algorithms and educational infrastructure. Equity must be prioritised
to maximise its benefits.

Keywords: Access to education, educational artificial
personalisation of learning, educational technology.
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Introduccion

La inteligencia artificial (I1A) se ha consolidado como una herramienta transformadora en
diversos ambitos, incluidos los sistemas educativos (Alotaibi, 2024). Su capacidad para analizar
grandes volumenes de datos y generar modelos predictivos ha permitido desarrollar estrategias
personalizadas para abordar las necesidades especificas de los estudiantes. La personalizacion
del aprendizaje, basada en tecnologias de IA, representa un avance significativo al permitir que
cada estudiante reciba un apoyo adaptado a su ritmo, estilo y necesidades educativas
particulares (Alshahrani, 2023). Este enfoque no solo mejora el rendimiento académico, sino que
también fomenta la motivacién y el compromiso en el proceso de aprendizaje (Mera, 2023).

La personalizacion del aprendizaje, impulsada por la IA, incorpora tecnologias como el
aprendizaje automatico, el procesamiento de lenguaje natural y los sistemas de recomendacion
(Ifenthaler et al., 2024). Estas herramientas facilitan la identificacion de areas de mejora y la
creacion de rutas de aprendizaje individualizadas. Sin embargo, a pesar de sus beneficios
potenciales, existe el riesgo de que estas tecnologias amplien las brechas educativas existentes
si no se implementan adecuadamente, especialmente en contextos donde el acceso a los
recursos tecnoldgicos es limitado (Magallanes Ronquillo et al., 2023).

La equidad educativa se presenta como un principio fundamental en el desarrollo de
sociedades mas inclusivas y justas. Este concepto aboga por la eliminacién de barreras
estructurales que limitan el acceso y la calidad de la educacion para grupos vulnerables (Chicaiza
et al., 2023). En este sentido, Vera (2023) menciona que “la IA podria ayudarles a identificar las
necesidades de sus estudiantes para que puedan determinar el contenido y las actividades de
aprendizaje mas adecuados” (p. 18). No obstante, su implementacion plantea desafios éticos y
técnicos, especialmente en términos de accesibilidad y disefio inclusivo (Garcés-Angulo et al.,
2024; Vera, 2023).

Un aspecto crucial en la interseccion entre la IA y la equidad educativa es la mitigacion

de sesgos inherentes a los algoritmos (Alvarez Merelo & Cepeda Morante, 2024). Los sistemas
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de IA, cuando no se disefian adecuadamente, pueden perpetuar estereotipos y desigualdades
preexistentes (Obregén et al., 2023). Por ejemplo, los datos utilizados para entrenar los
algoritmos pueden reflejar patrones historicos de discriminacion, lo que resulta en decisiones
sesgadas (Granada et al.,, 2024). En consecuencia, es esencial garantizar que los sistemas
educativos basados en IA sean disefiados con principios éticos que prioricen la inclusién y la
justicia social (Gonzéalez-Gonzalez, 2023).

Ademas, la infraestructura tecnolégica y las capacidades digitales de las instituciones
educativas son determinantes en la efectividad de la IA en la personalizaciéon del aprendizaje
(Nedungadi et al., 2024). En paises con limitaciones de conectividad o recursos tecnoldgicos, la
implementacion de estas soluciones puede ser desigual, exacerbando las disparidades entre
estudiantes de diferentes contextos socioeconémicos (W.-O. Aparicio-Gémez, 2023; Chadha,
2024). Por lo tanto, abordar las inequidades en el acceso a la tecnologia es fundamental para
maximizar los beneficios de la IA en el aprendizaje (Gayed, 2025).

Pese a las ventajas que ofrece la IA en la personalizacién del aprendizaje, persisten
desafios significativos en términos de equidad educativa. La falta de acceso equitativo a
tecnologias avanzadas, los sesgos en los algoritmos y la insuficiencia de marcos regulatorios
efectivos pueden perpetuar las desigualdades existentes en lugar de resolverlas. Por tanto, el
presente estudio aborda esta problematica desde una perspectiva critica, que explora cémo las
tecnologias de IA pueden contribuir al aprendizaje personalizado sin comprometer el principio de

equidad educativa.

Métodos y Materiales
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La investigacidon utiliz6 un enfoque cuantitativo, orientado a la medicién objetiva de
variables relacionadas con la aplicacién de la inteligencia artificial en la personalizacién del
aprendizaje y su impacto en la equidad educativa. Este enfoque permiti6 recopilar datos
numeéricos y analizarlos estadisticamente para identificar tendencias y patrones significativos.

El estudio fue de tipo descriptivo y analitico. La investigacion descriptiva permitio
caracterizar los principales aspectos relacionados con la implementacion de tecnologias de
inteligencia artificial en entornos educativos. Por su parte, el enfogue analitico facilitd la
identificacion de relaciones entre las variables estudiadas, especificamente entre la
personalizacion del aprendizaje y la equidad educativa.

La poblacion del estudio estuvo compuesta por estudiantes de la Facultad de las Ciencias
de la Educacién que intentan aplicar tecnologias de inteligencia artificial en sus procesos de
ensefianzay aprendizaje, seleccionadas en base a criterios de accesibilidad y representatividad.
Se utilizé un muestreo estratificado, seleccionando a un total de 2 cursos de Quinto semestres,
por lo que se obtuvo una muestra de 85 estudiantes, con el proposito de garantizar una adecuada
diversidad y cobertura de perspectivas.

Para la recoleccion de datos, se empled un cuestionario, validado estadisticamente con
una prueba piloto de 50 estudiantes se obtuvo un Alpha de Cronbach de 0,979. Este instrumento
fue disefiado para medir el nivel de personalizacion del aprendizaje logrado mediante el uso de
IA 'y su impacto en la equidad educativa, lo que garantizé la validez y confiabilidad de los datos
obtenidos.

Los datos recopilados fueron procesados mediante el software estadistico SPSS v26. Se
emplearon técnicas descriptivas y correlacionales, como la distribucion de frecuencias y medidas
de tendencia central, para resumir la informacién obtenida. Asimismo, se realizaron analisis
inferenciales para determinar la relacion entre las variables y evaluar la significancia estadistica
de los resultados, asegurando un andlisis riguroso y fundamentado en evidencia.

Analisis de Resultados
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En el presente estudio, se analiz6 los resultados de diversas variables relacionadas con
el impacto de la inteligencia artificial (IA) en la personalizacién del aprendizaje y la equidad
educativa. Los resultados obtenidos a través de los estadisticos descriptivos permiten identificar
las percepciones de los participantes sobre cémo la tecnologia basada en |A afecta diferentes
aspectos del proceso educativo. Las medidas de tendencia central, como la media y la mediana,
asi como las medidas de dispersién como la desviacion estandar y la varianza, ofrecen una vision
integral del impacto y la variabilidad en las respuestas.

En cuanto a la facilidad de acceso a recursos educativos de alta calidad mediante la IA,
la media fue de 3.48, con una mediana de 4.00 y una desviacién estandar de 1.315. Esto indica
que los participantes en general perciben de manera positiva esta caracteristica, aunque con una
leve dispersion en las respuestas. Similarmente, las herramientas de IA para acceder a
materiales educativos en cualquier momento y lugar obtuvieron una media de 3.82, con la
mediana también en 4.00, lo que resalta una alta valoracion de esta capacidad tecnolégica, con
una desviacion estandar de 1.146.

Respecto a la capacidad de la IA para reducir las desigualdades en el acceso a la
educacion, los participantes asignaron una media de 3.15, lo que sugiere una percepcion
moderada sobre la efectividad de la IA en este aspecto, con una desviacion estandar de 1.097.
Sin embargo, cuando se evalud la oferta de recursos educativos adaptados a diferentes idiomas
y contextos culturales, la media fue de 3.68, con una desviacion estdndar de 1.227, reflejando
una percepcién positiva de la capacidad de la IA para ofrecer una educacién mas inclusiva.

Por dltimo, en términos de las plataformas educativas con IA, la media general para la
ampliacién del acceso a oportunidades de aprendizaje continuo fue de 3.66, con una desviacion
estandar de 1.171. Ademas, los participantes valoraron positivamente la capacidad de la IA para
optimizar el tiempo de aprendizaje y reducir la carga de trabajo de los docentes, con medias de
3.60 y desviaciones estandar de 1.125y 1.115, respectivamente. Estas respuestas reflejan una

tendencia a la percepcion favorable de la IA como herramienta para personalizar el aprendizaje
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y mejorar la eficiencia educativa, aunque con una variabilidad considerable en las opiniones de
los participantes.
Tabla 1.

Estadisticos descriptivos de la variable impacto de la inteligencia artificial.

Media Mediana Desv. Varianza Minimo Maximo
Desviacion
La IA ha facilita el acceso a 3,48 4,00 1,315 1,729 1 5
recursos educativos de alta
calidad
Las herramientas de IA permiten 3,82 4,00 1,146 1,314 1 5
a los estudiantes acceder a
materiales educativos en
cualquier momento y lugar
La IA ha reducido las 3,15 3,00 1,097 1,203 1 5
desigualdades en el acceso a la
educacion
Latecnologia basadaen IA ofrece 3,68 4,00 1,227 1,505 1 5
recursos educativos adaptados a
diferentes idiomas y contextos
culturales
Las plataformas educativas con 3,66 4,00 1,171 1,370 1 5
IA han ampliado el acceso ha
oportunidades de aprendizaje
continuo
La inteligencia artificial optimiza 3,60 4,00 1,125 1,267 1 5
el tiempo de aprendizaje al
personalizar los contenidos
La IA reduce la carga de trabajo 3,60 4,00 1,115 1,243 1 5
de los docentes al automatizar
tareas administrativas
Las tecnologias de IA son 3,48 4,00 1,076 1,157 1 5
eficaces para predecir las areas
de mejora en los estudiantes
La inteligencia artificial mejorala 3,24 3,00 1,087 1,182 1 5
calidad de los procesos de
evaluacion
educativa
Las herramientas basadas en IA 3,45 4,00 1,086 1,179 1 5
aumentan la motivacién de los
estudiantes al  proporcionar
experiencias interactivas
Los asistentes virtuales 3,38 4,00 1,144 1,309 1 5

educativos mejoran la
comunicacion entre estudiantes y
plataformas educativas
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Las tecnologias de IA facilitan el 3,38 4,00 1,185 1,404 1 5
aprendizaje colaborativo entre
estudiantes

La adaptacién de contenidos 3,69 4,00 1,069 1,143 1 5
mejora la comprension de los
estudiantes

Fuente: Elaboracion propia

Los programas personalizados basados en inteligencia artificial (IA) son percibidos como
efectivos para atender a estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje, con una media de
3.68 y una mediana de 4.00, indicando una valoracion positiva, aunque con una desviacion
estandar de 1.115, lo que sugiere una variabilidad moderada en las respuestas. De manera
similar, la personalizacion basada en IA, que ayuda a los estudiantes a establecer metas claras
y alcanzables, obtuvo una media de 3.36, con una desviacion estandar de 1.122, lo que refleja
una percepcién algo menos entusiasta, pero aun positiva, sobre esta capacidad. En cuanto a la
percepcién de los estudiantes sobre como la personalizacion mejora su experiencia general de
aprendizaje, la media fue de 3.56, con una desviacion estandar de 1.005, mostrando una
tendencia favorable y una menor dispersién de opiniones.

Los participantes también indicaron que la personalizacion aumenta la satisfaccion de los
estudiantes con las plataformas educativas digitales, con una media de 3.55 y una desviacion
estandar de 0.994, lo que demuestra una evaluacion positiva y coherente en las respuestas. La
personalizacion también fue vista como un factor que fomenta mayor autonomia en los
estudiantes, con una media de 3.56 y una desviacion estandar de 1.074, lo que refleja una
percepcion favorable, aunque con cierta variabilidad.

Respecto a como los estudiantes se sienten mas valorados cuando los contenidos
educativos se ajustan a sus intereses personales, la media fue de 3.81, con una desviacion
estandar de 1.180, destacando una fuerte percepcion positiva sobre la relevancia de los

contenidos personalizados para sus intereses.
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Finalmente, en relacién con la reduccién de la frustracion durante el proceso educativo,
la personalizacién obtuvo una media de 3.66 y una desviacion estandar de 1.108, lo que indica
una respuesta mayoritariamente positiva, aunque con una ligera dispersion. La personalizacion
también fue vista como un factor que mejora el rendimiento académico (media de 3.55,
desviacion estandar de 1.029) y facilita la retencién del conocimiento a largo plazo (media de
3.52, desviacion estandar de 1.065). Los estudiantes perciben que la personalizacion promueve
el desarrollo de habilidades especificas y mejora la preparacion para el futuro académico y
profesional, con medias de 3.56 y 3.64, respectivamente, lo que refuerza la vision favorable hacia

este enfoque educativo.

Tabla 2.
Andlisis de estadisticos descriptivos de la variable personalizacién del aprendizaje

Los programas personalizados son efectivos para 3,68 @ 4,00 1,115 @ 1,243 1 5
atender estudiantes con diferentes estilos de

aprendizaje

La personalizacion basada en IA ayuda a los 3,36 3,00 1,122 1258 1 5
estudiantes a establecer metas claras y alcanzables

356 4,00 1,006 1,011 1 5
Los estudiantes perciben que la personalizacion
mejora su experiencia general de aprendizaje

La personalizacion aumenta la satisfaccion de los 3,55 4,00 0,994 0988 1 5
estudiantes con las plataformas educativas digitales

El aprendizaje personalizado fomenta una mayor 356 4,00 1,074 1,154 1 5
autonomia en los estudiantes

Los estudiantes se sienten méas valorados cuando los 3,81 4,00 1,180 1,393 1 5
contenidos educativos se ajustan a sus intereses
personales

La personalizacion del aprendizaje reduce la 3,66 4,00 1,108 1227 1 5
frustracion durante el proceso educativo

Los sistemas personalizados contribuyen 355 4,00 1,029 1,060 1 5
significativamente a mejorar el rendimiento

académico

La personalizacién de los contenidos facilita la 3,52 4,00 1,065 1,134 1 5
retencion del conocimiento a largo plazo
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La personalizacién del aprendizaje promueve el 356 4,00 1,063 1,130 1 5
desarrollo de habilidades especificas en los

estudiantes

Los estudiantes con programas personalizados 3,48 4,00 1,065 1,134 1 5
logran mejores resultados en evaluaciones

estandarizadas

La personalizacion mejora la preparacion de los 3,64 4,00 1,184 1401 1 5
estudiantes para el futuro académico y profesional

Fuente: Elaboracion propia

El analisis correlacional entre las variables Impacto de la Inteligencia Artificial y
"Personalizacion del Aprendizaje" muestra una correlacion positiva altamente significativa. La
correlacion de Pearson entre ambas variables es de 0.923, con un valor de significancia de 0.000,
lo que indica que existe una relacién fuerte y positiva entre el impacto de la IA y la personalizacién
del aprendizaje. Este resultado sugiere que a medida que se incrementa la percepcion del
impacto de la IA en la educacion, también aumenta la valoracion de la personalizacion del
aprendizaje.

La significancia de esta correlacién, con un valor p menor a 0.01, refuerza la importancia
de esta relacion, indicando que no es un hallazgo aleatorio. Esto implica que los estudiantes y
docentes que perciben de manera positiva el impacto de la IA también tienden a valorar de
manera positiva la personalizacion del aprendizaje. La alta correlacion sugiere que ambos
factores estan estrechamente relacionados y que la implementacién de la IA en el ambito
educativo podria ser un factor clave para mejorar la personalizacion del aprendizaje,
favoreciendo una educacion mas adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes.

Este hallazgo destaca la relevancia de integrar la IA como una herramienta fundamental
en la educacion para mejorar la experiencia de aprendizaje a través de la personalizacion. Al ser
una correlacion significativa en el nivel de 0.01, el estudio proporciona evidencia soélida para
apoyar la idea de que la inteligencia artificial puede jugar un rol crucial en la creacién de entornos
educativos mas inclusivos y personalizados.

Tabla 3.
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Analisis correlacional entre variables

ImpactolA Personalizacion  del

aprendizaje

Impacto 1A Pearson 1 ,923™

Sig. ,000
Personalizacion del Pearson 923" 1
aprendizaje Sig. ,000

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

El grafico presentado muestra una relacién positiva entre las variables Impacto de la
Inteligencia Atrtificial (IA) y Personalizacién del Aprendizaje, reflejada en una linea de regresion
lineal con un coeficiente de determinacion R”*2=0.852. Este valor indica que aproximadamente el
85.2% de la variabilidad en el impacto de la IA puede ser explicada por la variabilidad en la
personalizacion del aprendizaje.

La ecuacion de la recta, y=6.5+1.08x, resalta una pendiente positiva, lo que indica que a
medida que aumenta la personalizacion del aprendizaje, también lo hace el impacto percibido de
la IA. Este comportamiento es consistente con la correlacién observada anteriormente, en la que
se identificé una relacion fuerte y significativa entre ambas variables.

El andlisis sugiere que la personalizacion del aprendizaje es un factor importante para
potenciar los beneficios de la inteligencia artificial en el &mbito educativo, ya que ambos aspectos
estan estrechamente relacionados. La fortaleza de esta relacion y el alto valor de R*2respaldan
la idea de que la implementacién de herramientas basadas en |IA para personalizar el aprendizaje
puede tener un impacto significativo en la experiencia educativa, optimizando los resultados y
favoreciendo la equidad educativa.

Figura 1.

Gréfica de dispersion
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40,00
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Personalizaciondelaprendizaje

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos a partir de los analisis estadisticos descriptivos y
correlacionales, asi como el modelo de regresion, refuerzan la idea de que la integracién de la
inteligencia artificial en el proceso educativo tiene un impacto significativo en la personalizacion
del aprendizaje. La fuerte correlacion entre ambas variables y el alto coeficiente de determinacion
demuestran que a medida que la personalizacion del aprendizaje aumenta, también lo hace el
impacto de la IA, lo que sugiere que estas herramientas tecnoldgicas pueden ser clave para
mejorar la calidad educativa y promover una mayor equidad. Estos hallazgos destacan la
importancia de continuar explorando y aplicando tecnologias basadas en IA para disefar
experiencias educativas mas inclusivas y adaptadas a las necesidades individuales de los

estudiantes.

Discusion
La inteligencia artificial (IA) ha demostrado ser una herramienta transformadora en la
personalizacion del aprendizaje, y los resultados de este estudio respaldan esta idea. La

correlacion positiva y significativa entre las variables Impacto de la IA y Personalizacion del
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aprendizaje reflejada en el andlisis correlacional, con un coeficiente de correlacion de 0.923 y
una significancia de 0.000, indica una relacién fuerte entre ambas. Esto sugiere que, a medida
que los participantes perciben un mayor impacto de la IA en la educacién, también valoran mas
la personalizacién de los contenidos educativos. En particular, los resultados descriptivos
mostraron gque los estudiantes valoran la capacidad de la |A para adaptar los recursos educativos
a sus necesidades individuales, con una media de 3.60 para la optimizacion del tiempo de
aprendizaje mediante la personalizacion, lo que refuerza la idea de que la IA contribuye
significativamente a mejorar la eficiencia en los procesos educativos (Aparicio-Gomez & Cortés,
2024).

No obstante, uno de los desafios que emergen de los resultados es el acceso desigual a
la tecnologia, lo cual puede limitar el alcance de la personalizaciéon del aprendizaje. A pesar de
gue la media de la variable "La IA facilita el acceso a recursos educativos de alta calidad" fue de
3.48, lo que indica una percepcion mayormente positiva, el hecho de que la desviacion estandar
fuera de 1.315 sugiere una considerable variabilidad en las respuestas, lo que puede estar
relacionado con las desigualdades en el acceso a la tecnologia. Este hallazgo coincide con la
literatura existente, que sefiala que el acceso a recursos tecnoldgicos sigue siendo un factor
limitante, particularmente en contextos con menor infraestructura (Magallanes Ronquillo et al.,
2023; Gayed, 2025). Por lo tanto, la implementacion de la |A debe ir acompafiada de esfuerzos
para mejorar la conectividad y el acceso a dispositivos para evitar que las brechas educativas se
amplien (Merelo & Morante, 2024).

Otro aspecto clave que este estudio resalta es el riesgo de sesgos en los algoritmos de
IA, que pueden perpetuar desigualdades preexistentes. Aungue la mayoria de los participantes
mostrd una percepcion positiva sobre las herramientas de IA, con una media de 3.81 para la
personalizacién basada en los intereses personales de los estudiantes, el hecho de que la
desviacion estandar en esta variable fuera de 1.180, sugiere que no todos los estudiantes

experimentan los mismos beneficios. Este fendmeno podria estar relacionado con la falta de
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representatividad en los datos utilizados para entrenar los algoritmos, lo que ha sido sefialado
como un riesgo significativo para la equidad educativa (Alvarez Merelo & Cepeda Morante, 2024).
La falta de diversidad en los datos de entrenamiento puede resultar en decisiones sesgadas que
no benefician a todos los grupos de estudiantes de manera igualitaria (Luan et al., 2020).

En términos de la infraestructura tecnoldgica, los resultados también muestran que la
percepcién de los estudiantes sobre la efectividad de la personalizacién de los contenidos
depende en gran medida de la disponibilidad de tecnologia adecuada (Korzynski et al., 2023).
Por ejemplo, los participantes valoraron positivamente la capacidad de la IA para reducir la
frustracion en el proceso educativo, con una media de 3.66, pero la variabilidad en las respuestas
(desviacién estandar de 1.108) sugiere que esta ventaja no es igualmente experimentada por
todos los estudiantes, especialmente aguellos en contextos de baja conectividad (Dwivedi et al.,
2021). Esto coincide con estudios previos que afirman que, en paises con limitaciones en la
infraestructura tecnoldgica, la implementacién de IA puede ser desigual y contribuir a la
expansion de las disparidades educativas (Aparicio-Gomez, 2023; Chadha, 2024).

Ademas, los resultados revelaron que los sistemas de IA, cuando bien implementados,
pueden mejorar la autonomia de los estudiantes, con una media de 3.56 para la percepcion de
que la personalizacién fomenta una mayor autonomia en los estudiantes. Esto es consistente
con la literatura que sugiere que la personalizacion no solo mejora el rendimiento académico,
sino que también promueve la independencia de los estudiantes al permitirles controlar su propio
proceso de aprendizaje (Alshahrani, 2023). Sin embargo, la disparidad en las respuestas,
evidenciada por la desviacion estandar de 1.074, resalta la necesidad de implementar estos
sistemas de manera equitativa para que todos los estudiantes puedan beneficiarse de sus
ventajas (McGrath et al., 2023).

En cuanto a la preparacion para el futuro académico y profesional, los participantes
expresaron que la personalizacion mejoraba significativamente su preparacion, con una media

de 3.64. Este hallazgo refuerza la idea de que la IA no solo impacta el rendimiento académico a



/7 n,
% ~-ner@ndo
) ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

corto plazo, sino que también tiene implicaciones para el desarrollo a largo plazo de habilidades

esenciales para el futuro. No obstante, la variabilidad en las respuestas, con una desviacion

estandar de 1.184, indica que la efectividad de estas tecnologias puede depender de factores

como la capacitacion de los docentes y el disefio inclusivo de los programas educativos.
Conclusiones

La inteligencia artificial (IA) desempefia un papel fundamental en la personalizacion del
aprendizaje, mejorando la experiencia educativa y optimizando el rendimiento académico. La
fuerte correlacion observada entre el impacto de la IA y la personalizacion del aprendizaje
evidencia que los estudiantes perciben de manera positiva la capacidad de estas herramientas
tecnolégicas para adaptar los contenidos a sus necesidades individuales.

Asimismo, los resultados estadisticos reflejan que la IA facilita el acceso a recursos
educativos de calidad, fomenta la autonomia de los estudiantes y contribuye a la reduccién de la
carga de trabajo docente. Sin embargo, a pesar de estos beneficios, se identificé una variabilidad
significativa en las respuestas de los participantes, lo que sugiere que la percepcion de la 1A en
la educacién no es homogénea y puede depender de factores como el acceso a infraestructura
tecnoldgica y la capacitacién en el uso de estas herramientas.

A pesar de las ventajas que ofrece la IA en la educacion, este estudio destaca desafios
criticos en términos de equidad. La brecha digital sigue siendo una barrera importante que limita
el acceso equitativo a la personalizacion del aprendizaje, especialmente en contextos con
infraestructura deficiente. Ademas, los riesgos asociados a los sesgos algoritmicos podrian
perpetuar desigualdades preexistentes si no se implementan estrategias adecuadas para
mitigarlos. Los hallazgos también sugieren que, si bien la IA puede contribuir a la equidad
educativa, su impacto depende en gran medida de la forma en que se disefia y aplica en los
distintos entornos educativos. Por ello, se recomienda que las politicas educativas incorporen
regulaciones que garanticen un acceso equitativo y que los sistemas de IA sean disefiados con

principios éticos que prioricen la inclusion y la justicia social.
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Como linea de investigacion futura, se sugiere profundizar en el desarrollo de estrategias
para reducir los sesgos en los algoritmos de IA y garantizar su aplicabilidad en contextos
diversos. Asimismo, seria pertinente explorar el impacto de la personalizacion del aprendizaje
mediante |A en distintos niveles educativos y evaluar su efectividad a largo plazo en la adquisicién
de competencias. La integracion de metodologias mixtas, combinando analisis cuantitativos y
cualitativos, podria proporcionar una visibn mas completa sobre los efectos de la IA en la
educacion. Finalmente, es crucial investigar el papel de la capacitacion docente en la
implementacion de estas tecnhologias, ya que su preparacion y conocimiento pueden ser
determinantes para maximizar los beneficios de la personalizacion del aprendizaje mediante

inteligencia artificial.
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