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Resumen

El objetivo de este estudio fue determinar como la implementacién de la
plataforma Flipgrid ayudé a desarrollar habilidades comunicativas orales en los
estudiantes de educacion basica superior en la asignatura de inglés. La investigacion se
aplic6 en una unidad educativa de la ciudad de Milagro — Ecuador; en la que participaron
cuarenta estudiantes y cinco docentes de la asignatura de inglés del Subnivel Basica
Superior. Para la recoleccion de datos se implementaron instrumentos tanto cuantitativos
como cualitativos: una encuesta tipo Likert y una entrevista. Los resultados de la
investigacion fueron analizados con calculadoras, procesador de datos Microsoft Excel,
el software SPSS, AtlasTi y herramientas en linea. Los datos cuantitativos mostraron
que los estudiantes estaban motivados al utilizar la plataforma Flipgrid y que la de inglés.
El analisis de datos cualitativo demostré que la utilizacion de esta herramienta como
medio de aprendizaje permitié alcanzar los resultados de aprendizaje y que aport6 en el
desarrollo de las habilidades de comunicacion oral en los estudiantes. Los
investigadores concluyen que este estudio beneficia a toda la comunidad educativa,
particularmente a las areas de ensefianza del idioma inglés y tecnologia educativa, por
lo que se sugiere aplicar esta estrategia de ensefianza a estudiantes de diferentes
niveles.

Palabras claves: Tics, Flipgrid, motivacion, habilidades comunicativas, inglés.

Abstract

The objective of this study was to determine how the implementation of the
Flipgrid platform contributed to the development of oral communication skills in upper
basic education students in the English subject. The research was conducted at an
educational institution in Milagro, Ecuador, with the participation of forty students and five
English teachers from the upper basic level. Both quantitative and qualitative instruments
were employed for data collection, including a Likert-scale survey and an interview. The
research findings were analyzed using calculators, Microsoft Excel, SPSS software,
AtlasTi, and online tools. The quantitative data revealed that students were highly
motivated when using the Flipgrid platform and that its implementation increased their
participation in English classes. The qualitative data analysis demonstrated that utilizing
this tool as a learning resource facilitated the achievement of learning outcomes and
significantly contributed to the development of students' oral communication skills. The
researchers conclude that this study benefits the entire educational community,
particularly in the fields of English language teaching and educational technology, and
therefore recommend the application of this teaching strategy across different
educational levels.
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Las obras que se publican en Revista Gner@ndo estan bajo licencia internacional Creative

Commons Atribucién-NoComercial 4.0.


mailto:carmenb.zavala@educacion.gob.ec
mailto:mastudilloq@unemi.edu.ec
mailto:jonathan.ortiz@educacion.gob.ec
mailto:frierah@unemi.edu.ec
https://orcid.org/
https://orcid.org/0000-0002-0655-9871
https://orcid.org/0009-0009-5391-5363
https://orcid.org/0009-0006-7570-1305

f’ff: s
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Introduccion

Dado que la revolucion digital se encuentra a nuestro alcance mediante teléfonos
inteligentes, ordenadores, tabletas, entre otros; numerosas personas utilizan estos recursos para
actividades de comunicacion, aprendizaje y diversion. Estos pueden convertirse en instrumentos
muy valiosos tanto para la formacion profesional como para el campo educativo en general
(Leyva, 2011). Por lo tanto, el uso de recursos tecnolégicos para la instruccion es una de las
alternativas mas adecuadas para que los estudiantes adquieran un aprendizaje natural y
muestren interés en aprender.

Puesto que actualmente se considera al inglés como una lengua global, en numerosos
paises se lo escribe, habla y lee de forma muy acertada. Por lo tanto, es esencial en el campo
educativo, elaborar y aplicar estrategias dinamicas e interactivas para lograr el interés necesario
de parte de los estudiantes (Ddrnyei, 2008).

Los nuevos enfoques de aprendizaje, unidos a los recursos tecnoldgicos adecuados,
posibilitan a los alumnos obtener conocimientos que son duraderos en el tiempo. La adaptacion
y empleo de plataformas tecnolégicas como métodos eficientes de instruccién se tornan opciones
viables. Algunas plataformas posibilitan y potencian el desarrollo de competencias comunicativas
en inglés, volviéndolo practico e integral (Paucar & Medina-Chicaiza, 2021).

Aun asi, un gran numero de profesores no emplean muchas herramientas tecnologicas,
pues no estan familiarizados con ellas. Por lo tanto, lo crucial en el perfeccionamiento de los
docentes es enfocarse en la continua capacitacion del uso de herramientas digitales para
desarrollar competencias en recursos tecnologicos que les posibiliten brindar una ensefianza de
alta calidad y calidez (Lemos, 2018). Frente a esto, uno de los desafios identificados en los
estudiantes del nivel basico superior en una unidad educativa ubicada en la ciudad de Milagro -
Ecuador, es no poder establecer procesos de comunicacion oral efectivos en el idioma inglés.

Consecuentemente, se nota un limitado progreso en el desarrollo de las competencias de

este idioma extranjero debido a la escasa implementacion de técnicas interactivas y recursos
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tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Castro, 2017). Por lo tanto, esta
investigacion enfoca su estudio en el proceso de ensefianza- aprendizaje del idioma inglés
utilizando la plataforma Flipgrid como un recurso tecnoldgico que potencie las habilidades de
comunicacion oral en los estudiantes. Dado que Flipgrid es una plataforma no solo de interaccion
similar a las redes sociales, sino también de aprendizaje, resulta motivador y relevante utilizarla
en las clases. Utilizandola, los alumnos son incentivados a aprender logrando involucrarlos en la
resolucion de sus tareas de manera creativa, resultando en un tipo de aprendizaje significativo
(Serrano & Casanova, 2020). Consecuentemente, se puede argumentar las habilidades orales del
idioma inglés en los estudiantes de educacién basica superior mediante la formulacion de las
siguientes preguntas:

¢, Como la interaccion de los estudiantes con la plataforma Flipgrid incide en el desarrollo
de las habilidades orales del idioma inglés?

¢,Cuales son las percepciones de los estudiantes del uso de la plataforma Flipgrid como
parte de una metodologia efectiva en el proceso de aprendizaje del idioma inglés?

En Ecuador, el aprendizaje del idioma inglés es preocupante. Segun la organizacién de
educacién Educational First (EF) (2020) de acuerdo a los resultados de la investigacion
denominada, English Proficiency Index (EPI) de ese afio, Ecuador se encuentra en el puesto
namero 93 de entre 100 paises con una puntuacién de 411 y con un visible descenso en
comparacion al afio 2015. Esto convierte al Ecuador en el peor pais con dominio del idioma inglés
en la regién de acuerdo a la aplicacion del Educational First Standard English Test (EF SET). Asi
mismo, en una encuesta realizada por la Universidad de Especialidades Espiritu Santo en el afio
2019, se detecto6 que el 5% de la poblacién ecuatoriana sabe comunicarse en inglés de manera
algo efectiva. Sin embargo, de este porcentaje, sélo el 1% lo habla con total fluidez y dominio.

El escaso dominio del idioma inglés implica necesariamente la mejora de las condiciones
de ensefianza en la red publica y privada. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

(INEC, 2017) en Ecuador, el 85% de los ecuatorianos estaban matriculados en escuelas primaria
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y secundaria. El principal problema sefiala al modelo ecuatoriano de ensefianza del idioma inglés
gue se enfoca mayormente en el desarrollo de la habilidad lectora, cuando debe también
considerarse el desarrollo de las otras habilidades del idioma, tales como la escucha, la escritura
y la expresion oral (Lirola, 2018).

El aprendizaje del idioma inglés en Ecuador esta integrado desde la escuela como parte
del curriculo Nacional, segun lo indica el Ministerio de Educacion y Cultura (Mineduc, 2016). El
dominio de este idioma es importante tanto para el desarrollo personal, cultural como profesional.
Por lo tanto, aprender inglés brinda la oportunidad de comunicarse por medio del que se considera
un idioma niversal (Martinez-Pérez, 2019).

Actualmente, la mayoria de personas aprenden inglés, pues les sirve de ventaja
competitiva en su perfil profesional. Hablar inglés permite a los individuos tener acceso a conocer
nuevas culturas y personas (Magno, 2016). En Ecuador, dominar el idioma inglés es sinénimo de
crecimiento social y profesional que permite integrarse globalmente (Molina, et al., 2019). En la
actualidad muchas instituciones educativas ofrecen varias modalidades para aprender este
idioma, tales como presencial, semipresencial y en linea. Una buena predisposicién y acceso a
recursos libres en la web permite generar una gran motivacion para aprender (Gaya, 2018). El
acceso a herramientas tecnoldgicas y recursos de aprendizaje han sido bases primordiales para
desarrollar procesos de aprendizaje autbnomos de manera exitosa (Colina, 2008).

Por lo tanto, el estudio del inglés se ha vuelto mucho mas accesible y facil de lograr. Por
el hecho de estar integrado el idioma inglés al curriculo nacional de estudios, el llegar a ser
bilinglie es una necesidad alcanzable en un mundo globalizado y cada vez mas competitivo
(Hernandez, et al., 2019).

Existe el mito de que los nifios que aprenden dos idiomas a la vez, sufren algun tipo de
retraso en su desarrollo cognitivo. Esto estaria reflejado en la pronunciacién de los fonemas que
inicialmente no es tan legible o por la dificultad presentada al hablar. Sin embargo, lo que ocurre

es todo lo contrario, ya que, gracias al aprendizaje de una segunda lengua, los individuos van
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desarrollando a la vez y de manera paulatina la parte fonética de ambos idiomas. Este hecho
también permite lograr un refuerzo acentuado en el desarrollo cognitivo; asi mismo, esto hace
posible que los problemas de légica se resuelvan con mayor facilidad; por lo que, se evidencia
una mayor propension al desarrollo en el campo de los idiomas (Alvarez, 2010). De igual manera,
el bilingliismo ayuda al individuo a construir su propio pensamiento y a estimular el desarrollo
cognitivo de una manera mas sencilla (Sigman, 2015).

Adicionalmente, la Academia Estadounidense de Neurologia (2011), demostré que
aprender nuevos idiomas ayuda a proteger la mente de los individuos. Se encontr6 que los
hablantes de cuatro o mas idiomas tenian cinco veces menos probabilidades de desarrollar
problemas cognitivos en comparacién con los que hablaban dos idiomas. (Blacio, 2020) sostiene
que para las personas que hablan tres idiomas, la probabilidad de desarrollar una deficiencia
cognitiva es tres veces menor que los que hablan un solo idioma.

Un individuo expuesto al aprendizaje de un idioma extranjero desde una edad temprana
obtiene varias ventajas socioculturales. Por ende, es capaz de conectarse diferentes recursos
tales como peliculas, canciones, videos musicales, entre otros, facilitan el aprendizaje y llevan a
una mejor comprension de otras culturas a través de este idioma (Infante & Guasca, 2018).

Asi mismo, el uso del idioma inglés es fundamental para aumentar la empatia y las
habilidades de comunicacion entre individuos. Segun investigaciones de la Universidad de
Chicago y expresadas por (Tamayo, 2019) el dominar el idioma inglés genera importantes
ventajas a través del contacto social, lo que mejora la participacion e insercion de las personas
en la sociedad. Un individuo con dominio del idioma inglés se vuelve més predispuesto a descubrir
nuevas culturas y experiencias con otras personas que no necesariamente tienen como lengua
madre el inglés, sino que es este idioma el que sirve de puente para la comunicacion entre
individuos de distintas lenguas.

Las personas que hablan més de un idioma, pueden cambiar facilmente su atencién entre

dos sistemas de habla y escritura. Un estudio de la Universidad Estatal de Pensilvania en Estados
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Unidos sugirié que esta habilidad ayuda a desarrollar la capacidad de realizar multiples tareas al
mismo tiempo, ya que el cerebro pasa por el ejercicio de turnarse entre diferentes estructuras
linguisticas (Berenguer, 2016).

Algunos estudios acerca del conocimiento del metalenguaje en el desarrollo cognitivo de
los individuos, revelan que éstos desarrollan la capacidad de ignorar distractores focalizando la
informacion y poseen mayor capacidad de concentracion al momento de realizar tareas; por lo
tanto, las personas desarrollan la habilidad de resolver de forma mas eficiente las tareas que se
les asigna (Esnaola, 2019).

En sintesis, las personas bilinglies son mejores al momento de cumplir tareas complejas,
asi como también en su capacidad para participar en el desarrollo de ideas. Por ende, el individuo
se encuentra vinculado de forma paralela entre la fluidez de sus ideas y la capacidad de resolver
problemas (Marsh, et al., 2020).

En la actualidad, aprender una segunda lengua es fundamental en un mundo conectado
globalmente en todos los ambitos. Con la consolidacion de las relaciones comerciales y el
intercambio de culturas diversas, la necesidad de dominio de un idioma extranjero es inminente
(Falcon, 2020).

Por el contrario, el hecho de no dominar un segundo idioma como el inglés ha afectado a
personas en busca de una mejor oportunidad de trabajo. Los ejecutivos de grandes empresas no
contratan a profesionales que no tengan el dominio de este idioma. Aquellos postulantes
dificilmente podrian representar a sus empresas en establecer procesos efectivos de
comunicacion y poder cerrar negocios de una manera exitosa (Lopez, 2016).

Flipgrid es una herramienta de uso gratuito en linea, util para simplificar el aprendizaje
social, permite la interaccion remota, tanto de estudiantes como de la comunidad en general
(Johnson & Skarphol, 2018). Esta herramienta puede ser utilizada en cualquier dispositivo

inteligente, a través de la web o mediante el uso de la aplicacion. Funciona de la misma manera
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tanto en el sistema operativo de Android como en iOS, es parte del equipo de Microsoft y esta
incluido en la plataforma de Office 365 (Gosse, 2019).

Flipgrid permite desarrollar contenidos de manera creativa, generando un ambiente
comunicativo dentro de las clases (Green & Green, 2018; Stoszkowski, 2018, citado en Keiper, et,
2020). En este entorno, predomina su capacidad dinamica para promover la creacion de clips de
videos promoviendo una una mayor interaccion oral al permitir generar comentarios o continuar
con los debates asignados tanto en la presencialidad, asi como fuera de ella. Flipgrid promueve
el aprendizaje social por medio de la interaccién entre estudiantes e inclusive con el docente
(Serrano & Casanova, 2020). Esta plataforma potencia el trabajo en equipo, reforzando el enfoque
de las clases colaborativas y el trabajo autbnomo, ademas genera el sentido auto reflexivo y de
pensamiento critico y permite a los estudiantes corregir sus propios errores (McLain, 2018).

Esta herramienta es inclusiva, pues permite a los estudiantes con diferentes necesidades
educativas comunicarse con sus compafieros. Los estudiantes que tienen dificultades para leery
escribir, o los que tienen dificultades para hablar o asistir a clases, tienen la opcion de estar
conectados en todo momento. El sentido de conectividad ofrece a los estudiantes la oportunidad
de obtener experiencias y lograr un tipo de aprendizaje significativo (Tokuhama-Espinosa, Borja,
& Tirira, 2019). Flipgrid puede aumentar las percepciones de los estudiantes sobre la conectividad
e integracion de las herramientas tecnolégicas como un recurso efectivo de aprendizaje dentro
del aula (Bartlett, 2018).

Las herramientas tecnoldgicas con un enfoque educativo proporcionan la capacidad de
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje en general, especialmente de los idiomas
extranjeros (Proafio, 2020). La plataforma Flipgrid posibilita la comunicacién tanto de estudiante-
docente como entre estudiantes de una forma bidireccional y mas amplia que con otros recursos,
permitiendo el aporte de opiniones, propuestas de ideas y construccién de contenido propio por

medio de 1a2019).
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Por otro lado, en el idioma inglés, el uso de videos como recurso efectivo de aprendizaje
ha sido investigado de manera amplia (Jenser & Vinther, 1978; Tschiner, 2011; Pisarenko, 2017,
citado en Concheiro & Pujola, 2021). Consecuentemente, resulta provechosa la experiencia de
utilizar la plataforma Flipgrid como recurso educativo. Esta permite la elaboracion de videos,
incentivando la creatividad de los estudiantes en el proceso de aprendizaje incluyendo contenidos
con una vision pedagogica que les permite disfrutar y aprender este idioma extranjero de una
forma mas sencilla y eficaz (Gonzales, 2018).

Flipgrid como recurso de aprendizaje utiliza videos en linea, posibilita generar
discusiones, fomentar reflexiones y elaborar presentaciones (Green & Green, 2018). Segun el
estudio de (Gromik, 2012), realizado con estudiantes de lengua extranjera; la grabacién semanal
durante 30 segundos con diferentes tematicas, desarrolla la capacidad de agregar nuevas
palabras mientras hablan, ampliando su Iéxico.

Flipgrid genera confianza en los estudiantes para entablar procesos de comunicacién oral
en tiempo real en un entorno positivo y amigable (Gosse, 2019). Los estudiantes se muestran
motivados y abiertos a aprender, con suficiente seguridad para desarrollar habilidades
comunicativas en inglés (Cavada, 2020). Segun un estudio realizado por (Concheiro, Espejel, &
Pujola, 2021), el uso de la herramienta Flipgrid fue Gtil porque ayudo a reducir la ansiedad entre
los participantes, proporciono un mejor ambiente emocional y los motivo a realizar sus tareas.

De acuerdo a (Andrade, 2019), la herramienta Flipgrid posibilita evaluar de manera
formativa brindando a cada estudiante la oportunidad de recibir una retroalimentacién de manera
rapida en un entorno virtual. Los docentes evaldan mediante comentarios escritos o reacciones
en los que se utilizan simbolos 0 a su vez mediante video respuestas (Rodriguez, 2020).
Adicionalmente, se puede implementar la estrategia de la retroalimentacion entre comparieros.
Este tipo de evaluacion utilizando retroalimentacion ya sea del docente o de sus compafieros,

ofrece sugerencias para mejorar los procesos de comunicacion y motivar al estudiante orador a
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continuar creando experiencias de discursos en su proceso de aprendizaje (Miskam & Saidalvi,
2019).

Aun cuando Flipgrid presenta muchas bondades en el desarrollo de las habilidades del
idioma inglés, no es menos cierto que también presenta algunas limitaciones al momento de su
implementacion y uso. Estas barreras deben ser superadas para llevar a cabo los procesos de
aprendizaje. Segun (Casafi-Nuéz, 2020), las limitaciones mas comunes son las siguientes, la
plataforma se torna lenta al video puede ser un problema para aquellos estudiantes que no
manejan la tecnologia de una manera aceptable. La participacién de los estudiantes timidos limita
la interaccion entre ellos poniendo en riesgo la eficacia de la plataforma. El contenido con
informacion personal de los estudiantes puede ser un riesgo al estar al alcance de personas
ajenas al entorno escolar, pues usualmente los datos son requeridos para permitir el uso de
ciertas plataformas digitales, esto causa problemas de privacidad, por lo que se debe tener
cuidado al momento de cargar informacién y demas contenidos (Gosse, 2019).

Métodos y materiales

Esta investigacion se realizdé con el fin de percibir las experiencias de los docentes y
estudiantes de una unidad educativa de la ciudad de Milagro - Ecuador, en relacion al uso de la
plataforma Flipgrid en las clases de inglés. El estudio contemplé el andlisis de datos reales y
concretos; lo que permiti6 comprobar sus beneficios en el proceso de aprendizaje de este idioma
en los estudiantes de educacion béasica superior.

Las caracteristicas de esta investigacion indican que es de tipo no experimental y
transversal porque las variables no se van a manipular sino a medir (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, Metodologia de la Investigacion, 2014). El nivel de la investigacion es explicativo-causal
porque se establecera una relacion de causa y efecto entre las dos variables. Por ende, esta
investigacion responde a un enfoque cualitativo y cuantitativo.

Se utiliz6 un disefio no experimental y documental, pues los datos obtenidos se

recolectaron directamente del trabajo que realizaron los docentes en sus clases. Se analizé la
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fuente bibliografica documental tomando investigaciones previas relacionadas con la temética
planteada (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003). Los disefios de investigacion transversal
recolectan datos en tiempo Unico, es decir en un mismo momento. Por ende, su propoésito es
describir variables y analizar su incidencia en un momento determinado. La metodologia en este
estudio se desarrolla de dos formas, 1. Cualitativa, porque los términos y conceptos se exploraron
mediante la recopilacion de datos, a través de entrevistas a los docentes del area de inglés, sin
la existencia de una medida cuantitativa para afinar las respuestas a las preguntas de la
investigacion. 2. Cuantitativa, porque se utilizé la encuesta como instrumento de recoleccién de
datos y los resultados se los proces6 estadisticamente, para luego ser analizados.

La poblacién estuvo conformada por 10 docentes de inglés y 1960 estudiantes de
Educacion General Basica de una unidad educativa. La muestra la constituyen 40 estudiantes de
un paralelo de Educacién General Basica y 5 docentes del area de inglés del mismo nivel. Al ser
una muestra intencional, no aplica el empleo de ningln tipo de muestreo, ni férmula para calculo
de muestra del estudio, por lo tanto, se escogio al grupo que conforma la muestra de forma directa
gue responda a criterios propios de la investigacion.

Analitico-sintético: este método consiste en la desintegracion intelectual del objeto
estudiado (Hurtado & Toro, 2007). De esta manera, se busca demostrar cémo la aplicacion de la
herramienta tecnoldgica Flipgrid, beneficia a los estudiantes. Asi mismo, facilita el andlisis de las
opiniones generadas por las experiencias de los profesores.

Inductivo-deductivo: este método se basa en el andlisis de algunos datos especificos
gue son relevantes, la parte deductiva va de lo general a lo especifico y la inductiva va de lo
especifico alo general. (Bernal, 2006). Con los datos obtenidos de las encuestas que se realizaron
a los estudiantes se establecieron las respectivas conclusiones de este estudio en el contexto de
los procesos de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés. Dada la naturaleza y enfoque del
trabajo, se establecié que la técnica para la recoleccion de la informacion se realice mediante dos

instrumentos:
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Se utilizé esta técnica de la encuesta, debido a que permite recabar informacién y
opiniones que interesan al investigador (Ruiz, 2017). Esta encuesta estuvo dirigida a 40
estudiantes de Educacion General Basicay consta de 10 preguntas que utilizan una escala de tipo
Likert. La encuesta consta de cinco opciones de respuesta, las mismas que van desde: 1.
Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3. Indiferente, 4. De acuerdo, 5. Totalmente de
acuerdo.

Se empled la técnica de la entrevista, puesto que es muy util como medio de investigacion
para recabar informacion relevante (Medina, De la Herran, & Dominguez, 2018). La entrevista
incluy6 10 preguntas abiertas de tipo opcional-explicativo y se la realiz6 a 5 docentes del area de
inglés. Mediante la misma, se pudo recopilar informacién acerca del uso de la plataforma Flipgrid
y sus percepciones acerca de su incidencia en el desarrollo de las habilidades de comunicacion
oral de los estudiantes en el idioma inglés. Estos cuestionarios fueron elaborados en la
herramienta de Google Form y luego se envidé un link a estudiantes y docentes para que
respondan de manera virtual. Luego, los resultados fueron tabulados con el fin de obtener
informacidn para realizar las conclusiones y recomendaciones. Los instrumentos fueron validados
bajo el criterio de expertos en el area de inglés de la Universidad Estatal de Milagro, Ecuador. A
partir de esto se aplicé la V de Aiken, coeficiente que sirve para cuantificar la relevancia de los
items de acuerdo a las dimensiones y contenidos.

Los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas fueron recopilados y procesados de
manera informatica, electrénicay estadistica. Luego, fueron tabulados y procesados utilizando las
herramientas informaticas SPSS, Excel, y AtlasTi. Estas herramientas permitieron acceder a la
informacion de forma inmediata, para un posterior andlisis e interpretacion de los resultados.

Estrategias metodoldgicas utilizando Flipgrid para desarrollar la habilidad de
comunicacion oral en inglés

La creaciéon de videos con un enfoque didactico puede contribuir positivamente a los

procesos de aprendizaje del idioma inglés en los salones de clases. Esto permite a los
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educadores utilizar materiales con contenidos y temas interesantes que capten la atencién de los
estudiantes contribuyendo a su formacion bilinglie (Garcia-Martin & Canton-Mayo, 2019). Segun
varios estudios realizados acerca del uso de video blogs (Vlogs) en el aprendizaje combinado, se
ha demostrado que los estudiantes se interesan mucho mas en la utilizacion de videos dentro de
sus actividades de clase.

Los blogs basados en videos han motivado a los estudiantes a desarrollar habilidades
comunicativas que les permitié hablar en publico de una mejor manera (Balakrishnan, & Puteh,
2014). En la web existen varias herramientas para realizar videos. La plataforma Flipgrid es una
herramienta did4ctica, intuitiva y dinamica que permite a los estudiantes desenvolverse en un
entorno mucho mas confiable y enriquecedor para el desarrollo de la parte oral del idioma inglés
(Sanchez, 2020). Por lo tanto, se pueden describir algunas estrategias para facilitar el desarrollo
de la habilidad de comunicacién oral en los estudiantes, tales como:

Video de presentacion personal: El estudiante es capaz de presentarse a si mismoy alos
demas mediante un discurso vocalizado y articulado de manera lenta, utilizando vocabulario
basico y expresiones de saludo y despedida, asi como informacién sobre su nacionalidad y pais
de origen, lo que facilita el intercambio de datos personales como gustos y preferencias (NUfiez,
2016). Para fortalecer estas habilidades de expresion oral, se implementan diversas estrategias,
como la creacion de videos tematicos: en el primero, los estudiantes describen sus pasatiempos
y rutinas diarias, permitiéndoles expresar informacion sobre actividades de ocio y habitos
cotidianos; en el segundo, presentan un lugar turistico, narrando experiencias de viaje y utilizando
tiempos verbales en pasado, presente y futuro, ademas de adjetivos descriptivos para enriquecer
sus descripciones (Nufiez, 2016). Asimismo, en otro video, los estudiantes describen un
personaje histérico, mencionando su impacto en la sociedad y practicando la pronunciacion de
verbos de accion en tiempos presente y pasado, lo que contribuye a mejorar su fluidez en el
idioma; finalmente, en el Gltimo video, los participantes expresan sus aspiraciones profesionales y

sus planes a futuro, relacionando estas proyecciones con sus caracteristicas personales y
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habilidades, fomentando asi el pensamiento creativo y la capacidad de argumentacion sobre sus
opciones de carrera (Serna, 2016). Se realiz6 la prueba del Chi cuadrado para poner a prueba la
hipétesis y contrastar los datos con la frecuencia con la que se relacionan los mismos.

Tabla 1. Chi cuadrado resultados de encuestas a estudiantes

Sig. asintotica

Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 118,2982 16 ,000

Razo6n de verosimilitudes 72,066 16 ,000

Asociacion lineal por lineal 35,639 1 ,000
N de casos validos 40

En el caso del analisis de resultados para estudiantes, al aplicar la prueba de chi cuadrado
se obtiene un valor igual a P= 0.00, lo que quiere decir que la probabilidad de error es minima,
incluso es menor que el nivel de significancia (alfa); lo que indica que las variables estan
relacionadas entre si, es decir: si el estudiante trabaja con Flipgrid incrementa el desarrollo de las
habilidades de comunicacién en la asignatura inglés.

Por lo tanto, se acepta la Hipétesis Alternativa (H1) y se rechaza la Hip6tesis Nula (HO).

Tabla 1. Chi cuadrado resultados encuesta a docentes.

Valor gl Sig. asintética

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 5,0002 1 ,025

Correccion por continuidad® ,703 1 ,402

Razoén de verosimilitudes 5,004 1 ,025

Asociacion lineal por lineal 4,000 1 ,046
N de casos validos 5

En el caso del analisis de resultados para docentes, al aplicar la prueba de chi cuadrado

se obtiene un valor igual a P=0.02; por lo tanto, me indica que estan relacionadas; es decir: si el
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docente trabaja con Flipgrid existira el desarrollo de las habilidades de comunicacion en la
asignatura inglés. Por cuanto la probabilidad de error es menor que 0.05, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hip6tesis alternativa.

Por cuanto en los resultados estadisticos realizados tanto en la encuesta a estudiantes y
la entrevista a docentes muestran que el nivel de significancia en es menor que 0.05, entonces se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alternativa; es decir, la plataforma Flipgrid se
relaciona significativamente con el desarrollo de las habilidades comunicativas en el idioma
inglés.

Se aplicé el Alfa de Cronbach como medida para determinar la confiabilidad del
instrumento y la correlacion que existe entre los items utilizados en el presente trabajo
investigativo.

Tabla 3. Alfa de Cronbach resultados de encuestas a estudiantes, Estadisticos de fiabilidad.

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basadaen los N de
S elementos

elementos tipificados
,978 ,982 10

Para medir el nivel de confiabilidad de las encuestas realizadas a estudiantes se aplico la
prueba del Alfa de Cronbach, la misma que tuvo como resultado el 0.97. por consiguiente, se
establece que la confiabilidad de este instrumento es alta.

Tabla 4. Alfa de Cronbach resultados de entrevista a docentes, Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach basadaen los
elementos tipificados

N de
elementos

813 ,788 9
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En cuanto a la fiabilidad del instrumento de entrevista a los docentes se obtuvo un
coeficiente de 0.81. Por lo tanto, siendo un resultado favorable en la investigacion, se considera
la confiabilidad de los items en el instrumento.

Conclusiones:

La practica de actividades orales mediante herramientas tecnolégicas como Flipgrid
motiva a los estudiantes a participar activamente en las clases de inglés, incrementando su
confianza y mejorando sus habilidades linglisticas. Ademas, fomenta el trabajo colaborativo y
fortalece el uso de recursos digitales en el &mbito educativo, proporcionando un entorno seguro
y amigable para la practica del idioma. Flipgrid facilita la creacién y el intercambio de videos como
una estrategia interactiva que estimula la participacion estudiantil. Los estudiantes encuentran
esta plataforma intuitiva y accesible, o que les permite generar debates, interactuar con sus
compafieros y mejorar su expresion oral de manera dinamica y significativa.

Desde la perspectiva docente, el uso de Flipgrid es una herramienta valiosa para la
ensefianza del inglés, ya que permite ofrecer retroalimentacion efectiva y contribuir al desarrollo
de la pronunciacién y fluidez del idioma. Ademas, ayuda a los estudiantes a superar el miedo a
hablar en inglés, promueve el aprendizaje autdbnomo y refuerza su papel como protagonistas de

Su propio proceso de aprendizaje.

Recomendaciones:

Se recomienda incorporar Flipgrid en la planificacibn docente como una metodologia
activa que fomente la expresion oral en los estudiantes de educacién basica superior. Su uso
permite la interaccion entre pares, la retroalimentacion colaborativa y el desarrollo de habilidades
comunicativas, contribuyendo asi a una ensefianza mas efectiva del idioma inglés.

Es fundamental garantizar que los estudiantes tengan acceso a recursos tecnologicos y
conectividad adecuada para participar activamente en las actividades virtuales. Ademas, se

sugiere realizar sesiones de induccion sobre el uso de Flipgrid para asegurar una correcta
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implementacién. Asimismo, es recomendable que las instituciones educativas dispongan de
laboratorios equipados para que los docentes trabajen de manera sincrénica con sus estudiantes.

Se propone evaluar la aplicacion de Flipgrid en otras asignaturas para diversificar su
impacto en el aprendizaje. Para ello, es esencial capacitar a los docentes en el uso de
herramientas tecnoldgicas, asegurando su adecuado manejo e integracion en el curriculo. Las
instituciones educativas deben invertir en programas de formacibn que promuevan una

ensefianza innovadora y alineada con las tendencias educativas globales.
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