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Resumen

En el Instituto Superior Tecnolégico Tsa chila (ISTT), la falta de herramientas digitales
efectivas para evaluar competencias en electricidad ha limitado la capacidad de
docentes y estudiantes para identificar areas de mejora especificas. Sin una
evaluacion clara y personalizada, los alumnos enfrentan dificultades para fortalecer
sus habilidades técnicas, mientras que los profesores encuentran desafios para
ajustar sus estrategias pedagogicas a las necesidades individuales. Este vacio no solo
afecta el aprendizaje, sino que también pone en riesgo la formacion de futuros
profesionales capacitados para responder a las demandas del sector eléctrico. Ante
esta realidad, este proyecto busc6 desarrollar un instrumento de evaluacion digital
interactivo que permitiera medir, de manera precisa y motivadora, el nivel de
competencia en electricidad de los estudiantes. Inspirado en principios pedagdgicos
sdlidos y validado por expertos docentes, el quiz interactivo se disefi6 para ofrecer
retroalimentacion inmediata y gamificacion, transformando la evaluacién en una
experiencia significativa y estimulante. El fundamento del estudio se bas6 en la
revision de literatura cientifica, estdndares educativos y guias didacticas
especializadas. Metodolégicamente, se combinaron datos cuantitativos obtenidos del
quiz con informacion cualitativa de fuentes académicas. Ademas, se disefié un banco
de preguntas estratificadas en tres niveles de complejidad e implementd la plataforma
Quizizz para garantizar una interfaz intuitiva y accesible. Este esfuerzo no solo busca
optimizar la evaluacion, sino también empoderar a los estudiantes y docentes,
colocando a las personas en el centro del proceso educativo.

Palabras clave: Retroalimentacion, Evaluacién, Competencia en Electricidad,
Instrumento de Evaluacion

Abstract

At the Tsa'chila Technological Institute (ISTT), the lack of effective digital tools to
assess electrical competencies has limited the ability of teachers and students to
identify specific areas for improvement. Without clear and personalized assessment,
students face difficulties in strengthening their technical skills, while teachers find it
challenging to adjust their pedagogical strategies to individual needs. This gap not only
affects learning, but also puts at risk the training of future professionals qualified to
respond to the demands of the electrical sector. Given this reality, this project sought
to develop an interactive digital assessment instrument that would allow for the
accurate and motivating measurement of students' level of electrical competency.
Inspired by solid pedagogical principles and validated by expert teachers, the
interactive quiz was designed to offer immediate feedback and gamification,
transforming the assessment into a meaningful and stimulating experience. The
foundation of the study was based on the review of scientific literature, educational
standards, and specialized teaching guides. Methodologically, quantitative data
obtained from the quiz was combined with qualitative information from academic
sources. In addition, a bank of questions stratified into three levels of complexity was
designed and the Quizizz platform was implemented to guarantee an intuitive and
accessible interface. This effort not only seeks to optimize the evaluation, but also to
empower students and teachers, placing people at the center of the educational
process.

Keywords: Feedback, Evaluation, Competence in Electricity, Evaluation Instrument..

UL

Reconocimiento-NoCo

Las obras que se publican en Revista Gner@ndo estan bajo Ia licencia de Creative Commons

cial-SinObraDerivada 4.0 Int



mailto:andycedenoponce@tsachila.edu.ec
mailto:.diegoestrella@tsachila.edu.ec
https://orcid.org/0009-0007-1862-0602
https://orcid.org/0000-0002-0965-1817

/7 n,
% ~-ner@ndo
) ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Introduccidn
La ausencia de un quiz interactivo para la evaluacién de conocimientos en electricidad en
la carrera de Tecnologia Superior en Electricidad del ISTT, representa una problematica
significativa, dado que afecta al docente a la hora de identificar el nivel de competencia del
estudiante sobre la materia. Sin una herramienta adecuada el docente tiene que recurrir a evaluar
de forma convencional, lo que complica la deteccion de las areas en las que los estudiantes

requieran fortalecimiento, impactando el proceso de ensefianza y el avance académico.

En este contexto, Fuertes-Alpiste et al. (2022) resaltan la relevancia de incluir recursos
tecnolégicos como videoconferencias interactivas para fomentar la implicacion de los alumnos y
optimizar el desarrollo del aprendizaje en el ambito de la educacién superior. Ademas, enfatiza
qgue esta metodologia no solo debe centrarse en la difusion de conocimientos, sino también en

promover la interaccion y el desarrollo de habilidades fundamentales.

El presente trabajo utilizard un enfoque de caracter mixto, combinando datos tanto
cuantitativos como cualitativos. El analisis cuantitativo se llevara a cabo utilizando los resultados
obtenidos del quiz, mientras que el andlisis cualitativo consideraré la recoleccién y seleccion de
informacién a partir de articulos de revistas, libros y otras fuentes relevantes. Por lo tanto, se
tiene como objetivo desarrollar un quiz interactivo para la evaluacion de conocimientos en
electricidad, que permita identificar el grado de competencia de los alumnos de la Carrera de
Tecnologia Superior en Electricidad, facilitando una valoracién precisa y una retroalimentacion

significativa el cual apoye su aprendizaje y desarrollo académico.
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Métodos y Materiales.

La presente investigacion se desarrollo en la provincia de Sto. Domingo de los Tsachilas,
Cantdn Sto. Domingo, Parroquia Chiguilpe, en la Av. Galo Luzuriaga y calle Franklin Pallo, en el
Instituto Superior Tecnolégico Tsachilas con latitud y longitud de -0.24934678148811792, -

79.14678002635812, con una duracion de cuatro meses.

Este trabajo partido desde una propuesta de investigacion de caracter mixto, teniendo en
cuenta que la finalidad de este trabajo es desarrollar un instrumento de evaluacioén el cual permita
medir el grado de conocimiento en electricidad de los estudiantes a evaluar. Esta modalidad de
investigacion se escogiod teniendo en cuenta los tipos de datos que se esperan obtener mediante
el quiz interactivo, los cuales fueron datos cuantitativos. Ademas, se incorpora un componente
cualitativo, basado en la recopilacion de informacion de articulos académicos, libros, guias
didacticas entre otras fuentes relevantes que respalden este trabajo de integracion curricular.
Segun Ochoa et al. (2020), los estudios mixtos se fortalecen epistemolégicamente al permitir al
investigador incorporar diversos tipos de datos, como imagenes, narraciones y verbalizaciones,
gue complementan los datos numéricos, ofreciendo una vision mas completa y enriquecedora de

los fendbmenos estudiados.

Este trabajo tiene un nivel evaluativo, dado que implica valorar el grado de competencia
en electricidad de los estudiantes, esto incluyendo si tienen los conocimientos necesarios para

enfrentar los retos tanto académicos como los profesionales en el campo de la electricidad.

Poblacién y muestra

Para la muestra se realiz6 el siguiente calculo:

Nivel de confianza: 90% Z=1.645
Poblacion total: 100 N= 100
Margen de error: 10% E=0.10

Proporcion estimada: 0.5 P=0.5
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Z’?xPXxQxN
TEX(N-1)+Z2xPxQ
(1.645)2 x (0.5) X (0.5) x 100
™= 0.10)2(100 — 1) + (1.645)% x (0.5) x (0.5)
67.650625
"= 166650625
n =40.594 ~ 41

n

Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacién

Para la presente investigacion se utilizaron técnica e instrumentos que permitieron
recolectar la informacién necesaria para llevar a cabo este trabajo. Se empleo la técnica de la
prueba de conocimientos, que permitié evaluar a los estudiantes mediante el Quiz interactivo.
Ademas, se utilizé el Quiz como instrumento principal con la finalidad de examinar el grado de
conocimiento en electricidad de los estudiantes. Disefiar un banco estratificado de preguntas que

evallen tres niveles de competencias (basico, intermedio y avanzado).

Para el disefio de un banco estratificado de preguntas se realiz6 una revision literaria de
las guias didacticas de las asignaturas técnicas de la carrera Tecnologia Superior en Electricidad
como lo son Electrotecnia, Circuitos eléctricos, Maquinas Eléctricas, Electrénica de potencia,
Instalaciones Eléctricas, Instrumentacion , Control Industrial, entre otras asignaturas, se
considero realizar las interrogantes en un formato de seleccién multiple y verdadero/falso, dado

gue estos formato permitiran responder las interrogantes de una manera mas rapida y sencilla.

Para la realizacion de las preguntas por nivel se tom6 en cuenta lo que cada nivel de
pregunta evaluara dentro del quiz, para las interrogantes de nivel basico; se evalla conceptos
fundamentales y definiciones simples de cada asignatura, intermedio; en este nivel incluyen
preguntas las cuales implican un entendimiento practico de los conceptos en situaciones
especificas, avanzado; se plantearon preguntas las cuales requieren un analisis critico, como la

aplicacion de formulas, resolucién de problemas o conocimientos un poco mas técnicos.
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Implementar una interfaz digital interactiva la cual presente las preguntas de una manera
progresiva, proporcione retroalimentacién y genere un informe sobre el nivel de competencia

alcanzado.

Para la implementacion de la interfaz digital, se utilizara la plataforma Quizizz como la
interfaz principal. Esta herramienta de gamificacion permitira evaluar a los estudiantes de manera
interactiva, cumpliendo con los requisitos. Como parte del proceso, se configurara el quiz
asegurando que las preguntas se presenten de forma progresiva y sin interrupciones que afecten
la experiencia del usuario. Ademas, se incorporaran caracteristicas de gamificacion, como un
sistema de recompensas por cada respuesta correcta, comodines, puntuaciones en tiempo real
y avatares personalizables, con el propésito de incrementar la motivacion y el compromiso de los
estudiantes. Para generar retroalimentacion tanto formativa como digital, las preguntas incluiran
imagenes y explicaciones que refuercen los conceptos evaluados. Al finalizar la evaluacion, la
plataforma generara un informe de las respuestas obtenidas, lo que permitira analizar el
desempefio de los estudiantes y obtener un diagnéstico de su nivel de competencia. Implementar
un sistema de “Evaluacion por pares gamificados” La implementacion de un sistema de
“evaluacion por pares gamificados”, se llevd a cabo mediante un informe de validacién de
resultados en el cual los docentes mencionados en el mismo validen los resultados obtenidos de

la evaluacion realizada mediante el quiz interactivo.
Andlisis de Resultados

El presente trabajo evidencié que, mediante un exhaustivo estudio de las guias de
asignaturas técnicas, se desarroll6 un banco estratificado de 72 preguntas para evaluar
competencias en tres niveles: basico, intermedio y avanzado, distribuidas equitativamente en 24
interrogantes por nivel. Estas preguntas, formuladas en formatos de seleccion multiple y
verdadero/falso, permiten evaluar tanto el conocimiento teérico como la capacidad de andlisis y

aplicacion préactica de conceptos. El enfoque metodoldgico garantiza que cada nivel cumpla con



/7 n,
% ~-ner@ndo
) ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

objetivos especificos: el nivel basico verifica el dominio de conceptos fundamentales, el
intermedio evalla su aplicacién en contextos técnicos y el avanzado se centra en la resolucién
de problemas complejos. Asi, la herramienta de evaluacion se alinea estrechamente con los

objetivos de aprendizaje, asegurando una valoracién integral y equilibrada.

En el marco de la investigacibn se implementd una interfaz digital para evaluar
competencias en electricidad mediante la plataforma Quizizz, que permite la presentacion
progresiva de preguntas, retroalimentacion inmediata y la generacién de informes detallados al
finalizar. La herramienta incorpora gamificacibn mediante la personalizacion de avatares,
comodines para omitir preguntas y un sistema de puntuacion en el que las respuestas correctas
suman 70 monedas y las incorrectas restan la misma cantidad. Ademas, cada pregunta se
configura con un limite de 20 segundos, lo que agiliza el proceso evaluativo. Este conjunto de
caracteristicas favorece un ambiente de aprendizaje activo y participativo, ya que cada
interrogante incluye imagenes y explicaciones que refuerzan el conocimiento y aclaran dudas. El
informe final, con analisis estadistico del desempefio, permite a los docentes identificar fortalezas

y areas de mejora, facilitando intervenciones pedagdégicas eficaces.

En el marco de la implementacion de una evaluacion por pares gamificado, se logré la
aprobacién unanime por parte del cuerpo docente mediante la elaboracion de un informe de
validacién. Este informe fue firmado como evidencia de conformidad con los resultados obtenidos
a través del cuestionario interactivo. Dicho proceso no solo ratificé la eficacia y la alineacién de
la herramienta con los objetivos establecidos, sino que también puso de manifiesto que los
indicadores de desempefio y la retroalimentacion recibida. De este modo, se consolidé un

mecanismo de evaluacion confiable para el seguimiento del aprendizaje de los alumnos.
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Conclusiones

El disefio de un banco de preguntas ha sido una estrategia efectiva para estructurar un
instrumento de evaluaciébn que abarca de manera integral los niveles de competencias en
electricidad; béasico, intermedio y avanzado. La distribucion equitativa de las preguntas, junto con
su elaboracién basada en una revision exhaustiva de las guias de estudio de las asignaturas
técnicas, garantiza que el instrumento evalle con precision conceptos fundamentales,
aplicaciones practicas y habilidades para resolver problemas. Este método garantiza que el
instrumento se alinee con los objetivos de evaluacién y sea pertinente para evaluar las

habilidades requeridas en la educacién de los alumnos de la carrera de electricidad.

La implementacion de una interfaz digital utilizando Quizizz fue exitosa para cumplir con
la finalidad de esta investigacion. La plataforma facilitd la introduccién de preguntas de forma
gradual, incorporando sistemas de retroalimentacién formativa y digital, empleando imagenes y
comentarios para simplificar el proceso de aprendizaje. Ademas, la capacidad de producir
informes estadisticos facilité un estudio minucioso del rendimiento en cada pregunta, lo que
permiti6 medir el grado de habilidades obtenido por los alumnos. Este hallazgo demuestra que
la interfaz creada es un instrumento eficaz y facil de usar para evaluar y retroalimentar las

habilidades en electricidad.

La evaluacion por pares gamificados ha sido no solo validada de manera unanime por el
cuerpo docente, sino que, ademas, ha demostrado ser una herramienta eficaz y coherente con
los objetivos pedagdgicos establecidos. La firma del informe de validacion refleja su capacidad
para identificar fortalezas y areas de mejora en el desempefio estudiantil, consolidandose, asi
como un mecanismo confiable que fomenta la mejora continua y enriquece el seguimiento del

aprendizaje.
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