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Resumen

La formacion docente es el proceso mediante el cual se desarrollan competencias
profesionales en el profesorado con la finalidad de desempefiar su labor de manera
efectiva. El objetivo de la presente investigacion es desarrollar una estrategia
metodolégica efectiva que potencie las competencias tecnolégicas docentes,
alinedndose con las demandas actuales del ambito educativo. La investigacion adopta
un enfoque cualitativo-descriptivo, analizando percepciones de docentes sobre su
formacion y el uso de herramientas tecnolégicas mediante cuestionarios estructurados,
para ello, se aplicé una encuesta a 18 docentes, misma que se desarrollo en base a la
operacionalizacion de variables como guia del proceso de recolecciond datos. Los
hallazgos indican que un alto porcentaje de docentes perciben la formacién tecnolégica
como util para mejorar su practica, identifican y emplean herramientas educativas con
confianza, y consideran fundamental la formacién continua. Sin embargo, se sefialan
desafios como la falta de oportunidades uniformes para aplicar tecnologias y las

PAIS limitaciones en el apoyo institucional y el acceso a recursos. Como conclusién se subraya

la relevancia de disefar estrategias metodoldgicas inclusivas que integren conocimientos

: Ezti:cjiz:’, g:rr:r? pedagdgicos y tecnolégicos, fomentando la colaboracion entre docentes y brindando

» \Ecuador, Guayaquil recursos adecuados._ Este enfoq_ue asegura una ensenanza'adaptad_a a_Ias necesidades
o [ZerEtar (BT del siglo XXI, potenciando la calidad educativa y la motivacién estudiantil.
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adopts a qualitative-descriptive approach, analyzing teachers' perceptions about their
training and the use of technological tools through structured questionnaires. To do so, a
survey was applied to 18 teachers, which was developed based on the operationalization
of variables as a guide for the data collection process. The findings indicate that a high
percentage of teachers perceive technological training as useful to improve their practice,
identify and use educational tools with confidence, and consider continuing training
essential. However, challenges are pointed out, such as the lack of uniform opportunities
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Introduccioén

En el contexto actual de la educacion, la integracion de tecnologias educativas se ha
convertido en una necesidad imperativa para mejorar la calidad del aprendizaje y la ensefianza.
Vivimos en una era en la gue la tecnologia no solo permea todos los aspectos de la vida cotidiana,
sino que también redefine como se adquiere y comparte el conocimiento. La formacion
pedagdgica de docentes en el uso de estas tecnologias es crucial para garantizar que puedan
utilizar eficazmente las herramientas digitales en sus practicas educativas. Esta formacién no es
simplemente un afiadido, sino un pilar fundamental para que los docentes enfrenten los desafios
del siglo XXIy promuevan una educacion mas dinamica, interactiva y adaptada a las necesidades
de los estudiantes. La incorporacion de tecnologias educativas en la ensefianza no solo
complementa la pedagogia tradicional, sino que también tiene el potencial de transformarla
significativamente. Las herramientas tecnolégicas permiten implementar métodos de ensefanza
mas innovadores, como el aprendizaje basado en proyectos, el aula invertida y el aprendizaje
colaborativo en linea. Estas metodologias promueven un aprendizaje mas interactivo,
personalizado y accesible. De acuerdo con Mishra y Koehler (2006), el conocimiento tecnol6gico
pedagdgico de contenido (TPCK, por sus siglas en inglés) es un marco esencial para que los
docentes comprendan como la tecnhologia puede interactuar con el contenido y la pedagogia para
mejorar el aprendizaje. Este enfoque enfatiza que no basta con conocer una tecnologia; los
docentes también deben entender como adaptarla de manera efectiva a los objetivos curriculares

y a las necesidades de sus estudiantes.

La importancia de la formacién pedagdgica en tecnologias educativas esta ampliamente
documentada. Por ejemplo, un informe de la UNESCO (2019) destaca que los docentes
capacitados en el uso de tecnologias estan mejor preparados para crear entornos de aprendizaje
dinamicos y colaborativos, lo que puede aumentar la motivacion y el rendimiento de los
estudiantes. La pandemia de COVID-19 evidencié aun mas esta necesidad. Como sefialan

Hodges et al. (2020), muchas instituciones educativas se vieron obligadas a adaptarse
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rapidamente a la ensefianza en linea, enfrentando desafios considerables debido a la falta de
preparacion de los docentes en el manejo de plataformas digitales y herramientas tecnoldgicas.
Esta situacion subrayé la urgencia de implementar estrategias de formacién que sean tanto
efectivas como sostenibles. Para desarrollar una estrategia metodoldgica efectiva para la
formacion de docentes en el uso de tecnologias educativas, es esencial considerar varios
componentes clave. En primer lugar, la formacién debe ser continua y adaptativa, permitiendo a
los docentes actualizar sus habilidades tecnoldgicas a medida que emergen nuevas
herramientas y metodologias. Como afirman Lawless y Pellegrino (2007), la naturaleza dindmica
de la tecnologia exige un enfoque flexible y permanente en el desarrollo profesional. En segundo
lugar, es vital fomentar una cultura de colaboracion y apoyo entre los docentes, facilitando el
intercambio de experiencias y buenas practicas. Darling-Hammond et al. (2017) subrayan que
los programas de desarrollo profesional que promueven el trabajo en equipo y el aprendizaje
colaborativo tienen un impacto significativo en la implementacion efectiva de tecnologias en el
aula. Ademas, la formacion docente debe ser contextualizada y relevante, alineada con las
necesidades especificas de los docentes y los contextos educativos en los que operan. Fullan y
Langworthy (2014) destacan que las estrategias de desarrollo profesional que se centran en la
practica real y que incluyen oportunidades para la aplicacion inmediata de lo aprendido son mas
efectivas. Esto implica disefiar programas de formacién que no solo se limiten a ensefar el uso
de herramientas tecnolégicas, sino que también proporcionen a los docentes estrategias
concretas para integrarlas en su practica pedagdgica diaria. Un aspecto fundamental de cualquier
estrategia metodoldgica es el reconocimiento de que la tecnologia no es un fin en si mismo, sino
un medio para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Como sefiala Mattingly (2018),
una estrategia debe ser un conjunto de acciones bien planificadas que involucren tanto a los
docentes como a los estudiantes en el proceso educativo. Slavin (2018) afade que las
estrategias, especialmente en el campo educativo, deben enfocarse en la coordinacion y

aplicacion de habilidades cognitivas que permitan la asimilacién de nueva informacién y la
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construccién de aprendizajes significativos. Estas acciones no solo deben estar alineadas con
los objetivos pedagdgicos, sino también con los valores y actitudes que se buscan fomentar en
el contexto educativo. Asimismo, la necesidad de integrar tecnologias educativas en la formacion
docente tiene una dimension ética y social. En su obra La educacién que aln es posible (2001),
Sacristan resalta que la formacion pedagdégica debe preparar a los docentes para enfrentar los
retos del siglo XXI, entre los cuales se encuentra la creciente digitalizacion de la sociedad. Este
autor argumenta que los docentes deben ser agentes de cambio, capaces de utilizar la tecnologia
no solo para transmitir conocimientos, sino también para fomentar el pensamiento critico, la
creatividad y la ciudadania digital en sus estudiantes. Un elemento clave en el disefio de
estrategias metodoldgicas es la evaluacion continua de su impacto. Segun Kirkpatrick y
Kirkpatrick (2006), un modelo eficaz de formacién debe incluir una evaluacién en multiples
niveles: reaccion, aprendizaje, comportamiento y resultados. Esto implica no solo medir la
satisfaccion de los docentes con los programas de formacion, sino también evaluar como estas
competencias se reflejan en su practica pedagogica y, en ultima instancia, en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. En ejecucion, una estrategia metodoldgica bien disefiada para la
formacion pedagogica de docentes en el uso de tecnologias educativas puede transformar la
educacién, haciéndola mas relevante y efectiva para el siglo XXI. La combinacion de
conocimientos pedagogicos y tecnolégicos, junto con un enfoque en el desarrollo profesional
continuo y contextualizado, es esencial para preparar a los docentes para los desafios y
oportunidades del entorno educativo moderno. Hoy en dia, la tecnologia educativa juega un papel
vital en la ensefianza y el aprendizaje, permitiendo a los docentes integrar recursos digitales para
enriguecer sus cursos y mejorar la experiencia educativa de los alumnos. Sin embargo, muchos
docentes no cuentan con las habilidades necesarias para utilizar eficazmente estas herramientas
tecnolégicas en su labor. En conclusion, la integracién efectiva de tecnologias educativas
requiere un cambio paradigmatico en la formacion docente. No basta con proporcionar

herramientas tecnolbgicas; es necesario equipar a los docentes con las competencias
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pedagdgicas y tecnoldgicas necesarias para utilizarlas de manera estratégica y significativa.
Como lo sefnala un informe de la OECD (2020), la preparacién de los docentes para el futuro de
la educacién debe estar en el centro de las politicas educativas, con un enfoque particular en el
desarrollo profesional continuo y en la creaciéon de comunidades de aprendizaje colaborativas.
Con una estrategia metodolégica bien fundamentada, es posible transformar el potencial de las
tecnologias educativas en una realidad tangible que beneficie a estudiantes, docentes y la

sociedad en general.
Métodos y materiales

Para este estudio se utiliz6 una investigacion de campo y documental. A su vez se hizo
uso de métodos inductivo-deductivos analitico-sintético. El estudio presenta un enfoque
cualitativo, sin presencia de disefio experimental, pero de alcance descriptivo y corte transversal
(Arispe et al., 2020). A través de encuestas se indagé sobre la formacién pedagdégica de docentes
en el uso de tecnologias educativas, se realiz6 un analisis para evaluar la capacidad, acceso y
disponibilidad de los docentes para emplear de manera efectiva las herramientas digitales en sus
actividades educativas. Conforme a esta investigacion de caracter descriptiva y de método
cualitativo, se estudia la formacion de 18 docentes en el uso de tecnologias educativas, para
desarrollar una estrategia metodolégica efectiva que ayude a identificar las necesidades
tecnoldgicas de los mismos, lo que puede orientar a los programas de capacitacion y desarrollo
profesional para fortalecer sus habilidades digitales. Para el desarrollo de la encuesta se generé
una operacionalizacion de variables (tabla 1). Esta hizo posible desprender dimensiones,
indicadores e items a través de los cuales fue posible estrcuturar la encuesta en secciones que
profundizaron en los aspectos mas importantes de la formaciéon pedagogica de docentes en el

uso de tecnologias educativas.
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables de estudio

ftems de Nivel de

Variable Dimensiones Indicadores la .
medicion
encuesta
Desarrollo  de Compgtenua teorlf:g de las 1.2
destrezas en el herramientas tecnolégicas
Formacion ambito Competencia actitudinal de las , ,
pedagégica de (ecnologico herramientas tecnolégicas
docentes S—
Actualizacion ., .
de Formacién continua en el uso de 5.6
_ herramientas tecnolégicas
conocimientos
Empleo de las herramientas Escala de
; tecnoldgicas educativas en el 7-8
Manejo de Likert

herramientas aula

ge [ECNOIOGICAs €N “Frecyencia en el uso de

Uso
tecnologias el aula herramientas tecnoldgicas en el 9-10
educativas aula
Impacto La tecnologia desde un punto de 11-12-13
institucional del vista institucional - directivo
uso de
herramientas Impacto del uso de las 14-15
tecnoldgicas tecnologias educativas

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de Resultados

En base a la tabulacién de los datos recolectados, se pudo determinar la aplicabilidad de
los principales resultados de las encuestas realizadas a los docentes de la Unidad Educativa
Particular Martin Luther King. Este método hizo posible receptar varios de los aspectos mas
importantes sobre el uso de tecnologias educativas. De igual manera, fue posible profundizar en

las percepciones de la muestra escogida con respecto a sus experiencias en la implementacion
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de tecnologias pedagodgicas durante el proceso de ensefianza aprendizaje. La confirmacion
sistematica de este proceso se llevo a cabo en base a las variables de estudio detalladas en la

operacionalizacion de variables.
Formacion pedagdgica de docentes

La variable que analiza la formaciéon pedagogica de docentes comprende dos
dimensiones. La primera se enfoca en el desarrollo de destrezas en el &mbito tecnoldgico, de la
cual se desprende el indicador de competencia teérica de las herramientas tecnoldgicas, cuyo
item 1 (figura 1) evalua si los docentes consideran que la formacion recibida sobre tecnologias

educativas ha sido util para mejorar su ensefianza.

Ante lo cual el 50% se muestran de acuerdo, 28% de acuerdo y 22% neutrales. Los
resultados muestran una percepcion positiva sobre la formacion en tecnologias educativas,
reconociendo su utilidad para mejorar la ensefianza. La ausencia de respuestas negativas

sugiere que la formacién ha sido efectiva y bien recibida por los docentes participantes.

Bajo el mismo indicador, el item 2 (figura 1) consulta a los docentes sobre si son capaces
de identificar diferentes tipos de herramientas y recursos tecnolégicos que pueden aprovechar
para la ensefianza a sus estudiantes. A lo que el 61% de los docentes afirmaron estar totalmente

de acuerdo, 33% de acuerdo y el 6% manifestaron neutralidad.

Los resultados indican una fuerte confianza en la capacidad de los encuestados para
identificar herramientas y recursos tecnoldgicos para la ensefianza. Esta percepcion positiva
sugiere que la formacion recibida ha sido efectiva en empoderar a los docentes en el uso de

tecnologia educativa.

Paralelamente, dentro de la misma dimension, el indicador de competencia actitudinal de
las herramientas tecnolégicas, en su item 3 (figura 1) consulta a los docentes si se sienten

competentes en el uso de tecnologias educativas en su practica docente. A lo cual el 61% de los
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encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo, 33% de acuerdo y 6% neutral. Estos
resultados reflejan una alta autoeficacia en el uso de tecnologias educativas, dentro de lo cual
los encuestados se sienten competentes en su practica docente. La ausencia de respuestas
negativas indica que la formacién ha sido efectiva, generando confianza en los docentes para

integrar herramientas tecnologicas en su ensefianza de manera efectiva.

Bajo el mismo indicador, el item 4 (figura 1) evalGa a los docentes en la percepcién de la
mejora de sus habilidades tecnolégicas como resultado de su practica docente. El 56% de los

docentes encuestados indicaron estar totalmente de acuerdo, y 44% estuvieron de acuerdo.

Los resultados muestran una percepcion muy positiva sobre la mejora de habilidades
tecnoldgicas entre los encuestados, afirmando que sus competencias han aumentado gracias a
su practica docente. Esta unanimidad sugiere que la experiencia en el aula ha sido fundamental

para el desarrollo de sus capacidades tecnoldgicas.
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Figura 1. Formacion pedagogica de docentes — Dimension: Desarrollo de destrezas en el ambito
tecnoldgico. Competencia tetrica de las herramientas tecnoldgicas (items 1y 2), competencia

actitudinal de las herramientas tecnoldgicas (items 3y 4).

Competencia actitudinal de las
herramientas tecnoldgicas -
Siento que mis habilidades
tecnolégicas han mejorado...

Competencia actitudinal de las
herramientas tecnoldgicas - Me
siento competente en el uso de

tecnologias educativas en mi...

M Totalmente de acuerdo

De acuerdo
Competencia tedrica de las

herramientas tecnoldgicas -
Identifico diferentes tipos de
herramientas y recursos...

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
m En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Competencia tedrica de las
herramientas tecnoldgicas - La
formacion que he recibido sobre
tecnologias educativas ha sido...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Porcentaje de estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con datos recolectados a través de la encuesta, 2024.

Dentro de la misma variable de formacion pedagdgica de docentes, pasando a la
dimension de actualizacion de conocimientos, en su indicador de formacion continua en el uso
de herramientas tecnolégicas, el item 5 (figura 2) consulta a los docentes sobre su percepcion
de que la formacién continua en tecnologias educativas es necesaria para su adaptacion a los
cambios en el aula. Ante esto, el 33% de los docentes encuestados manifiestan estar totalmente
de acuerdo, el 44% de acuerdo, el 17% muestran indiferencia, y el 6% remanente indican estar

en desacuerdo. Los resultados indican un amplio reconocimiento de la importancia de la



-ner@ndo
ig& REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

formacion continua en tecnologias educativas, afirmando su necesidad para adaptarse a los
cambios en el aula. Esto sugiere una disposicion positiva hacia el aprendizaje constante y la
innovacién educativa. En el mismo indicador, el item 6 (figura 2) evalla a los docentes sobre su
motivacién para seguir aprendiendo sobre nuevas tecnologias educativas y su aplicacion en la
ensefanza. Antes lo cual, el 67% de los docentes encuestados manifiestan estar totalmente de
acuerdo, el 28% de acuerdo, y el 6% muestran indiferencia. Los resultados reflejan una alta
motivacién entre los encuestados para continuar aprendiendo sobre nuevas tecnologias
educativas. La baja respuesta neutral sugiere que la mayoria esta entusiasmada por explorar y

aplicar innovaciones tecnoldgicas en su ensefianza, o que augura un compromiso positivo hacia

el desarrollo profesional.

Figura 2. Formacion pedagodgica de docentes — Dimension: Actualizaciébn de conocimientos.

Formacién continua en el uso de herramientas tecnoldgicas (items 5y 6).

Formacion continua en el Uso de hermamientas

tecnoldgicas - Estoy motivado para seguir
aprendiendo sobre nuevas tecnologias educativas y
su aplicacidén en la ensefianza.

Formacion continua en el uso de herramientas .

tecnoldgicas - La formacidon continua en tecnologias
educativas es necesaria para adaptarme a los
cambios en el aula.

0% 10% 20% 30% 40% 50%
H Totalmente de acuerdo De acuerdo

Ni en acuerdo, ni en desacuerdo ® En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

60%

70%

Fuente: Elaboracién propia, con datos recolectados a través de la encuesta, 2024.



/7 n,
% ~-ner@ndo
) ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Avanzando hacia la variable de uso de tecnologias educativas, en su dimension de
manejo de herramientas tecnoldgicas en el aula, y el indicador de empleo de herramientas
tecnolégicas en el aula. El item 7 (figura 3) consulta a los docentes si las herramientas
tecnologicas que utilizé6 son faciles de integrar en sus lecciones. A lo que el 28% de los
encuestados respondieron estar totalmente de acuerdo, 61% de acuerdo, un 6% mostro
indiferencia y 6% manifesté estar en desacuerdo. Los resultados muestran una percepciéon
mayoritariamente positiva sobre la facilidad de integracién de herramientas tecnolégicas en las
lecciones, afirmando que estas herramientas son faciles de utilizar. La baja cantidad de
respuestas negativas sugiere que los docentes se sienten cdmodos incorporando tecnologia en

su préctica educativa.

En la misma dimension sobre el manejo de herramientas tecnoldgicas en el aula y el
indicador de empleo de herramientas tecnoldgicas en el aula, el item 8 (figura 3) evalla si los
docentes han tenido suficientes oportunidades para aplicar tecnologias educativas en sus clases.
Ante esto el 33% de los encuestados dijeron estar totalmente de acuerdo, otro 33% estuvieron
de acuerdo, 28% se mostraron indiferentes, y 6% en desacuerdo. Los resultados indican una
percepcion mixta sobre las oportunidades para aplicar tecnologias educativas en las clases.
Aungue un 66% de los encuestados siente que ha tenido suficientes oportunidades, la
significativa presencia de respuestas neutrales sugiere que algunos docentes podrian
beneficiarse de mas apoyo o recursos para integrar efectivamente la tecnologia en su

ensefanza.

Dentro de la misma dimensién sobre el manejo de herramientas tecnolégicas en el aula,
en su indicador sobre la frecuencia en el uso de herramientas tecnolégicas en el aula, el item 9
(figura 3) consulta a los docentes si emplean continuamente las herramientas tecnoldgicas dentro
del proceso educativo. El 28% de los encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo, el

39% manifestd estar de acuerdo, el 28% se mostraron indiferentes y el 6% se mostré en



/7 n,
% ~-ner@ndo
) ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

desacuerdo. Los resultados reflejan una tendencia positiva hacia el uso de herramientas
tecnoldgicas en el proceso educativo, con la mayoria de los encuestados afirmando que las
emplean de manera continua. Sin embargo, la presencia de respuestas neutrales sugiere que
algunos docentes podrian no estar utilizando la tecnologia de forma regular, lo que indica la

necesidad de fomentar su integracion en el aula.

En la misma dimensién de manejo de herramientas tecnoldgicas en el aula, en su
indicador de frecuencia en el uso de herramientas tecnol6gicas en el aula, el item 10 (figura 3)
evalla a los docentes sobre el empleo de las herramientas tecnoldgicas en todos los momentos
del proceso educativo (experiencia concreta, reflexion, conceptualizacién, aplicacion). A lo cual
el 11% se mostré totalmente de acuerdo, 61% de acuerdo, 6% indiferente, y el remanente 6%
estuvo en desacuerdo. Los resultados muestran una percepcion mayormente positiva sobre el
uso de herramientas tecnoldgicas a lo largo de todo el proceso educativo, afirmando que la
mayoria de los docentes las emplean en diversas etapas. Sin embargo, la presencia de las
respuestas neutrales sugiere que algunos docentes podrian no estar integrando la tecnologia de
manera uniforme en todas las fases del aprendizaje, lo que podria indicar areas de mejora en su

implementacion.
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Figura 3. Formacion pedagogica de docentes — Dimension: Manejo de herramientas
tecnoldgicas en el aula. Empleo de las herramientas tecnoldgicas educativas en el aula (items 7

y 8), frecuencia en el uso de herramientas tecnoldgicas en el aula (items 9y 10).

Frecuencia en el uso de herramientas
tecnoldgicas en el aula - Empleo las...

Frecuencia en el uso de herramientas
tecnoldgicas en el aula - Empleo...

Empleo de las herramientas tecnoldgicas
educativas en el aula - He tenido...

Empleo de las herramientas tecnoldgicas
educativas en el aula - Las herramientas...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Totalmente de acuerdo De acuerdo
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo ® En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia, con datos recolectados a través de la encuesta, 2024.

Dentro de la variable de uso de tecnologias educativas, pero avanzando hacia la
dimension de impacto institucional del uso de herramientas tecnologicas, el indicador de la
tecnologia desde un punto de vista institucional-directivo, en su item 11 (figura 4) consulta a los
docentes si sienten que la institucién les apoya adecuadamente en la capacitacion sobre
tecnologias educativas. Ante esta pregunta el 22% de los encuestados respondieron estar
totalmente de acuerdo, 50% de acuerdo, 17% mostraron indiferencia, y el remanente 11% se
mostraron en desacuerdo. Los resultados indican una percepcién predominantemente positiva
sobre el apoyo institucional en la capacitacion sobre tecnologias educativas, ya que los

encuestados sienten que reciben la capacitacion adecuada. Sin embargo, las respuestas en
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desacuerdo sugieren que aun hay margen para mejorar el apoyo y la formacion que ofrece la

institucion, especialmente para aquellos que pueden no sentirse completamente respaldados.

Bajo el mismo indicador de tecnologia desde el punto de vista institucional — directivo, en
su item 12 (figura 4) evalla si la colaboracién con otros docentes ha sido beneficiosa para
aprender a usar tecnologias educativas. El 33% de los encuestados manifestaron estar
totalmente de acuerdo, el 50% de acuerdo, y el remanente 11% y 6% se mostraron en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo respectivamente. Los resultados reflejan una fuerte
percepcién positiva sobre los beneficios de la colaboracién entre docentes en el aprendizaje del
uso de tecnologias educativas, con la mayoria de los encuestados reconociendo su valor. Sin
embargo, la presencia de las respuestas en desacuerdo y neutrales sugiere que, aunque la
mayoria encuentra la colaboracion util, algunos docentes pueden no haber experimentado
plenamente sus ventajas, lo que podria indicar oportunidades para fomentar un entorno

colaborativo mas efectivo.

Avanzando en el mismo indicador de la tecnologia desde el punto de vista institucional-
directivo, en su item 13 consulta a los docentes si sienten que tienen acceso a los recursos
necesarios para integrar tecnologias educativas efectivamente. El 28% respondieron estar
totalmente de acuerdo, el 50% de acuerdo, 11% se mostraron indiferentes, y el remanente 11%
se mostro en desacuerdo. Los resultados indican una percepcion mayoritariamente positiva
sobre el acceso a recursos necesarios para integrar tecnologias educativas, con una mayoria de
los encuestados sintiendo que cuentan con lo necesario. Sin embargo, la respuesta en
desacuerdo y las neutrales sugieren que un pequefio grupo de docentes podria enfrentar
limitaciones, lo que resalta la necesidad de evaluar y mejorar el acceso a recursos y herramientas
para asegurar que todos los docentes puedan integrar efectivamente la tecnologia en su

ensefanza.
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Pasando al ultimo indicador sobre el impacto del uso de las tecnologias educativas, el
item 14 (figura 4) consulta a los docentes si consideran que la integracion de tecnologias
educativas ha mejorado la participacion de los estudiantes. Ante esto el 28% de los docentes
encuestado se mostraron totalmente de acuerdo, 67% de acuerdo, 6% en desacuerdo, y el 28%
en total desacuerdo. Los resultados muestran una percepcion abrumadoramente positiva sobre
el impacto de la integracién de tecnologias educativas en la participacion estudiantil, con una
significtava mayoria de los encuestados afirmando que ha mejorado la participaciéon de sus
estudiantes. Sin embargo, las respuestas en desacuerdo indican que un pequefio grupo de
docentes no ha observado este efecto, lo que sugiere la necesidad de investigar mas a fondo las
experiencias individuales y las préacticas especificas para maximizar el compromiso estudiantil a

través de la tecnologia.

Finalmente, bajo el mismo indicador sobre el impacto del uso de las tecnologias
educativas, el item 15 (figura 4) consulta a los docentes si las estrategias metodoldgicas actuales
son adecuadas para fomentar el uso de tecnologias educativas en el aula. El 33% de los
encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo, el 50% de acuerdo, y el remanente 17%
se mostraron indiferentes. Los resultados indican una percepcion mayoritariamente positiva
sobre la adecuacion de las estrategias metodoldgicas actuales para fomentar el uso de
tecnologias educativas, con la mayoria de los encuestados apoyando esta afirmacién. Sin
embargo, las respuestas neutrales sugieren que algunos docentes podrian no sentirse
completamente convencidos, lo que sefiala la necesidad de revisar y ajustar las metodologias

para maximizar su efectividad.
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Figura 4. Uso de tecnologias educativas — Dimension: Impacto institucional del uso de
herramientas tecnoldgicas. La tecnologia desde un punto de vista institucional directivo (items

11 al 13), impacto del uso de las tecnologias educativas (items 14 y 15).

La tecnologia desde un punto de vista institucional -
directivo - Siento que mi institucién apoya adecuadamente
en la capacitacidn sobre tecnologias educativas

La tecnologia desde un punto de vista institucional -
directivo - La colaboracién con otros docentes ha sido
beneficiosa para aprender a usar tecnologias educativas.

La tecnologia desde un punto de vista institucional -
directivo - Siento que tengo acceso a los recursos
necesarios para integrar tecnologias educativas...

Impacto del uso de las tecnologias educativas - Considero
que la integracién de tecnologias educativas ha mejorado
la participacién de mis estudiantes.

Impacto del uso de las tecnologias educativas - Las
estrategias metodoldgicas actuales son adecuadas para
fomentar el uso de tecnologias educativas en el aula.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

H Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

M En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia, con datos recolectados a través de la encuesta, 2024.
Descripcion de la propuesta de estrategia para potenciar las tecnologias docentes

Considerando la informacion recolectada y su posterior analisis se ha desarrollado una
estrategia metodolédgica que responde tanto a los hallazgos como a las oportunidades de mejora
identificadas en el estudio. De esta manera se pretende promover una formacién tecnolégica

integral, practica y sostenible para los docentes.
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Estrategia metodoldgica para la potenciacion de tecnologias docentes

Disefiar e implementar una estrategia metodoldgica inclusiva y

sostenible que desarrolle las competencias tecnoldgicas de los

Objetivo general

docentes, alinedndose con las demandas actuales del ambito

educativo.

Componentes de la estrategia

Propdsito:

Identificar las competencias tecnoldgicas
actuales de los docentes, sus necesidades

especificas y las barreras existentes.

1. Diagnostico inicial Herramientas:

Encuestas, entrevistas semiestructuradas y

observacioén en el aula.

Indicadores clave:

Nivel de alfabetizacion digital, frecuencia de
uso de tecnologias y percepcién de la utilidad

de las herramientas tecnolégicas.

2. Disefio del Contenido:
programa de
formacién

Fundamentos del marco TPCK (Mishra &

Koehler, 2006).

Uso pedagogico de herramientas digitales (ej.,

plataformas LMS, aplicaciones interactivas).

Metodologias activas integradas con

tecnologia (ej., aula invertida, aprendizaje

basado en proyectos).

Estrategias:

Aprendizaje experiencial con actividades

practicas en entornos simulados.
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Talleres colaborativos que promuevan el

aprendizaje entre pares.

Formacién  contextualizada segun las

necesidades del nivel educativo y asignaturas.

Modalidad hibrida, combinando sesiones

presenciales y virtuales.

Tutorias personalizadas para docentes con

Metodologia: menor experiencia tecnoldgica.
3. Implementacioén Creacién de comunidades de practica en linea
para fomentar el intercambio de

conocimientos.

Asegurar acceso a dispositivos, software

Recursos:
educativo y conexion a internet.
Medir el impacto de la estrategia en las
Propésito: competencias tecnoldgicas y pedagogicas de
los docentes.
Autoevaluaciones y pruebas diagnosticas.
Observacion de clases para analizar la
4, Evaluacién Instrumentos: integracion de tecnologias.
formativa y sumativa Encuestas a estudiantes sobre la percepcion
de mejora en el aprendizaje.
Nivel de integracion de herramientas
tecnoldgicas en la ensefianza.
Indicadores:

Cambio en la motivacion y confianza de los

docentes.
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Incluir la formacion tecnoldgica en los planes

Politicas de desarrollo profesional docente.

institucionales: Establecer alianzas con proveedores de
5. Sostenibilidad vy tecnologia para garantizar acceso continuo.
mejora continua Revisar y actualizar los contenidos formativos

Retroalimentacion segun las innovaciones tecnolégicas.

periddica: Incorporar sugerencias de los docentes para

mejorar los programas.

Incremento en la alfabetizacion digital de los docentes.

Resultados Mayor frecuencia y calidad en el uso de tecnologias en el aula.

esperados Creacioén de entornos de aprendizaje mas dinamicos e inclusivos.

Mejora en los resultados educativos y la motivacion estudiantil.

La estrategia metodoldgica propuesta para desarrollar las competencias tecnolégicas de
los docentes aborda de manera integral el diagndstico, formacién, implementacion, evaluacion y
sostenibilidad, garantizando su alineacion con las demandas del &mbito educativo. A través del
diagnéstico inicial, se identifican las necesidades y barreras existentes, permitiendo disefiar un
programa formativo basado en el marco TPCK y metodologias activas. La combinacion de
aprendizaje experiencial y formacién contextualizada asegura que los docentes adquieran
herramientas aplicables a su practica pedagégica, fomentando la integracion efectiva de

tecnologias en el aula.

La implementacion de la estrategia mediante una modalidad hibrida y el acompafiamiento
personalizado facilita la adaptacién de los docentes con distintos niveles de experiencia
tecnoldgica. La creacién de comunidades de practica en linea promueve el aprendizaje
colaborativo y la actualizacion constante. La evaluacion, tanto formativa como sumativa, permite

medir el impacto en la ensefianza, considerando la percepcién de los estudiantes y la
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observacion de clases, lo que refuerza la pertinencia y efectividad de la estrategia. Estos
procesos aseguran que la formacién tecnoldgica no solo se implementa, sino que genera mejoras

en la calidad educativa.

Finalmente, la sostenibilidad de la estrategia depende de su institucionalizacion en los
planos de desarrollo docente y de la actualizacién continua de los contenidos formativos. La
inclusion de politicas que garantizan el acceso a tecnologia y el establecimiento de alianzas
estratégicas son clave para su permanencia. Como resultado, se espera un incremento en la
alfabetizacion digital docente, la mejora en la ensefianza con herramientas tecnolégicas y la
creacion de entornos de aprendizaje méas dindmicos e inclusivos, lo que impactara positivamente

en los resultados educativos y en la motivacion del estudiantado.

Discusiodn

La efectividad de la formacién en tecnologias educativas es crucial para entender su
impacto en la practica docente. Los resultados obtenidos indican que una gran mayoria de los
docentes considera que la formacién recibida ha sido Util para mejorar su ensefianza, lo que
sugiere que estas iniciativas de capacitacion estan alineadas con las necesidades educativas
actuales. Este hallazgo es consistente con investigaciones recientes que destacan la importancia
de la formacion continua en el desarrollo profesional docente, especialmente en un contexto
donde las tecnologias digitales son cada vez mas prevalentes en el aula (Gonzalez et al., 2021;
Pérez & Lopez, 2022). La percepcion positiva de los docentes sobre su capacidad para identificar
y utilizar herramientas tecnoldgicas refuerza la idea de que la formacién no solo proporciona
conocimientos tedricos, sino que también empodera a los educadores para aplicar estos
conocimientos en su practica diaria. Ademas, el alto porcentaje de docentes que se sienten
competentes en el uso de tecnologias educativas refleja un aumento significativo en la

autoeficacia, un factor clave para la implementacién efectiva de innovaciones pedagdgicas
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(Bandura, 2020). La unanimidad en la mejora de habilidades tecnoldgicas también sugiere que
las experiencias practicas en el aula son fundamentales para consolidar el aprendizaje. Este
resultado es respaldado por estudios que demuestran que la practica reflexiva y el uso constante
de tecnologias contribuyen a un desarrollo profesional mas robusto y efectivo (Martinez et al.,
2023). Sin embargo, es importante sefialar que algunos docentes todavia reportan una falta de
oportunidades para aplicar estas tecnologias, lo que indica una necesidad critica de apoyo
institucional y recursos adecuados para asegurar una integracion efectiva. Por otra parte, aunque
un gran porcentaje de los encuestados reconoce la necesidad de formacion continua, las
respuestas mixtas sobre el apoyo institucional y el acceso a recursos necesarios revelan areas
donde se puede mejorar. Esto resalta la importancia de crear un entorno colaborativo y
estrategias de apoyo que fomente no sélo el aprendizaje individual, sino también el intercambio
de buenas practicas entre docentes (Fernandez et al., 2024). La colaboracién se ha identificado
como un elemento clave para maximizar el uso efectivo de tecnologias educativas, y es esencial
promover espacios donde los educadores puedan compartir experiencias y estrategias exitosas.
Aunqgue los resultados son alentadores, se requiere un enfoque continuo y sistematico para
abordar las brechas existentes y garantizar que todos los docentes estén equipados para

enfrentar los desafios del aula moderna.
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Conclusién

La investigacion destaca que la formacién pedagdgica en tecnologias educativas es
crucial para enfrentar los desafios del siglo XXI, reflejando avances significativos en la
preparacion docente para integrar herramientas digitales en el aula. A través de los datos
obtenidos se muestra que los docentes perciben positivamente la capacitacion recibida,
considerandola util para mejorar su ensefianza y aumentar su autoeficacia en el uso de
tecnologias, dicho hallazgo evidencia que el disefiar una estrategia metodolégica responde
eficientemente a las necesidades formativas de los docentes, fortaleciendo sus competencias
digitales. La relevancia de los hallazgos radica en la constatacion de que una formacion adaptada
y continua puede transformar la practica educativa, y, es que los docentes capacitados no solo
adquieren conocimiento técnico, sino que desarrollan confianza para integrar tecnologias de
manera efectiva, promoviendo aprendizajes mas dinamicos e interactivos, ademas, se observa
gue la practica en el aula, acompanada de reflexiones criticas, potencia el desarrollo de
habilidades tecnolégicas, lo que refuerza la importancia del aprendizaje experiencial. Aun asi,
también se menciona que existen desafios tales como la falta de oportunidades uniformes para
aplicar las tecnologias y ciertas limitaciones en el apoyo institucional, explicando que estas areas
criticas subrayan la necesidad de estrategias mas inclusivas que garanticen el acceso equitativo
a recursos y fomenten la colaboracién entre docentes, siendo la colaboracion fundamental para
compartir practicas exitosas y enriquecer la experiencia docente, aunque requiere un enfoque
mas sistematico y estructurado. Asi mismo se comenta que en el ambito educativo, la
implementacion de una estrategia metodoldgica bien disefiada, que combine conocimientos
pedagdgicos y tecnoldgicos, puede ser un catalizador para la innovaciéon y la mejora continua, lo
cual a su vez reafirma la importancia de una formacion docente integral y contextualizada para

garantizar una educacion de calidad adaptada a las demandas tecnoldgicas actuales.
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