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Resumen

En el contexto actual de la educaciéon matematica, la integracién de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) como Symbolab surge como una solucién para enfrentar
las dificultades en la resolucion de problemas matematicos, especialmente en las matrices
M2x2 [R]. El problema principal es la carencia de herramientas efectivas para confirmar
resultados y fortalecer la comprension conceptual de los estudiantes, lo que lleva a una
resolucion imprecisa y desmotivacion. Este estudio tiene como objetivo evaluar la efectividad
de Symbolab como apoyo para mejorar la precision en la resolucion de problemas y fomentar
la autonomia estudiantil. Se empleé una metodologia combinada, con un enfoque cuantitativo
y métodos de investigacion de campo y documental. Un cuestionario en escala Likert fue
utilizado para medir la percepcién de 30 estudiantes de la Unidad Educativa Ciudad de
Jipijapa sobre la facilidad de uso, claridad de las soluciones y el impacto en su comprension
matematica. Los resultados del cuestionario muestran una recepcion positiva hacia
Symbolab, destacando su facilidad de uso, claridad en las soluciones y utilidad en la
comprensiéon de problemas matematicos. No obstante, surgieron preocupaciones sobre la
precision de las soluciones y la posible dependencia de la herramienta. La propuesta
didactica para la ensefianza de matrices usando Symbolab recibié una evaluacion excelente
en cuanto a relevancia, actualidad y viabilidad, sugiriendo que Symbolab tiene un alto
potencial para mejorar el aprendizaje al facilitar la verificacién de resultados y promover una
mayor autonomia en la resolucion de problemas.

Palabras clave: herramienta de apoyo, TIC, Symbolab, operaciones con matrices

Abstract

In the current context of mathematics education, the integration of Information and
Communication Technologies (ICT) such as Symbolab emerges as a solution to face the
difficulties in solving mathematical problems, especially in systems of linear inequalities. The
main problem is the lack of effective tools to confirm results and strengthen students'
conceptual understanding, which leads to inaccurate solving and demotivation. This study
aims to evaluate the effectiveness of Symbolab as a support to improve accuracy in problem
solving and foster student autonomy. A combined methodology was used, with a quantitative
approach and field and documentary research methods. A Likert scale questionnaire was
used to measure the perception of 30 students of the Unidad Educativa Ciudad de Jipijapa on
the ease of use, clarity of the solutions and the impact on their mathematical understanding.
The results of the questionnaire show a positive reception towards Symbolab, highlighting its
ease of use, clarity of solutions and usefulness in the understanding of mathematical
problems. However, concerns were raised about the accuracy of the solutions and the
possible dependence on the tool. The didactic proposal for teaching matrices using Symbolab
received an excellent evaluation in terms of relevance, timeliness and feasibility, suggesting
that Symbolab has a high potential to enhance learning by facilitating verification of results
and promoting greater autonomy in problem solving.

Key words: support tool, ICT, Symbolab, matrix operations.
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Introduccion
Integrar Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el ambito educativo se
ha vuelto imprescindible para preparar a las futuras generaciones. Las TIC transforman la
manera en que se accede, procesa y transmite la informacion, promueven metodologias de
enseflanza mas interactivas e inclusivas. A pesar de su potencial, la implementacion de estas

tecnologias en los entornos educativos aun existen brechas digitales (Diaz et al., 2021).

La falta de infraestructura adecuada y una adecuada capacitacion a los docentes son
algunos de los obstaculos que deben superarse para aprovechar plenamente las ventajas de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Lino et al.,, 2023). Las TIC ayudan a la
ensefianza de la matematica mediante la implementacién de software dinamico y aplicaciones
interactivas que permiten una conexién mas practica y divertida con los conceptos matematicos
(Intriago et al., 2023). Estas herramientas facilitan la comprension de operaciones bésicas y
avanzadas, también atienden las diferencias individuales de los estudiantes, ofreciendo

recursos variados y adaptativos (Coloma et al., 2020).

De la misma manera, las TIC permiten adaptar la ensefianza de matematicas a las
necesidades individuales de los estudiantes, mejorando la atencién, organizacién y acceso
(Pinargote et al., 2024). Para ser efectivas, deben seleccionarse de acuerdo con los objetivos
educativos y las caracteristicas de los estudiantes (Choez et al., 2024). Aunque no resuelven
todos los problemas pedagdgicos, las TIC representan una herramienta valiosa para generar

transformaciones positivas en el aprendizaje de las matematicas (Garcia & Solano, 2020).

La integracion de recursos tecnologicos en el curriculo escolar facilita el abordaje de
temas complejos y la formulaciébn de nuevas conjeturas, potenciando asi el desarrollo del
pensamiento matematico en los estudiantes (Vélez et al., 2024). Esto también permite a los

alumnos patrticipar en los desafios sociales y globales actuales (Barrios & Delgado, 2021).
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Es decir, la incorporacién de recursos digitales, como el uso de plataformas interactivas,
herramientas en linea y aplicaciones educativas, se presenta como una oportunidad para
diversificar y potenciar los refuerzos pedagdgicos. Esta incorporacion busca responder de
manera efectiva a las demandas educativas actuales, adaptandose a las necesidades y

preferencias especificas de los estudiantes. (Medina et al., 2024, p. 1122)

A pesar de los desafios mencionados, como la falta de infraestructura y la necesidad de
formacion continua para los docentes, las TIC ofrecen oportunidades Unicas para enriquecer la
educaciéon matematica. Estas tecnologias facilitan la comprension de conceptos complejos a
través de herramientas interactivas, también permiten una personalizacion del aprendizaje que
puede abordar las diferencias individuales entre los estudiantes. La clave para maximizar su
impacto radica en la seleccion adecuada de las herramientas tecnoldgicas, alinedndolas con

los objetivos educativos y las necesidades especificas del alumnado.

A continuacion, se presentan seis recursos digitales de matematicas que pueden ser de
gran ayuda tanto para estudiantes como para profesores en la confirmacion de resultados.
Estos recursos ofrecen una variedad de herramientas y funcionalidades para facilitar el

aprendizaje y la ensefianza de conceptos matematicos a diferentes niveles educativos.

Tabla 1

Recursos digitales para el aprendizaje de las Matematicas

Recurso Descripcion Enlace
Digital
Khan Plataforma educativa gratuita que ofrece lecciones en video y Khan
Academy ejercicios interactivos de matematicas para todos los niveles Academy
educativos.
Desmos Herramienta en linea para la creacion y exploracion de graficos Desmos
matematicos, incluyendo una calculadora gréafica potente y facil
de usar.

GeoGebra  Software matematico interactivo que combina geometria, GeoGebra
algebra, hojas de calculo, gréficos, estadisticas y calculo en una
sola plataforma.



https://www.khanacademy.org/
https://www.khanacademy.org/
https://www.desmos.com/
https://www.geogebra.org/
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Mathway Calculadora en linea que resuelve problemas matematicos y Mathway
muestra los pasos detallados para llegar a la solucién.

Symbolab Calculadora en linea que resuelve una amplia variedad de Symbolab
problemas matematicos y muestra los pasos de la solucion.
Incluye temas de algebra, célculo y mas.

Wolfram Motor de conocimiento computacional que puede resolver Wolfram
Alpha problemas mateméticos complejos y proporcionar explicaciones Alpha
detalladas.

En la Figura 1, se presentan diversos recursos digitales que son fundamentales para el
refuerzo pedagdgico en mateméticas. Para Pinargote et al. (2024), estos recursos facilitan el
aprendizaje independiente al ofrecer explicaciones detalladas y pasos de resolucion para una
variedad de problemas mateméaticos. Ademas, permiten a los docentes incorporar herramientas
interactivas en su ensefianza, promoviendo una participacion mas activa de los estudiantes y
apoyando una comprension mas profunda de los conceptos mateméticos. La accesibilidad y
versatilidad de estos recursos favorecen tanto la practica individual como el proceso educativo

en el aula.

Uno de estos recursos tecnoldgicos es Symbolab, una herramienta de resolucion de
problemas mateméticos que facilita el aprendizaje al ofrecer soluciones paso a paso y
explicaciones detalladas para una amplia gama de problemas mateméticos. De acuerdo con

Martinez & Herranz (2022)

Symbolab es una pagina web en la que se pueden introducir problemas matematicos (y
también fisicos y quimicos) para resolverlos mostrando los pasos efectuados. Existe también
una aplicacién para dispositivos maviles donde el problema se puede introducir manualmente
mediante la interfaz de calculadora o escanearlo mediante el uso de la camara. (p. 6). La tabla
a continuacion resume estos aspectos clave para proporcionar una vision general equilibrada

de las capacidades y limitaciones de Symbolab (Escobar, 2023):


https://www.mathway.com/
https://www.symbolab.com/
https://www.wolframalpha.com/
https://www.wolframalpha.com/

< iy
(2

Tabla 2

Ventajas y desventajas de Symbolab
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Ventajas

Desventajas

Ofrece soluciones detalladas paso a paso,
ayudando a entender el proceso de
resolucion.

Puede fomentar la dependencia de
herramientas tecnoldgicas, reduciendo la
practica del pensamiento critico.

Utiliza un de

entender.

lenguaje claro y fécil

Requiere conexidn a Internet para funcionar,
limitando su uso en areas con acceso
limitado.

Es un software gratuito.

Algunas caracteristicas avanzadas estan
disponibles solo en la versién de pago.

Realiza célculos de forma precisa y
rapida.

La explicacién de las soluciones puede no ser
lo suficientemente profunda o adaptada a las
necesidades especificas.

No presenta limites significativos en los
problemas matematicos que puede
resolver.

No ofrece interaccion en tiempo real con
instructores o tutores para resolver dudas
complejas o personalizadas.

Puede resolver una amplia variedad de
problemas matematicos, desde algebra
hasta calculo y trigonometria.

Tiene una interfaz intuitiva y amigable
para principiantes.

Los problemas en el aprendizaje de las mateméticas suelen manifestarse en diversas
formas, entre las cuales destacan la falta de comprension conceptual, el déficit en habilidades
de resolucién de problemas y la desmotivacion estudiantil. Muchos estudiantes presentan
dificultades para conectar conceptos matematicos abstractos con aplicaciones préacticas, lo que
limita su capacidad para resolver problemas complejos (Intriago et al., 2023). Ademas, la
carencia de estrategias efectivas para abordar problemas y la falta de interés en la materia
contribuyen a un rendimiento deficiente. Estos problemas se ven agravados por métodos de
ensefianza que no abordan las necesidades individuales de los estudiantes, creando un circulo

vicioso de bajo rendimiento y creciente desmotivacion (Collantes & Aroca, 2024).

Ante esta situacion se formula la siguiente interrogante ¢Como se puede mejorar la

confirmacioén de resultados en matrices Max2 [R], para fortalecer la comprensién conceptual, la
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precision en la resolucion de problemas matematicos y fomentar la autonomia y motivacion de
los estudiantes en el aprendizaje de matematicas? Para dar contestacion a esta problematica
se plantea el siguiente objetivo: analizar la efectividad de Symbolab como una herramienta de

apoyo en la confirmacion de resultados en operaciones con matrices.

Materiales Y Métodos
Para evaluar la efectividad de Symbolab como herramienta de apoyo en la confirmacién
de resultados en las matrices May [R], se utilizé6 un enfoque cuantitativo (Lino et al., 2024). Este
enfoque permitié obtener datos precisos y medibles sobre cédmo la herramienta influia en la
comprension y resolucion de problemas matematicos por parte de los estudiantes. La
investigacion se centrd en analizar la percepcion de los estudiantes y el impacto de Symbolab

en su aprendizaje.

El estudio combind investigacion de campo y documental. La investigacién de campo se
enfoco en la aplicacién practica de Symbolab en el entorno educativo de la Unidad Educativa
Ciudad de Jipijapa, mientras que la investigacion documental incluyé una revision de la literatura
relevante para contextualizar los hallazgos y proporcionar un marco teérico. Este enfoque mixto
permiti6 una comprension integral de la efectividad de la herramienta en la ensefianza de

matematicas.

Para recolectar datos sobre la percepcion y efectividad de Symbolab, se utiliz6 un
cuestionario en escala Likert. Este cuestionario incluyé preguntas sobre varios aspectos clave,
como la facilidad de uso de la herramienta, la claridad de las soluciones proporcionadas, la
utilidad de las explicaciones paso a paso y el impacto en la comprensién de los conceptos
matematicos. Ademas, se evalud el nivel de motivacion y autonomia de los estudiantes en el
uso de Symbolab. La escala Likert permitié captar las opiniones de los estudiantes de manera

detallada.
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La poblacién de estudio estuvo compuesta por 30 estudiantes de la Unidad Educativa
Ciudad de Jipijapa, seleccionados intencionalmente para participar en el estudio. Estos
estudiantes estaban en proceso de aprendizaje de matrices My [R], y representaron una

muestra adecuada para evaluar el impacto de Symbolab en su desempefio académico.

Resultados del cuestionario a estudiantes

El proceso comenzé con el desarrollo del cuestionario, el cual fue disefiado con
preguntas en una escala de Likert de 5 puntos, que iban desde "Muy en desacuerdo” hasta
"Muy de acuerdo”. Una vez elaborado, el cuestionario fue administrado a los 30 estudiantes de
la Unidad Educativa Ciudad de Jipijapa, proporcionandoles el tiempo necesario para
completarlo y asegurando que comprendieran cada pregunta. Posteriormente, los datos
recolectados fueron analizados mediante técnicas estadisticas descriptivas, como analisis de
descriptivo, para identificar patrones y tendencias en las respuestas de los estudiantes mediante

el software Jamovi (V. Lino-Calle et al., 2024).

Tabla 3

Cuadro Estadistico de Expectativas sobre la Implementacién de Symbolab

Pregunta Media Desviacion
Estandar

1. La interfaz de Symbolab es facil de usar y navegar. 4.3 0.6
2. Las soluciones proporcionadas por Symbolab son 4.1 0.8
claras y comprensibles.
3. Las explicaciones paso a paso en Symbolab son utiles 4.2 0.7
para entender problemas matematicos.
4. Symbolab facilita la resolucion de sistemas de matrices 4.0 0.9
M2x2 [R]
5. La herramienta ayudara a mejorar mi comprension de 4.1 0.8

los conceptos matematicos.

6. Symbolab ofrece suficientes recursos y ejemplos para 4.2 0.7
practicar matematicas.
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7. Tengo preocupaciones sobre la precision de las 3.6 1.0
soluciones de Symbolab.

8. La dependencia de Symbolab podria afectar mi 3.7 1.0
habilidad para resolver problemas sin ayuda.

9. Espero que Symbolab incremente mi motivacién para 4.0 0.8
estudiar matematicas.

10. Recomendaria Symbolab a otros estudiantes si 4.1 0.8
cumple con mis expectativas.

El analisis de los datos obtenidos a partir de las encuestas sobre la herramienta
Symbolab revela una vision en general positiva, aunque también muestra algunas areas de
preocupacion. La facilidad de uso de Symbolab recibié una alta calificacion con una media de
4.3 y una desviacion estandar de 0.6, indicando que la mayoria de los estudiantes encuentran
la interfaz intuitiva y accesible. Esto es un punto fuerte de la herramienta, que facilita su

integracion en el proceso educativo.

La claridad de las soluciones proporcionadas por Symbolab también fue bien valorada,
con una media de 4.1 y una desviacion estandar de 0.8, sugiriendo que los estudiantes
consideran las explicaciones como comprensibles y Utiles para su aprendizaje. De manera
similar, las explicaciones paso a paso recibieron una calificacion alta (media de 4.2 y desviacion
estandar de 0.7), destacando su utilidad en la comprension de problemas matematicos

complejos.

En cuanto a la resolucion de matrices M. [R], Symbolab fue evaluado con una media
de 4.0 y una desviacion estandar de 0.9, lo que indica una percepcion positiva de su eficacia en
esta area especifica. La herramienta también fue considerada util para mejorar la comprension

de conceptos mateméaticos (media de 4.1 y desviacion estandar de 0.8) y para ofrecer
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suficientes recursos y ejemplos (media de 4.2 y desviacion estandar de 0.7), mostrando que

cumple con las expectativas en términos de apoyo educativo.

No obstante, surgieron preocupaciones con respecto a la precision de las soluciones de
Symbolab, con una media de 3.6 y una desviacion estandar de 1.0, sugiriendo que algunos
estudiantes tienen dudas sobre la exactitud de las respuestas proporcionadas. Ademas, la
dependencia de la herramienta podria afectar la habilidad para resolver problemas sin
asistencia, con una media de 3.7 y una desviacion estandar de 1.0, indicando un posible riesgo

de dependencia tecnoldgica.

Finalmente, aunque los estudiantes esperan que Symbolab aumente su motivacion para
estudiar mateméticas (media de 4.0 y desviacion estdndar de 0.8) y estarian dispuestos a
recomendarlo si cumple con sus expectativas (media de 4.1 y desviacion estandar de 0.8), las
preocupaciones sobre precision y dependencia deben ser tomadas en cuenta para maximizar

los beneficios de la herramienta.

Estrategia didactica
La presente estrategia metodoldgica utiliza la herramienta Symbolab para la ensefianza

de matrices:

1. Preliminares.
Objetivo: Comprender los conceptos fundamentales de matrices, incluyendo su definicion,
notacion, tipos y propiedades.
Actividades:

Introducciéon al tema:

e El docente explicara el concepto de matrices y dara a conocer sus propiedades basicas.
Luego los estudiantes guiados por el docente deberan leer las paginas 10-17 del texto

de 3ro BGU proporcionado por el ministerio de educacion del Ecuador.
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e Con la ayuda del guia, los estudiantes deberan realizar las actividades: 1,2,3,4,5,7 del
taller de las paginas 13-14 del mismo texto.

Establecimiento de objetivos de aprendizaje:

M.5.1.14. Reconocer el conjunto de matrices Max. [R] y sus elementos, asi como las matrices
especiales: nula e identidad.
M.5.1.15. Realizar las operaciones de adicién y producto entre matrices Mz [R], producto de

escalares por matrices May. [R], aplicando las propiedades de nimeros reales.

M.5.1.16. Realizar las operaciones de potencias de matrices Max. [R], aplicando las propiedades
de nameros reales.
M.5.1.17. Calcular el producto de una matriz de Mz [R] por un vector en el plano, y analizar su
resultado (vector y no matriz).
Evaluacién del conocimiento (en el laboratorio de computacion):
Realizar una evaluacion diagnéstica para conocer el nivel de los estudiantes sobre matrices.
Preparacion del recurso (en el laboratorio de computacion):
El docente explicara que es Symbolab y dara una guia basica sobre como utilizarlo para realizar
operaciones elementales.

2. Implementacion.
Objetivo: Facilitar el aprendizaje activo y la comprension de matrices utilizando Symbolab.
Actividades:
Presentacién del contenido:

o El docente explicara varios ejercicios y demostrara cémo realizar operaciones con

matrices de manera tradicional.
e Con la ayuda de Symbolab, el docente explicar4 a los estudiantes la manera como

verificar las soluciones y comprender los pasos intermedios.


https://es.educaplay.com/recursos-educativos/677175-matrices_y_determinantes.html
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o Para ambas actividades los estudiantes pueden retroalimentar lo estudiado con los
siguientes videos:

https://www.youtube.com/watch?v=m6w5vLA3Lnw

https://www.youtube.com/watch?v=IpAQjDZbAHS.

Actividades préacticas:
Individualmente
¢ Realizar los ejercicios 2 y 3 del taller practico de la pagina 20 del texto sobre operaciones
con matrices.
e Usar Symbolab para verificar las respuestas y entender el proceso de resolucion.
Grupalmente
e Sedividiran 2 estudiantes por computadoray se les asigna a que resuelvan los ejercicios
6,7 y 8 del libro de texto. En esta etapa primero se realizaran los célculos de manera
manual y luego se verificaran los resultados con Symbolab.
e Al finalizar se pedird a un miembro de cada grupo que hable sobre su experiencia al
utilizar el método tradicional y Symbolab para verificar los resultados.
Apoyo individualizado y retroalimentacion:
e El docente guia en todo momento proporcionara una asistencia personalizada a los
estudiantes que tengan dificultades.
e Se ofrecera retroalimentacion inmediata sobre el uso de Symbolab y la precision de sus
respuestas.
3. Evaluacion
Objetivo: Evaluar el aprendizaje de los estudiantes y la efectividad del uso de Symbolab.
Actividades:

e Realizar evaluaciones para medir el aprendizaje alcanzado.


https://www.youtube.com/watch?v=m6w5vLA3Lnw
https://www.youtube.com/watch?v=lpAQjDZbAHs
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e Realizar una prueba escrita para evaluar la comprension de los estudiantes sobre
matrices.
e Realizar una prueba en linea en donde se permita el el uso de Symbolab para verificar
respuestas.
4. Retroalimentacion:
El docente proporcionara comentarios detallados sobre el desempefio de los estudiantes en las
evaluaciones.
Reflexion y ajustes:
e Al finalizar esta propuesta el docente pedira a los estudiantes que reflexionen sobre su
experiencia utilizando Symbolab.
e El docente guia identificara las areas especificas donde los estudiantes necesitan una
mayor practica o comprension.
e Se pueden planificar actividades adicionales o sesiones de tutoria para ayudar a los
estudiantes que no lograren alcanzar los objetivos trazados en esta propuesta.
Tabla 4

Evaluacién de Propuesta Didactica para el Uso de Symbolab en la Resolucién de Problemas

de Matrices
Indicador Criterio E1l E2 E3 E4 TOTAL
(%)
La propuesta promueve el uso
de Symbolab para resolver
problemas de matrices,
Relevancia allneapdose con .Ias v N4 N4 v 100%
necesidades educativas.
Incluye actividades de

introduccion y aplicacion
practica.


https://ocw.unizar.es/ocw/pluginfile.php/74/mod_label/intro/u6mattest.pdf
https://www.daypo.com/matrices-2.html#test
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Los recursos y meétodos

utilizados estan actualizados. La
Actualidad propuesta incluye el uso de v v v 100%
Symbolab y recursos actuales
para la resolucion de matrices.
La estrategia subraya Ila
importancia del aprendizaje
practico con Symbolab en el
manejo de matrices, mejorando
habilidades en la resolucion de
problemas mateméticos.
Los recursos, incluyendo
Symbolab y material de apoyo,
son adecuados para el nivel
educativo y permiten una
implementacion  efectiva del
contenido del curso.
La estrategia es practica, con
actividades que pueden ser
Funcionalida implementadas facilmente por
d los docentes, como ejercicios

con Symbolab y verificacion de

soluciones.

La propuesta es viable dentro

del contexto institucional,
Viabilidad utiizando Symbolab y recursos v v v Vv 100%
tecnolégicos disponibles de
manera eficiente.
La propuesta se ajusta a los
objetivos del curriculo de
matematicas, complementando
el proceso de ensefianza-
aprendizaje con aplicaciones
practicas de Symbolab.
La propuesta tiene el potencial
de impactar positivamente en el
Impacto aprendizaje 'y  habilidades
Social practicas de los estudiantes,

aplicando Symbolab a

problemas matematicos.

Importancia v v v v 100%

v v v v 100%

Recursos

v v v v 100%

Pertinencia v v v v 100%

v v v v 100%
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La propuesta sigue un plan de
actividades claro y estructurado,
que incluye la introduccién a
Symbolab, exploracién de
herramientas, y desarrollo de
ejercicios practicos.
La propuesta es coherente en
su enfoque, utilizando
Symbolab 'y  metodologias
Coherencia adecuadas para el aprendizaje v v v Vv 100%

de matrices, desde la

introduccion hasta la aplicacion

practica.

Organizacion v v v v 100%

Desde la perspectiva del MSc. Alejandro Lino, la propuesta didactica con Symbolab para
resolver problemas de matrices es altamente relevante. Se destaca que la integracién de
Symbolab en la ensefianza se ajusta a las necesidades actuales, con actividades practicas que
mejoran el aprendizaje. La utilizacion de herramientas modernas responde a los avances
tecnoldgicos en matematicas. Lino valora positivamente los recursos utilizados y la menciona
gue esta estrategia es viable para su aplicacion. Finalmente, elogia la organizacion y

coherencia, que garantizan una estructura clara.

El MSc. Yandry Intriago considera la propuesta ejemplar por su relevancia y actualidad.
La inclusion de Symbolab y recursos actuales permite resolver problemas de matrices de
manera eficiente, ajustandose al curriculo. Se valora el enfoque practico, que refuerza las
habilidades en resolucién de problemas. Los recursos, como Symbolab y el material de apoyo,
son adecuados y estan bien seleccionados. La propuesta es facil de aplicar para los docentes.

Ademas, destaca el impacto positivo y la organizacion estructurada de las actividades.

El MSc. Emilio Conforme subraya la importancia y el impacto social de la propuesta.
Incorporar Symbolab en la ensefianza de matrices mejora las habilidades practicas de los

estudiantes. Conforme aprecia la actualizacion de los recursos y métodos, sefialando que esta
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a la vanguardia tecnoldgica. Los materiales son adecuados y la propuesta es aplicable en el
contexto educativo local y nacional. La pertinencia con el curriculo y la coherencia metodologica

también son elogiadas.

El MSc. José Vergara evalla la propuesta desde una perspectiva integral. Considera
gue promueve eficazmente el uso de Symbolab para resolver problemas de matrices y alinea
con las necesidades educativas actuales. La importancia de la estrategia para mejorar
habilidades mateméticas es evidente, y los recursos seleccionados son efectivos. Considera
ademas que la propuesta tendra un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.
Ademas, la organizacion clara y la coherencia metodoldgica aseguran una implementacion

exitosa del curso.

Discusion
Los resultados del cuestionario indican que los estudiantes de la Unidad Educativa
Ciudad de Jipijapa perciben a Symbolab como una herramienta positiva en su proceso de
aprendizaje. Valoran sobre todo la facilidad de uso y la claridad de las soluciones que
proporciona. Sin embargo, también han expresado preocupaciones sobre la precision de las
respuestas y el riesgo de depender demasiado de la herramienta, lo que podria afectar su

capacidad para resolver problemas de manera independiente.

Para Martinez Perea (2022), Symbolab se destaca por su interfaz intuitiva y las
soluciones detalladas que proporciona, facilitando la comprension de problemas matematicos
mediante explicaciones paso a paso. Sin embargo, la precision de las respuestas y la posible
dependencia de la herramienta son preocupaciones importantes. Segun Rivera et al. (2024),
aungue Symbolab es util, el uso excesivo puede limitar la capacidad de los estudiantes para
resolver problemas de forma independiente y entender los conceptos matematicos en

profundidad.
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Al combinar la resolucion manual de problemas con el uso de Symbolab, busca reforzar
la comprension de los conceptos matematicos y la capacidad de los estudiantes para aplicar
estos conceptos sin ayuda tecnoldgica (Chacén, 2021). Este enfoque mixto facilita el
aprendizaje, también ayuda a mitigar la preocupacién de que el uso de Symbolab pueda llevar

a una dependencia que limite las habilidades de resolucién de problemas por si mismos.

La evaluacion de la propuesta por parte de expertos resalta su importancia y eficacia.
La estrategia esta bien alineada con las necesidades educativas modernas, utilizando recursos
y métodos actualizados (Ruiz, 2023) para la ensefianza de matrices . La propuesta ha sido
valorada positivamente por su estructura clara y su capacidad para integrar Symbolab de
manera efectiva en el proceso educativo, lo que sugiere que esta bien disefiada para mejorar

las habilidades matematicas de los estudiantes.

A pesar de los aspectos positivos, es importante seguir supervisando la implementacion
de Symbolab y ajustar la estrategia segin sea necesario. La combinacion de actividades
practicas con retroalimentacion continua puede ayudar a abordar cualquier dificultad adicional
gue los estudiantes puedan enfrentar. De este modo, se puede asegurar que el uso de
Symbolab en el aula maximice los beneficios para el aprendizaje de matrices, al tiempo que se

minimizan los riesgos asociados con la dependencia tecnolégica.
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Conclusiones

La propuesta de utilizar Symbolab como herramienta de apoyo en la confirmacion de
resultados en operaciones con matrices muestra un alto grado de aceptacion por parte de los
expertos. Aunque la estrategia no se implementd, su analisis sugiere que Symbolab podria
ofrecer beneficios notables para los estudiantes en los salones de clases. La herramienta
permitiria verificar resultados de manera rapida y precisa, facilitando la identificacion vy
correccion de errores. Ademas, su uso podria fomentar una mayor comprensién conceptual y
autonomia en la resolucion de problemas matematicos. La estrategia propuesta, basada en el
uso de Symbolab, presenta una solucion prometedora que podria mejorar el proceso de

aprendizaje y la eficacia educativa en la ensefianza de matrices.
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