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Resumen 

La integración de la inteligencia artificial (IA) en la domótica ha 

revolucionado la forma en que interactuamos con nuestros hogares, 

transformándolos en entornos inteligentes y altamente eficientes. Aquí se 

presenta un resumen de las aplicaciones, beneficios y desafíos de la IA en la 

domótica. En el ámbito de la domótica la inteligencia artificial tiene una 

incidencia o un nivel de participación sumamente alta, una de las principales 

ventajas en el hogar es la automatización. La IA permite a los dispositivos y 

sistemas conectados aprender y adaptarse a nuestras preferencias y rutinas. 

Esto significa que podemos programar nuestras luces, termostatos, 

electrodomésticos y sistemas de seguridad para que se enciendan, apaguen 

o se ajusten automáticamente según nuestras necesidades. La inteligencia 

artificial aplicada a la domótica ofrece un vasto potencial para mejorar 

nuestras vidas mediante hogares más inteligentes, eficientes y seguros. Sin 

embargo, es crucial abordar los desafíos relacionados con la privacidad, la 

seguridad y la interoperabilidad para maximizar los beneficios y minimizar los 

riesgos. 
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Abstract 

The integration of artificial intelligence (AI) into home automation has 

revolutionized the way we interact with our homes, transforming them into 

intelligent and highly efficient environments. Here is a summary of the 

applications, benefits and challenges of AI in home automation. In the field of 

home automation, artificial intelligence has an extremely high incidence or 

level of participation; one of the main advantages in the home is automation. 

AI allows connected devices and systems to learn and adapt to our 

preferences and routines. This means we can program our lights, thermostats, 

appliances, and security systems to automatically turn on, off, or adjust to our 

needs. Artificial intelligence applied to home automation offers vast potential 

to improve our lives through smarter, more efficient and safer homes. 

However, it is crucial to address challenges related to privacy, security and 

interoperability to maximize benefits and minimize risks. 

Keywords: Artificial intelligence, home automation, incidence, applications. 
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Introducción 

En la actualidad, la inteligencia artificial (IA) ha tenido un impacto representativo en diferentes 

campos, uno de estos campos fue la domótica y la integración de sus sistemas; La IA es una 

rama de la informática que abarca diversos aspectos relacionados con la lógica y las ciencias 

cognitivas. Puede denominarse inteligencia artificial y es una ciencia interdisciplinaria que tiene 

como objetivo simular la inteligencia humana en máquinas. (Diao, Zuo & Liu, 2009). 

Por otro lado, los sistemas domóticos son sistemas de automatización del hogar, son 

soluciones tecnológicas diseñadas para automatizar y monitorear varios sistemas dentro de una 

casa o edificio, utilizando tecnologías como Internet de las cosas (IoT), sensores, actuadores y 

protocolos de comunicación como MQTT. Estos sistemas pueden incluir dispositivos como 

cámaras de seguridad, termostatos inteligentes y sistemas de iluminación automatizados, lo 

que permite controlarlos a través de aplicaciones móviles o dispositivos de voz. (Mestre, JR; 

Álvarez, I; Pina, DM, 2018). 

En el ámbito de la domótica la inteligencia artificial tiene una incidencia o un nivel de 

participación sumamente alta, una de las principales ventajas en el hogar es la automatización. 

La IA permite a los dispositivos y sistemas conectados aprender y adaptarse a nuestras 

preferencias y rutinas. Esto significa que podemos programar nuestras luces, termostatos, 

electrodomésticos y sistemas de seguridad para que se enciendan, apaguen o se ajusten 

automáticamente según nuestras necesidades.  (El Diario, 2023) 

La presente investigación pretende brindar información respecto a las incidencias de la 

inteligencia artificial en los sistemas domóticos, su influencia, beneficios y desafíos de su 

aplicación. 
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Materiales y Métodos 

El estudio se llevará a cabo en Ecuador, país situado en América del Sur. 

Específicamente, la investigación se realizará en la provincia de Santo Domingo de los 

Tsáchilas. El lugar preciso de la investigación es la parroquia del Parque de los Rosales, 

ubicada en la calle Jaime Andrade Marín. 

Figura 1 

Ubicación 

 

Fuente: Googlemaps (2024). 

Según Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), "el enfoque mixto implica la recolección 

y análisis de datos cuantitativos y cualitativos, así como su integración y discusión conjunta, 

para lograr un mayor entendimiento del fenómeno bajo estudio" (p. 612).  En este sentido, un 

componente cuantitativo permitiría obtener datos numéricos y estadísticos sobre aspectos como 

la adopción de sistemas domóticos con IA, el impacto en la eficiencia energética, los costos 

asociados, entre otros. Estos datos cuantitativos brindarían una visión objetiva y mensurable. 
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Desde el otro sentido, el cualitativo, busca demostrar la importancia del porque 

implementar la domótica a través de la IA comprendiendo los métodos profundos de los 

fenómenos y efectos causados al implementar este tipo de tecnología. Se ha establecido de 

que el nivel de investigación que se usó es aplicado, se proporciona la definición de 

investigación aplicada dado por el equipo docente de BibliotecasDuocUC (2022), a 

continuación, se presenta la información: 

Se refiere al tipo de estudios científicos orientados a resolver problemas de la vida cotidiana y 

a controlar situaciones prácticas. Actualmente, este tipo de investigación se posiciona como un 

ámbito muy fértil, considerando la alianza establecida entre la tecnología y la industria.   

De este modo, la Investigación Aplicada se centra en la resolución de problemas en un 

contexto determinado, es decir, busca la aplicación o utilización de conocimientos, desde una o 

varias áreas especializadas, con el propósito de implementarlos de forma práctica para satisfacer 

necesidades concretas, proporcionando una solución a problemas del sector social o productivo. 

(p. 18) 

Para el desarrollo de este proyecto se ha considerado este nivel de investigación debido a que 

existe un interés creciente en implementar las capacidades de la IA para mejorar la eficiencia y 

la experiencia de los usuarios en el entorno doméstico, es decir; a través de este método se mira 

la domótica desde el punto de vista aplicado, con la mira de poderlo implementar en diferentes 

hogares y estructuras domesticas con el fin de hacer más sencillo la vida del ser humano. 

Pruebas de compatibilidad con dispositivo inteligente. 

Para esta primera práctica, se emparejó Alexa con un dispositivo compatible, en este 

caso usamos un simple interruptor inteligente de Dexel. Este interruptor tiene múltiples 

funciones de apagado, además tiene 3 modos de luz, natural, cálido y frío, se puede configurar 

mediante la aplicación Smart Life. 
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En la figura 2 se observa el modelo del interruptor sencillo inteligente. 

Figura 2  

Interruptor sencillo inteligente Dexel. 

 

Nota. Aquí se presenta la instalación física del interruptor el mismo que está integrado con 

Alexa. Autor: Loor, J. 

La integración de la plataforma de Alexa se logró a través del dispositivo móvil, con el 

uso de Echo Dot de cuarta generación para emitir varias instrucciones de encendido y apagado 

al Panel Led redondo. Para ello, se tuvo que instalar la aplicación de Amazon que no solo 

permitió configurar el encendido y el apagado, sino también establecer un temporizador para 

que el Panel Led redondo se encienda automáticamente. Cabe destacar que el proceso de 

configuración fue simple y fácil y permitió controlar el dispositivo de iluminación a distancia. 
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Figura 3 

Parlante echo dot (4ta generación). 

 

Nota. Diseño de parlante echo dot (4ta generación). Autora: (Rodríguez, 2021) 

En la figura 3 se observa el modelo del Alexa Echo Dot cuarta generación. 

Luego se realizó la instalación de la aplicación Smart Life, la cual está disponible en la 

tienda PlayStore de manera gratuita. Tras descargarla, se vinculó el aplicativo con el interruptor 

sencillo inteligente. Por ende, se consiguió la posibilidad de apagado dual del Panel Led 

redondo; es decir, se pudo apagar tanto desde la aplicación Smart Life como desde la aplicación 

del Amazon. Tal capacidad permitió una comodidad y una sencillez al momento de manipular 

el producto. 

Figura 4 

Aplicación de Alexa integrando el dispositivo interruptor inteligente Dexel. 

 

Nota.  Esta figura muestra la interfaz de la plataforma Alexa con la integración del 

interruptor inteligente. Autor: Loor, J.  
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En la figura 4 se observa la interfaz de la aplicación de Alexa con el dispositivo del foco 

inteligente integrado. 

Instalación de Alexa. 

Con el propósito de desarrollar una habilidad de IA personalizada, se accedió a la página 

web de Alexa Developer Console en el siguiente paso del procedimiento. Se decidió llamar esta 

habilidad "Chat Jarvis", con el propósito de emular la interacción con un asistente virtual 

inteligente. El inicio de una experiencia más avanzada en la interacción con dispositivos 

inteligentes fue marcado por este paso, lo que permitió el acceso a opciones de control y 

automatización más avanzadas. 

Figura 5 

Paso 1. Se ingresa a la página de Alexa developer console. 

 

Nota. Esta figura muestra la plataforma Alexa Console donde se desarrolla la configuración de 

nuestra Alexa. Autor: Loor, J.  
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En la figura 5 se observa la interfaz de la página Alexa Developer Console, que nos 

ayuda a configurar nuestra Alexa.  

Se desplegaron cuatro puntos para completar al comenzar la creación de la habilidad. 

Se ingresó "Chat Jarvis" como nombre de habilidad y se eligió Python como lenguaje de 

programación para su desarrollo. La página de programación de la habilidad se abrió 

automáticamente después de completar esta configuración inicial. Esto brindó las herramientas 

necesarias para poner en práctica la funcionalidad deseada en el lenguaje de Python. 

Figura 6 

Paso 2: Se crea un skill de chat Jarvis. 

 

Nota.  Interfaz para crear Skill en la plataforma Alexa Console. Autor: Loor, J.  

En la figura 6 se observa la interfaz de la página Alexa Developer Console, en el 

apartado para crear un skill de chat jarvis. 

El siguiente paso fue la adquisición de las claves API necesarias para que la habilidad 

funcionara. Se llevó a cabo una búsqueda en Google con la expresión "API keys ChatGPT". Un 

paso fundamental para incorporar las habilidades de este modelo de lenguaje en la 

programación de la habilidad fue copiar la API de ChatGPT después de acceder a la página 
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correspondiente. La integración estaba destinada a dotar a la habilidad de habilidades 

avanzadas de procesamiento de lenguaje natural. 

Figura 7 

Paso 3. Copiar el API Keys de chat gpt y pegarlo para integrar al developer console. 

 

Nota.  Interfaz para integrar el chat GTP con el developer console. Autor: Loor, J.  

En la figura 7 se observa la interfaz de del menú que integra el chat GPT al developer 

console de Alexa, con ello se logra integrar la inteligencia artificial de Chat GPT a nuestra Alexa. 

La creación del código para ChatGPT fue abordada posteriormente. El script requerido fue 

creado con la API key previamente adquirida, utilizando Python como lenguaje de 

programación. Para garantizar que la habilidad funcione correctamente, este paso fue esencial; 

permitió la comunicación entre el modelo de lenguaje de ChatGPT y la plataforma de Alexa. Se 

volvió al Alexa Developer Console después de terminar el código. El script recién creado fue 

pegado en la sección de código. Para asegurar que la programación estuviera correcta y sin 

errores, se realizó una revisión minuciosa. 
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Figura 8 

Segunda parte del código. 

 

Nota.  En esta figura se presenta las líneas de código parte 2 utilizadas para la 

integración del API Keys. Autor: Loor, J.  

En la figura 8 se muestra el código donde fue pegado en la Alexa developer console. 

La siguiente etapa consistió en probar la habilidad para asegurarse de que funcionara 

correctamente. El comando de voz "Alexa, Open ChatGPT" se utilizó para invocar la habilidad. 

Se experimentó con una variedad de solicitudes una vez que se activó, desde la creación de 

código hasta la creación de poemas, explorando la amplia gama de capacidades que ofrece la 

integración con ChatGPT. Esta fase de prueba permitió confirmar la versatilidad y potencia del 

conocimiento creado. 
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Figura 9 

Paso 5. Se crea la skill de chat gpt pero para invocarlo se dice Alexa Open Chat GPT. 

 

Nota.  En esta figura se presenta la creación de skill para poder invocar o llamar a Alexa para 

abrir a chat GPT. Autor: Loor, J.  

En la figura 9 se observa la interfaz para añadir la skill que me permitirá llamar a Alexa, 

en este caso uno de los skill integrados es “Alexa Open Chat GPT”. 

Se envió la habilidad a la aplicación de Alexa Amazon después de verificar que el código 

funcionaba correctamente en la Consola de desarrolladores de Alexa. Se pudo invocar la 

habilidad desde la aplicación utilizando el comando "Alexa, Open ChatGPT" después de 

completar este proceso. Gracias a esta integración, podemos mantener conversaciones más 

extensas y complejas con Alexa, que ahora se beneficia de la IA de ChatGPT. Es importante 

destacar que, para interactuar con esta nueva funcionalidad, era necesario comunicarse en 

inglés. Esto agregó un elemento de práctica lingüística al uso de la habilidad. 
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Figura 10 

Paso 6. Una vez finalizada toda la configuración se puede realizar preguntas a Alexa a 

través de ChatGPT pero únicamente en idioma ingles. 

 

Nota.  En esta figura se presenta el menú de bienvenida de la integración de Alexa con chat 

GPT. Autor: Loor, J.  

En la figura 10 se muestra el mensaje principal que emite la aplicación Alexa para dar la 

bienvenida a chat GPT que ahora está integrado al sistema de Alexa.  

Análisis de Resultados 

Integración ChatGpt en Alexa. 

El proceso de integración de ChatGPT con el Assintant de Alexa comenzó con el 

desarrollo de una skill para Alexa a través de la Alexa Developer Console. Se programó el 

código necesario para la interacción, estableciendo la invocación en inglés como Alexa, Open 

ChatGPT. Después se configuró la aplicación Android Smart Life y se vinculó con un interruptor 

inteligente Dexel. Se utilizó programación en Python para crear la lógica de la skill y la 

integración con ChatGPT. Una vez desarrollada, la skill se envió a la aplicación de Alexa para 

que se pudiera utilizar. Finalmente, se llevó a cabo una prueba completa del sistema para 

verificar la correcta interacción entre Alexa, ChatGPT y los dispositivos inteligentes conectados. 

(Ver en la figura 12). 
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Figura 11 Secuencia de integración de ChatGPT. 

 

Nota. En la figura 12 se muestra el procedimiento para la integración de ChatGPT en el 

Assintant Alexa. Autor: Loor, J.  

Integración Asistente Google con Gemeni. 

El proceso de integración de Gemini comenzó con la instalación de la app Android Smart 

Life en un celular Android, la cual se vinculó con un interruptor inteligente Dexel. Posteriormente, 

se descargó la app de Inteligencia Gemini y se configuró el Asistente de Google para establecer 

una conexión entre éste y la app de Gemini. Esta vinculación permitió que el Asistente de 

Google pudiera acceder a las capacidades de Gemini. Finalmente, se realizó una prueba 

exhaustiva para verificar la correcta interacción entre el Asistente de Google, Gemini y el 

interruptor inteligente a través de la app Smart Life, asegurando que todo el sistema funcionara 

de manera fluida y eficiente. (Se puede observar en la figura 13). 

Assintant 
Alexa de Amazon. 

Vinculación 
Interruptor Inteligente 

Dexel - App Android Life. 

Página web: 
Alexa Developer 

Console. 

Progra
mación en 

Python. 

Código 
Programación 

Developer Console. 

Invocación en 
ingles Alexa Open 

ChatGpt. 

La skill en la 
aplicación de ChatGpt. 

Probación 
con Alexa-ChatGpt. 

App 
Android Smart 

Life. 
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Figura 12 Secuencia de integración de Gemeni. 

 

Nota. En la figura 13 se observa la secuencia de la integración de Gemeni en el Assintant 

Google. Autor: Loor, J.  

Experiencia de usuario 

La experiencia del usuario es un aspecto crucial a la hora de adoptar tecnologías 

domóticas. Los sistemas basados en IA ofrecen una interfaz más intuitiva y adaptable, lo que 

los hace más fáciles de usar y aumenta la satisfacción del usuario. Las pruebas con asistentes 

virtuales y dispositivos inteligentes demostraron que los usuarios valoran la capacidad de 

controlar su hogar mediante comandos de voz y aplicaciones móviles. Además, personalizar 

las rutinas diarias y automatizar tareas repetitivas mejoró significativamente la calidad de vida 

de los usuarios. Los datos cualitativos recopilados a través de entrevistas y encuestas 

mostraron que los usuarios perciben mayor comodidad y seguridad en sus hogares gracias a la 

Celular 

Android. 

App de 
Inteligencia Gemeni. 

Vinculación 
Assintant Google y la App 
de Inteligencia Gemeni. 

Configuraci
ón de del Assintant 

Google. 

Probación de la 
Inteligencia Gemeni-

Asistente Google. 

App Android 
Smart Life. 

Vinculación 
Interruptor inteligente 

Dexel -App Android 
Life. 
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integración de la IA en los sistemas domóticos. (En la tabla 1 se puede observar la comparación 

entre Alexa ChatGPT y Google Gemeni). 

Tabla 1 

Nota. En la tabla 3 se presenta una comparativa entre Alexa con ChatGPT y Assistant Google 

con Gemeni en sistemas domóticos. Se evalúan aspectos como programación, interacción con 

el usuario, costos, funciones y más, basándose en pruebas y experiencias prácticas. 

La tabla 3 se presenta una comparación detallada entre dos asistentes con IA: Alexa 

con GPT y Google Assistant con Gemini. Evalúa once características clave, incluyendo facilidad 

de programación, interacción con el usuario, costos, compatibilidad y capacidades de 

innovación. Mientras ambos sistemas muestran fortalezas similares en áreas como la 

Comparación de Características entre Alexa con GPT y Google Gemini con Google 

Assistant en Sistemas Domóticos. 

Característica 

 

Alexa con GPT Google Gemini con 

Google Assistant 

Programación Complejo Fácil 

Interacción con el usuario Excelente Excelente 

Aplicación gratuita Si Si 

Precio de adquisición 

(Assintant) 

 

Alto Bajo 

Funciones de aplicaciones Medio Alto 

Facilidad de configuración Medio Medio 

Compatibilidad de 

dispositivos 

 

Medio Alto 

Ecosistema de desarrollo Medio Medio 

Innovación Medio Alto 

Disponibilidad de API 

Capacidad de aumentar 

dispositivo 

Alto 

Si 

 

Alto 

Si 
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interacción con el usuario y la disponibilidad de API, Google Gemini parece tener una ligera 

ventaja en aspectos como la facilidad de programación, el precio inicial más bajo y una mayor 

compatibilidad de dispositivos. Esta comparación ofrece una visión general útil para quienes 

consideran implementar un sistema domótico con inteligencia artificial. 

Conclusiones 

La implementación de IA en sistemas domóticos permite una automatización más adaptativa, 

capaz de aprender y ajustarse a las rutinas y preferencias de los usuarios. En la programación 

de la integración de una API key es única para cada usuario, garantizando una personalización 

exclusiva para cada usuario. Gemini, integrado con Google Assistant, ofrece una experiencia 

de usuario más fluida y receptiva en el control de dispositivos domóticos, con capacidades 

multimodales que prometen futuras aplicaciones avanzadas. 

El precio inicial de implementación de sistemas domóticos avanzados basados en IA sigue 

siendo una barrera para la adopción generalizada, aunque se espera que disminuya con el 

tiempo El futuro de la domótica residencial apunta hacia una mayor integración de la IA, con 

sistemas cada vez más adaptativos y personalizados, aunque será crucial abordar los desafíos 

de privacidad, seguridad y accesibilidad para garantizar una adopción generalizada y exitosa. 
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