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Resumen

Este articulo examina los patrones de comportamiento problematicos
en Marco Antonio, un estudiante de 12 afios que enfrenta significativas
dificultades académicas y sociales. A través de una evaluacion funcional
exhaustiva, se identificaron comportamientos disruptivos como gritos, risas
excesivas y actitudes desafiantes hacia los docentes. El estudio utiliza un
diagrama de evaluacion funcional para desglosar estos comportamientos,
explorando sus antecedentes y consecuencias en el entorno escolar. Se
proponen estrategias de intervencion basadas en una revision detallada de la
literatura y las mejores practicas educativas. Las conclusiones subrayan la
importancia de integrar a las familias en el proceso educativo y de aplicar
enfoques multidisciplinarios para abordar problemas conductuales
persistentes, enfatizando la necesidad de intervenciones personalizadas y
colaborativas.

Palabras clave: comportamiento problematico, intervencion
educativa, evaluacion funcional, estrategias de intervencion, dificultades

académicas.

Abstract

This article examines problematic behavior patterns in Marco Antonio,
a l12-year-old student facing significant academic and social difficulties.
Through a comprehensive functional assessment, disruptive behaviors such
as shouting, excessive laughter, and defiant attitudes towards teachers were
identified. The study uses a functional assessment diagram to break down
these behaviors, exploring their antecedents and consequences within the
school environment. Intervention strategies are proposed based on a detailed
literature review and best educational practices. The conclusions highlight the
importance of integrating families into the educational process and applying
issues,

multidisciplinary approaches to address persistent behavioral

emphasizing the need for personalized and collaborative interventions.

Keywords: problematic behavior, educational intervention, functional

assessment, intervention strategies, academic difficulties
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Introduccién
Los patrones de comportamiento problematico observados en Marco Antonio, un alumno
de 12 afios que tiene problemas tanto académicos como sociales, son el foco del estudio. El
comportamiento disruptivo de Marco Antonio tiene un impacto no solo en su desempefio
académico, sino también en su interaccidn con sus compafieros y en su experiencia en el
ambiente escolar. Para encontrar y examinar los patrones de comportamiento que contribuyen
a sus dificultades académicas y sociales, este articulo propone métodos de intervencion

basados en una evaluacion funcional minuciosa.

Desde muy temprana edad, Marco Antonio ha demostrado una serie de
comportamientos que han preocupado tanto a sus padres como a sus profesores. Estos
comportamientos incluyen dificultades para relacionarse con sus compafieros, falta de atencion
en clase, agresividad y resistencia a seguir las instrucciones. Estas conductas provocan un bajo
rendimiento académico, dificultades para terminar las tareas y una gran desmotivacion hacia
las actividades escolares. Su comportamiento disruptivo ha causado aislamiento, conflictos con

otros alumnos y una imagen negativa entre sus compaferos y profesores en el ambito social.

En este estudio se utilizan observaciones directas de los comportamientos
problematicos de Marco Antonio, entrevistas con padres, profesores y compafieros, asi como
la recopilacién de datos mediante registros minuciosos. Las observaciones directas se llevaron
a cabo durante seis semanas; se registraron los episodios de comportamiento disruptivo, el
ambiente en el que ocurrian y las repercusiones inmediatas de dichos comportamientos. Las
entrevistas con los padres y docentes brindaron informacion util sobre la historia del
comportamiento de Marco Antonio, los desencadenantes potenciales y las técnicas de manejo

gue se han intentado previamente.

Para mejorar la comprension del contexto y las consecuencias de las conductas

probleméaticas, también se ha empleado un diagrama de evaluacién funcional. La evaluacién
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funcional es una herramienta fundamental para la intervencién conductual porque identifica las
funciones que los comportamientos problematicos podrian beneficiar a la persona. La blsqueda
de atencion, la evitacion de tareas incomodas o dificiles, o la expresion de ansiedad y frustracién

pueden ser los factores que contribuyen a los comportamientos disruptivos de Marco Antonio.

Los factores individuales y contextuales que pueden afectar el comportamiento del
alumno se toman en cuenta en esta evaluacion. El entorno del saldn de clases, las interacciones
con los compafieros y los profesores y las necesidades académicas son factores contextuales.
Las habilidades de autorregulacion de Marco Antonio, su habilidad para manejar el estrés y su

pasado de experiencias escolares y familiares constituyen factores individuales.

Una base sélida para las estrategias de intervencion sugeridas es la revision del estado
del arte y las referencias bibliogréaficas relacionadas. Se han analizado teorias y estudios sobre
cémo manejar el comportamiento disruptivo en la educacién, la importancia de un enfoque
proactivo y positivo en la administracion del aula y las técnicas particulares de intervencion

conductual que han demostrado ser efectivas en situaciones como la de Marco Antonio.

Las estrategias de intervencion propuestas tienen como objetivo abordar de manera
completa las necesidades del alumno y fomentar un ambiente educativo favorable. Un plan de
refuerzo positivo, que reconoce y recompense las conductas adecuadas de Marco Antonio,
promueve un cambio de comportamiento, es una de estas estrategias. El elogio puede ser un
refuerzo positivo, a través de elogios verbales, puntos canjeables por recompensas, y

actividades preferidas como incentivos.

Se recomienda también la ensefianza de habilidades sociales y de resolucion de
conflictos, lo que dara a Marco Antonio las herramientas que necesita para interactuar con sus

companeros de manera mas efectiva. Esto se puede lograr a través de programas de



’/;’;'ﬁ
i ner@ndo
) REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

capacitacion en habilidades sociales que incluyen retroalimentacion particular, modelado y

juego de roles.

Para que las tareas académicas sean mas accesibles y menos frustrantes para Marco
Antonio, también se modifican. Esto puede incluir la divisién de las actividades en pasos mas
pequefios y manejables, la asistencia adicional durante la ejecucion de las tareas y la
adaptacion del contenido. Se espera que Marco Antonio muestre una mayor disposicion y
habilidad para participar en las actividades académicas al disminuir la carga emocional y

cognitiva asociada con las tareas académicas.

Ademas, se resalta la importancia de la cooperacion entre la familia y la escuela para
manejar el comportamiento de Marco Antonio. Se recomienda que los padres y los maestros se
rednan con frecuencia para discutir el progreso del alumno, compartir tacticas y garantizar que
las intervenciones sean consistentes en ambos casos. Por Gltimo, una comprensién completa
de los patrones de comportamiento problematico de Marco Antonio se puede obtener mediante
la combinacién de observaciones directas, entrevistas y una evaluaciéon funcional minuciosa.
Las estrategias de intervencién sugeridas tienen como objetivo abordar las necesidades
particulares del alumno y fomentar un entorno educativo positivo y de apoyo. Se espera que
Marco Antonio pueda mejorar sus habilidades sociales y su rendimiento académico mediante
la aplicacion de estas estrategias; esto le facilitard su éxito y bienestar en el ambiente

académico.
Materiales y Métodos

La evaluacion funcional del comportamiento de Marco Antonio se llevé a cabo utilizando

un enfoque multidimensional que incluye varias técnicas de recopilacion de datos:

Se realizaron observaciones sistematicas en diferentes contextos escolares, como el aula y el

recreo, para documentar la frecuencia, duraciéon y contexto de los comportamientos
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problematicos. Se utilizaron hojas de registro estructuradas para anotar incidentes y
comportamientos relevantes, con el objetivo de identificar patrones y factores desencadenantes.
Se analizaron informes de incidentes y notas disciplinarias proporcionadas por los docentes.
Estos registros ofrecieron informacion adicional sobre los comportamientos disruptivos y las
respuestas de los docentes, ayudando a identificar posibles conexiones entre los
comportamientos y las situaciones especificas en las que ocurren.
Se realizaron entrevistas con los padres de Marco Antonio, sus docentes y comparferos de
clase. Estas entrevistas se estructuraron en torno a preguntas sobre el comportamiento
observado, las posibles causas subyacentes y las respuestas de los adultos y compafieros. La
informacion obtenida de estas entrevistas ayudd a construir un perfil mas completo del
estudiante y a identificar factores contextuales que podrian estar influyendo en su
comportamiento. Se cred un diagrama para desglosar los componentes del comportamiento
problematico de Marco Antonio. Este diagrama incluy6 antecedentes (eventos o situaciones que
preceden al comportamiento), el comportamiento mismo (acciones especificas que ocurren) y
consecuencias (resultados o respuestas que siguen al comportamiento). El diagramafacilité la
identificacion de patrones y relaciones entre los diferentes elementos del comportamiento.
Andlisis de Resultados

El bajo rendimiento académico y los problemas de socializacion de Marco Antonio estan
estrechamente relacionados con los patrones de comportamiento problematico, segun el
analisis de los datos. En momentos de alta demanda académica y en actividades que Marco
Antonio considera dificiles, ocurren comportamientos disruptivos, como los gritos y las actitudes
desafiantes. Estos comportamientos provocan reprimendas y amonestaciones repetidas por
parte de los maestros, asi como aislamiento social y rechazo por parte de sus compafieros.

Durante las actividades académicas que requieren un gran esfuerzo cognitivo, Marco

Antonio presenta principalmente comportamientos disruptivos, segun los datos recopilados por
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medio de entrevistas y observaciones directas. Marco Antonio parece experimentar respuestas
de frustracion y ansiedad en estos momentos de alta demanda académica, que se expresan en
forma de gritos, negativa a seguir instrucciones y actitudes desafiantes hacia sus maestros y
companeros. Esta reaccion afecta negativamente su relacion con sus compafieros y su proceso

de aprendizaje; ademas, interrumpe el flujo de la clase.

El ciclo de comportamientos problematicos continlda como resultado de estos
comportamientos, que provocan en Marco Antonio una mayor frustracién y ansiedad. La
situacion empeora porque Marco Antonio no recibe el respaldo necesario para crear estrategias
de afrontamiento adecuadas debido a la respuesta inconsistente y, con frecuencia, punitiva del
personal escolar. En vez de recibir ayuda y orientacién constructiva, se enfrenta a reprimendas
y castigos que simplemente tratan de eliminar los sintomas, en vez de abordar las causas
fundamentales de su comportamiento. Su aislamiento social se ve agravado por la reaccion
negativa de sus compafieros, quienes lo evitan debido a sus acciones disruptivas. Ademas de
afectar su autoestima, este rechazo de sus compafieros fortalece su sensacion de exclusion y
falta de apoyo social. En un ambiente en el que Marco Antonio se siente cada vez mas
desesperado y desconectado, estos factores fomentan su comportamiento disruptivo y su

ansiedad.

La falta de una respuesta coordinada y consistente del personal escolar empeora el ciclo
de comportamiento problematico de Marco Antonio. A pesar de que estan bien intencionados,
los maestros con frecuencia carecen de la capacitacion necesaria para manejar
adecuadamente estos comportamientos y brindar el apoyo necesario. La persistencia y el
aumento de los problemas de Marco Antonio se deben a la falta de un enfoque unificado y
estrategias consistentes; esto resulta que recibe respuestas diversas y con frecuencia

contradictorias a sus comportamientos.
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Es fundamental aplicar una variedad de métodos de intervencidén que sean consistentes
y que se basen en una comprension integral de las necesidades particulares de Marco Antonio
para abordar estos problemas. Se propone, primero, una estrategia de refuerzo positivo que
reconoce y recompensa las acciones adecuadas de Marco Antonio. Esto puede incluir
actividades preferidas como incentivos, puntos canjeables por recompensas y elogios verbales.
Enfatizar el comportamiento positivo y ofrecer refuerzos concretos puede promover un cambio
de comportamiento mas efectivo y sostenible. Es crucial ensefiar habilidades sociales y de
resolucion de conflictos. Se puede mejorar significativamente la experiencia social de Marco
Antonio y disminuir la frecuencia de comportamientos disruptivos al brindarle las herramientas
necesarias para interactuar de manera mas efectiva con sus compaferos. Especialmente
beneficiosos pueden ser los programas de capacitacion en habilidades sociales que incluyan

retroalimentacién particular, modelado y juego de roles.

Para que las tareas académicas sean mas accesibles y menos frustrantes para Marco
Antonio, también se modifican. Esto puede incluir la division de las actividades en pasos mas
pequefios y manejables, la asistencia adicional durante la ejecucién de las tareas y la
adaptacion del contenido. Se espera que Marco Antonio muestre una mayor disposicion y
habilidad para participar en las actividades académicas al disminuir la carga emocional y
cognitiva asociada con las tareas académicas. Por Ultimo, es fundamental promover una
estrecha colaboracion entre la familia y la escuela. Se puede garantizar que Marco Antonio
reciba el apoyo necesario para mejorar su rendimiento académico y social y que las estrategias
de intervencién sean consistentes en ambos contextos mediante reuniones regulares entre
padres y maestros. Es posible romper el ciclo de comportamiento problematico y brindar a
Marco Antonio las herramientas y el apoyo necesarios para tener éxito en el entorno escolar

mediante un enfoque integral y colaborativo.
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Conclusiones

Las conclusiones del estudio destacan la importancia de una intervencion integral que
aborde tanto los aspectos académicos como sociales del comportamiento de Marco Antonio.
Es crucial que la intervencion incluya la participacion activa de las familias, ya que su
colaboracion puede proporcionar apoyo adicional y refuerzos positivos en el hogar. Las

estrategias recomendadas para mejorar el comportamiento de Marco Antonio incluyen:

Establecimiento de Expectativas Claras: Es esencial que los docentes establezcan
expectativas claras y consistentes para el comportamiento en el aula. La comunicacion de
normas y consecuencias debe ser explicita y reforzada de manera constante.

Refuerzos Positivos: Implementar un sistema de refuerzos positivos puede motivar a Marco
Antonio a adoptar comportamientos adecuados. Los refuerzos pueden incluir elogios,
recompensas y reconocimiento por el comportamiento positivo y el esfuerzo académico.
Desarrollo de Habilidades Sociales: Incorporar programas de desarrollo de habilidades
sociales en el curriculo puede ayudar a Marco Antonio a mejorar sus habilidades para
interactuar con sus comparfieros y manejar sus emociones de manera efectiva.

Participacion Familiar: Involucrar a la familia en el proceso educativo y en el desarrollo de
estrategias de intervencion es crucial. Las reuniones regulares entre docentes y padres pueden
facilitar la comunicacion y coordinar esfuerzos para apoyar a Marco Antonio en casa y en la
escuela.

Apoyo Psicolégico y Educativo: La colaboracién con especialistas en psicologia educativa y
consejeria puede proporcionar un enfoque adicional para abordar problemas subyacentes como
la ansiedad y la baja autoestima, que pueden estar contribuyendo a los comportamientos

problematicos.
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La investigacion subraya la necesidad de programas de prevencion y sensibilizacion que
aborden tanto las competencias académicas como las sociales de los estudiantes. La
implementaciéon de estrategias basadas en la evidencia puede mejorar significativamente el
rendimiento académico y las relaciones sociales de los estudiantes con comportamientos

problematicos.
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