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Resumen
La presente investigacion cientifica es una contribucion al estudio de la implementacion

de la realidad virtual como herramienta para los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
materia de seguridad ocupacional, fundamentado en un andlisis critico relacionado a la revolucion
educativa tecnoldgica 4.0 en el campo educativo vinculado a la formacién profesional en factores
de prevencion de riesgos laborales asociados al sector industrial para garantizar la excelencia en
la educacién. Por lo tanto; la realidad virtual aplica la metodologia de aprendizaje basado en
juegos y potenciacion de las competencias digitales, pero sin basarse en mecénicas y
recompensas similares a los videojuegos tradicionales. Este articulo cientifico indaga
publicaciones de diversos expertos en dicha materia, cuyo objetivo es formar personas capaces
de construir su conocimiento desde su propia experiencia de manera auténoma, ética y
competente adaptandose a tomar medidas de precaucion y soluciones agiles frente a los peligros
gue estan expuestos los empleados en las empresas. En conclusion; los maestros utilizan la
realidad virtual como recurso educativo implementados en los curriculos pedagégicos de los
colegios y andragogicos en las universidades referentes a la formacion técnica laboral en la
materia de seguridad ocupacional mediante el desarrollo de proyectos de innovacién educativa y
tecnoldgica, teorizando saberes significativos y simulando casos practicos de aula- empresa
donde el estudiante pueda determinar las principales causas, efectos, ventajas y desventajas del
estudio académico usando realidad virtual en el estudio de los accidentes segun la naturaleza del
tipo de trabajo e industria en los cuales se desempefie el empleado.

Palabras clave: Realidad, virtual, recurso, educativo, seguridad ocupacional.

Abstract

The present scientific research is a contribution to the study of the implementation of
virtual reality as a tool for teaching and learning processes in the field of occupational safety, based
on a critical analysis related to the technological educational revolution 4.0 in the educational field
linked to professional training in occupational risk prevention factors associated with the industrial
sector to guarantee excellence in education. Therefore; Virtual reality applies the methodology of
game-based learning and enhancement of digital skills, but without being based on mechanics
and rewards similar to traditional video games. This scientific article investigates publications by
various experts in this field, whose objective is to train people capable of building their knowledge
from their own experience in an autonomous, ethical and competent manner, adapting to taking
precautionary measures and agile solutions to the dangers that people are exposed to. employees
in companies. In conclusion; Teachers use virtual reality as an educational resource implemented
in the pedagogical curricula of schools and andragogical in universities referring to technical labor
training in the field of occupational safety through the development of educational and
technological innovation projects, theorizing significant knowledge and simulating practical
classroom-company cases where the student can determine the main causes, effects, advantages
and disadvantages of the academic study using virtual reality in the study of accidents according
to the nature of the type of work and industry in which the employee works.

Keywords: Reality, virtual, resource, educational, occupational safety.
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Introduccion
La realidad virtual ha sido ampliamente investigada para mejorar la calidad de los procesos
educativos en distintas disciplinas del conocimiento, consolidando la ensefianza — aprendizaje
en contenidos especificos; por ejemplo, en la materia de Seguridad Ocupacional, es muy
importante la formacion teorica y practica referente a los temas de prevencion de riesgos

laborales en el sector industrial (Nemer, 2020).

La encuesta Metaverse de EE. UU. de PwC 2022; revel6 que el 51% de las empresas
gue estan implementando la realidad virtual como estrategia educativa para el personal en sus
negocios afirman que actualmente es el mecanismo mas efectivo para desarrollar las
capacidades intelectuales y competencias tecnolégicas en una sociedad moderna donde los
estudiantes requieren oportunamente aprender a asumir el rol de empleados responsables y
comprometidos con su seguridad ocupacional, cultivando habilidades sociales como:
comunicacion asertiva, ética profesional, liderazgo, gestién de recursos, colaboracion autbnoma

0 en equipo, capacidad de trabajo a presion y adecuada resolucion de conflictos (Scott, 2023).

Las instituciones educativas deben proveer herramientas tecnoldgicas que permitan a los
estudiantes prepararse de forma técnica y practica para la insercion idénea en el desafiante
mundo laboral, situAndose en diversos contextos similares a los cuales se enfrentardn en su vida
profesional, cumpliendo las exigencias del mercado laboral, por lo tanto, es necesario
familiarizarse con dominio eficiente y eficaz de los principales componentes del mundo virtual,

inmersion, interactividad y retroalimentacion sensorial (Alvites-Huamani, 2019).

La simulacion maximiza los conocimientos y experiencias en el proceso de transmision
tedrica y practica, minimizando el tiempo y esfuerzo, mediante la optimizacién efectiva de los
recursos tecnoldgicos propios de la realidad virtual, propiciando que el maestro no solo sume sus
ensefianzas, sino que cree ese efecto multiplicador en los aprendizajes significativos y

perdurables de los estudiantes al imitar la situacion real, identificando los resultados en un trabajo
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exploratorio, desarrollando habilidades y destrezas implicadas en la investigacion relacionadas
a los tipos, causas y efectos en relacion a las probabilidades de sufrir accidentes laborales,
debido a los peligros propios del trabajo en el sector industrial, como por ejemplo: Golpes, caidas,
cortes, quemaduras, choques, atropellamientos, riesgo eléctrico, extincion de incendios,
ergonomia postural, intoxicacibon o alergias por sustancias quimicas y reanimacion

cardiopulmonar RCP (Valarezo-Guzman, 2023).

El Marco de la Unién Europea, basado en el mundo de la simulacién y realidad virtual
aplicado a la prevencién de riesgos laborales, present6 el disruptivo proyecto IMOSHION, en la
Universidad de Malaga para contribuir con la educacion, innovacion, empleo, ciencia, tecnologia,
investigacion y desarrollo mediante la utilizacion de herramientas de simulacion para mejorar las
estaciones, entornos de trabajo, salud y seguridad ocupacional de los empleados manufactureros
de manera considerable, implementando una planificacién y adaptacion curricular de clases para
la materia de seguridad ocupacional, donde sea posible gestionar los aprendizajes en relacion a
los costos y beneficios aplicados en diversos procedimientos de emergencia, efectuados en las
industrias, la ensefianza tendra un enfoque holistico en términos de informacion, rendimiento y

calidad el disefio, planificacion, y evaluacion de los saberes (Hinz, 2014).

Actualmente, las herramientas educativas de realidad virtual mas accesibles y versatiles
en el proceso de ensefianza — aprendizaje son los cascos Yy los visores tridimensionales de
Oculus Quest, estos innovadores dispositivos tecnolégicos cubren todo el campo visual del
usuario, logrando una gran capacidad de inmersion en la simulacion de la materia de Seguridad
Ocupacional, caracterizdndose principalmente por su practicidad; no requiere conexién a
computador, cables o extensiones eléctricas, estd compuesto por un sistema avanzado de
vibracion intensificada en las sefiales electronicas percibidas por el usuario a través de un par de
mandos inalambricos de alta gama, permitiendo mejorar la experiencia de usuario utilizando las

manos de forma libre e intuitiva, con mayores niveles de autonomia, facilitando la interaccion con
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los objetos virtuales para la efectiva transferencia y asimilacion de los conocimientos especificos
propios de la disciplina de riesgos laborales, alcanzando un equilibrio perfecto entre calidad,

portabilidad y rentabilidad (LUDO, 2023).

Hoy en dia, los maestros que imparten la materia de Seguridad Ocupacional, disponen
de recursos de realidad virtual en el desempefio docente, las metodologias modernas aplicadas
a la pedagogia y andragogia hacen que la realidad virtual permita trasladarse a cualquier hecho,
persona o lugar por mas peligroso o distante que sea con el preciso propdsito de estudiar los
distintos marcos de circunstancias y eventos peligrosos que ocurren en la jornada laboral
ordinaria y extraordinaria, poniendo a prueba la imaginacion en calidad de trabajadores
consientes, sensibles, responsables y comprometidos con la prevencion de riesgos laborales y
resolucion de imprevistos en situaciones completamente impredecibles como por ejemplo:
desastres naturales, temblores, terremotos, tornados, inundaciones, deslaves en la industria

(Martinez, 2019).

Entre los beneficios de la realidad virtual en la educacion de Seguridad Ocupacional se
evidencia el logro del efecto "guau™ que hace que el trabajador se enganche desde del minuto O,
alcanzando una formacion mas completa y menos arriesgada para una educacion integral de la
persona que esta en el proceso de ensefianza — aprendizaje, manteniendo latente el interés,
motivacién y compromiso derivado de la gamificacion comprobada para continuar estudiando
conceptos complejos y abstractos por parte del maestro como también del estudiante. Sin
embargo; existe un nivel mayor participacion a un menor costo, llevando a los trabajadores a
situaciones de extremo riesgo laboral mediante la simulacién, sin inferir en el uso o
funcionamiento de los equipos y herramientas de la planta industrial, ademas sin interrumpir las

actividades cotidianas de la empresa (Maldonado, 2020).

En la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Privada del Centro de Argentina,

con el objetivo de medir el impacto de la implementacion de la Realidad Virtual en el proceso
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educativo, se llevdé a cabo una investigacion cientifica de caracter experimental usando una
escala elaborada y validada por Tumino y Bournissen, a través de la cual se aplico el test
evaluativo a 2 grupos de estudiantes, diferenciados por el tipo de recurso educativo tecnholdgico
utilizado en la formacién continua del estudiante/empleado, donde el primer grupo participante
obtuvo una ensefianza — aprendizaje méas significativos a largo plazo usando sofisticados
simuladores tridimensionales de realidad virtual, mientras que el segundo grupo participante
accedié a una formacion tradicional a través de cursos presenciales en una aula de clases,
presentaciones de diapositivas, laminas, papelotes, entre otros, los mismos quienes alcanzaron

una ensefianza -aprendizaje menos notable a corto plazo (Tumino M., 2018).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) profundizan en los objetivos de la materia de Seguridad Ocupacional, entre los principales
estan: Detectar los potenciales factores de riesgo en las empresas que puedan causar accidentes
o enfermedades laborales, fomentar entornos de trabajo que sean seguros y sanos mediante la
aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales, informar y concientizar a los
trabajadores sobre la salud ocupacional dotandolos de las habilidades y destrezas necesarias
para contribuir con las politicas de seguridad en el trabajo, con el propésito de minimizar las
lesiones o accidentes latentes en cuantiosos empleos en todas partes del mundo, tanto
problemas fisicos como psiquicos, propios del estrés, ansiedad o depresion de los empleados

(Gunka, 2022).

La Realidad Virtual coloca al maestro y alumno en un entorno 3D sintético sin
restricciones, iguales o completamente diferentes de la realidad, donde es libre de seleccionar
sSu propio espacio, tiempo, y ritmo de enseflanza - aprendizaje, para explorar
independientemente en cualquier momento, lugar y forma que mas le guste o prefiera generar la
construccién y reconstruccion de los conocimientos a partir de la propia experiencia de usuario

durante el proceso educativo dinamico e interactivo, los cuales pueden ser intercambiables segun
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las caracteristicas de los objetivos de clase, el disefio de planificacién y adaptacion curricular en
la materia de Seguridad Ocupacional, posibilidades del sistema de realidad virtual y voluntad de
los actores implicitos en la formacién técnica profesional, evidencidndose diferencias entre un
individuo a otro dependiendo del logro de los estandares de calidad en la ensefianza —
aprendizaje adquiridos mediante la utilizacién de los recursos educativos de realidad virtual,

compromiso, inmersién e interactividad (Chirinos Delfino, 2020).

Materiales Y Métodos

Los materiales provistos en el presente articulo cientifico son: los trabajos bibliograficos de
distintos autores referentes a la tecnologia de realidad virtual en la educacion y docentes
expertos en la Materia de Seguridad Ocupacional, libros, revistas, sitios web oficiales,
repositorios acerca de metodologias educativas modernas 4.0 y prevencion de riesgos laborales
en las empresas, especialmente del sector industrial. También se ha empleado Utiles escolares
para respaldar los hechos y evidencias, entre ellos: cuadernos, esferos, hojas bond, carpetas,
dispositivos electronicos fijos y moviles, tales como teléfonos celulares, tabletas digitales,

computadoras portatiles y de escritorio.

Los métodos de investigacion utilizados en el desarrollo de este trabajo académico son:

analisis cualitativo, documentales, y entrevistas a grupos focales.

El analisis cualitativo es un proceso dinamico y creativo que se alimenta,
fundamentalmente, de la experiencia directa de los investigadores en los escenarios estudiados
(Amezcua, y Galvez, 2022).

El analisis documental es un conjunto de razonamientos, que describen y representan los
documentos de forma unificada sistematica para facilitar la reconstruccion del conocimiento;
comprende el procesamiento analitico- sintético que, a su vez, incluye la descripcién bibliografica
general y especificas de las fuentes, la clasificacion, indizacion, anotacion, extraccion, traduccion

y la confeccion de resefas (Garcia y Gutiérrez, 2004).
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El grupo focal se caracteriza por ser de discusion que posibilita el dialogo sobre un asunto
en especial, vivido y compartido mediante experiencias comunes, a partir de estimulos

especificos para el debate que reciben los participantes (Pope y Mays, 2015).
Anélisis de Resultados

Con base a los estudios de la informacion recolectada, se ha obtenido el respectivo
andlisis para finalmente establecer las conclusiones contempladas en este articulo cientifico. Por
lo tanto; la metodologia moderna del uso de la realidad virtual como recurso educativo en la
materia de Seguridad Ocupacional mediante la simulacion tridimensional de contenidos
referentes a la prevencién de riesgos laborales resulta mas beneficioso en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, en comparacion con las formaciones tradicionales de clases

presenciales mediante exposiciones, lecturas, resumenes y visualizacion de videos.

La simulacién y realidad virtual hacen que cumplir con las nhormas y regulaciones para la
prevencion de riesgos laborales en las empresas, sea menos tedioso, y se vuelva mas interactivo
y motivador con la educacién moderna de 4.0, a pesar de que su utilizacién se acelerén como
consecuencia de la pandemia del COVID-19, aun hace falta la masificacion para implementar
esta tecnologia de simulacion y realidad virtual en los centros educativos, especialmente en los

paises subdesarrollados.

Actualmente, la metodologia educativa empleando simulacién y realidad virtual, se considera una
experiencia historica sin precedentes, el proceso de ensefianza — aprendizaje para los maestros
y alumnos resulta mas significativo, placentero, efectivo provocando que se multipliquen los
saberes de forma perdurable en el tiempo gracias a los entornos dindmicos e interactivos ideales
para adoptar medidas preventivas y correctivas en los riesgos laborales relacionados a
mantenimiento y reparacién de equipos e instalaciones en la planta industrial, promoviendo un

perfil profesional mas competente en la Seguridad Ocupacional.
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Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion fue posible encontrar diversos articulos que buscaban
medir la implementacion e impacto de la realidad virtual como recurso educativo en materia de
Seguridad Ocupacional, centrdndose en factores esenciales como el disefio de la planificacion y
adaptacion curricular, instrumentos de evaluacion y sistemas de simulacion apropiadas para el
proceso de ensefianza — aprendizaje de los temas referentes a los riesgos laborales que
enfrentan los trabajadores en las empresas de cardcter industrial, dichos resultados son

facilmente comparados entre si.

El proyecto de realidad virtual IMOSHION ha sido aplicado masivamente en las universidades de
primer mundo para la formacién profesional de los alumnos, quienes, en calidad de empleados,
estudian a profundidad temas fundamentales como: Medidas preventivas y correctivas para las
enfermedades y accidentes laborales, sobre todo para el personal nuevo sin experiencia en el
trabajo manufacturero, utilizando aquellos recursos educativos tecnolégicos de alta gama como

cascos y visores tridimensionales inalambricos con sistemas integrados de inteligencia artificial.

La materia de Seguridad Industrial se ha convertido en una de las disciplinas multifacéticas que
mas recursos educativos tecnoldgicos posee para intervenir en los comportamientos humanos
de los empleados ante latentes riesgos laborales y la revolucionaria realidad la realidad virtual
inmersiva, constituyéndose en una moderna metodologia estratégica de capacitacion,
entrenamiento y formacién continua que permite mejorar la rapidez, ubicacién y recreaciéon de
escenarios complejos en los cuales se simulen situaciones muy peligrosas en el sector industrial

y los mecanismos alternativos para resolucion de conflictos previos o posteriores.
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