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Resumen

La evasion tributaria es un problema que limita la capacidad de los Estados
para obtener recursos destinados al financiamiento de bienes y servicios publicos, por
lo que la digitalizacion de la administracion tributaria como mecanismos de control, es
de importancia. En este contexto, el presente articulo tuvo como objetivo analizar,
mediante una revisién bibliogréafica, la facturacion electrénica como un mecanismo para
combatir la evasion tributaria en Ecuador, a partir de sus fundamentos conceptuales,
caracteristicas, beneficios, mecanismos de control, contribuciones a la trazabilidad de
las operaciones econdmicas y principales limitaciones. El estudio se realizo bajo un
enfoque cualitativo, con un alcance descriptivo-analitico y disefio no experimental-
documental. Se revisaron 16 estudios publicados entre 2022 y 2026, los cuales fueron
seleccionados de acuerdo con criterios de pertinencia temética y calidad de las fuentes.
Los resultados mostraron que la facturacion electrénica permite reforzar el control
tributario por medio de la generacion de archivos verificables, trazabilidad de las
transacciones, automatizacién de procesos, fiscalizacion y fortalecimiento del
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Esto aport6 a la reduccion de errores,
multas e intentos de ocultar operaciones. Sin embargo, también se identificaron
limitaciones vinculadas a la infraestructura tecnoldgica, capacitacion, cultura tributaria,
complejidad normativa y capacidad institucional. Se concluye que la facturacion
electronica se configura como un mecanismo importante en la reduccion del riesgo de
evasion tributaria, aunque su efectividad depende de que se articule a politicas
integrales orientadas al control y cumplimiento tributario.
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Abstract

Tax evasion is a problem that limits the ability of states to obtain resources for
financing public goods and services, making the digitization of tax administration as a
control mechanism crucial. In this context, this article aimed to analyze, through a
literature review, electronic invoicing as a mechanism to combat tax evasion in Ecuador,
based on its conceptual foundations, characteristics, benefits, control mechanisms,
contributions to the traceability of economic transactions, and main limitations. The
study employed a qualitative approach, with a descriptive-analytical scope and a non-
experimental-documentary design. Sixteen studies published between 2022 and 2026
were reviewed, selected according to criteria of thematic relevance and source quality.
The results showed that electronic invoicing strengthens tax control through the
generation of verifiable records, transaction traceability, process automation, auditing,
and enhanced compliance with tax obligations. This contributed to a reduction in errors,
fines, and attempts to conceal transactions. However, limitations related to
technological infrastructure, training, tax culture, regulatory complexity, and institutional
capacity were also identified. It is concluded that electronic invoicing is an important
mechanism for reducing the risk of tax evasion, although its effectiveness depends on
its integration into comprehensive policies aimed at tax control and compliance.

Keywords: electronic invoicing; tax evasion; tax control.
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Introduccion

La evasion tributaria constituye uno de los principales retos de los sistemas tributarios,
debido a que afecta a la capacidad de los Estados para disponer de los recursos necesarios
para el financiamiento del gasto publico, garantizar servicios publicos y la promocion del
desarrollo social y econémico. En este escenario, las administraciones tributarias han ido
incorporando progresivamente herramientas tecnolégicas como mecanismos de ayuda en el
control de las operaciones econémicas y en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
En ese sentido, destaca la facturacion electronica, que consiste en un mecanismo para emitir
comprobantes de venta a través de medios digitales que registran, transmiten y verifican la
informacién de las operaciones comerciales (Campos et al., 2024). En el caso de Ecuador, el
Servicio de Rentas Internas (SRI) ha elaborado un sistema de comprobantes electrénicos que
tiene como objetivo garantizar la autenticidad de origen y la integridad del contenido de los
documentos, por medio de la firma electronica, otorgandoles la misma validez juridica que los

comprobantes fisicos (Servicio de Rentas Internas, 2026).

La incorporacién de la facturacion electrénica en Ecuador es resultado de un proceso
progresivo de modernizacion de la administracion tributaria, con un esquema que comenzo
su implementaciéon de forma gradual y luego se fue ampliando a distintos grupos de
contribuyentes, llegando a tener un rol fundamental en la emision de comprobantes de venta,
de retencion y de documentos complementarios. De acuerdo con el SRI (2026), el sistema
permite generar, firmar electrénicamente, transmitir y validar comprobantes, proporcionando
a la Administracién Tributaria acceso a la informacion relacionada con las operaciones que
realizan los contribuyentes. La adopcion de esta variante desde la administracion tributaria
tiene relevancia en las practicas vinculadas a la evasion tributaria (omisién de ingresos, falta
de emision de comprobantes, subdeclaracion de ventas, utilizar informacion contable no

concordante con las operaciones econdmicas realizadas).
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La importancia de esta herramienta se asocia a la posibilidad que existe de generar
una mayor trazabilidad sobre las operaciones comerciales. En el caso de los documentos
fisicos, ademas de tener cierta dificultad para su revision y procesamiento, se pueden afadir,
en ocasiones, recursos administrativos asociados a ello, a diferencia de los comprobantes
electrénicos, que generan informacion que se puede almacenar, procesar y cruzar mediante
sistemas informaticos. El SRI tiene ademas mecanismos de validacion que sirven para
verificar el estado de los comprobantes y que el emisor esté autorizado; con lo que se pueden
aumentar aun mas las posibilidades del control sobre las operaciones declaradas (SRI, 2026).
En este sentido, la digitalizacién de la facturacion se puede entender como una ampliacién del

plan de transformacién de los procesos de control tributario.

En Ecuador, diferentes estudios han analizado la vinculacién de la facturacion
electrénica, recaudacion tributaria y disminucién de comportamientos evasivos. A partir de
una revision sistematica de literatura, Guillen et al. (2026) evidencié entre las principales
ventajas tributarias de la facturacion electronica, su contribucién para el fortalecimiento del
control fiscal y reducir la evasion vinculada al cumplimiento de las obligaciones tributarias,
permitiendo optimizar los procesos de control y disponer de informacién més veraz sobre las
actividades econd6micas ejecutadas por los contribuyentes. En la misma linea, Aragoén et al.
(2026) analizaron la relacion entre la facturacion electrénica y la recaudacion del impuesto a
la renta en Ecuador, incluyendo el proceso de incorporacion gradual de contribuyentes al

sistema y su relacion con la evolucion de la recaudacion tributaria.

La ampliacién de la facturacion electrénica esta acompafiada de un notable aumento
del potencial de digitalizacidon de las operaciones registradas. Con una base de datos del SRI
en la que se registran millones de comprobantes electronicos autorizados a diario y mas de
tres millones de contribuyentes que siguen implementando la facturacién electronica, pone de
manifiesto la magnitud que ha alcanzado este procedimiento dentro del sistema tributario
ecuatoriano (SR, 2026). Esa cantidad de informacién es una oportunidad para robustecer los

procesos de fiscalizacion, ya que la Administracion Tributaria puede acceder a un mayor
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namero de elementos para identificar inconsistencias entre las operaciones registradas

(declaraciones presentadas) la informacién provista por terceros.

En este sentido, el andlisis de la facturacién electrénica como instrumento para
disminuir la evasion tributaria tiene sentido desde una perspectiva econémica, contable y de
gestion, aunque por si sola no es suficiente para suprimir las practicas evasivas, dado que su
potencial depende también de ciertos requisitos como la cobertura tecnoldgica, el
cumplimiento de las obligaciones con la emision de facturas, la capacidad institucional para
procesar informacién, los mecanismos de fiscalizaciébn y la cultura tributaria de los
contribuyentes. Moran et al. (2026) explicaron que la facturacion electronica puede servir para
mejorar la recaudacién y disminuir la evasion tributaria, aunque aun existen dificultades
relacionadas con la participacion tecnoldgica y la gestién de los procesos de facturacion y
recaudacioén. Por lo tanto, es importante abordar este tema de manera integral, considerando

sus ventajas y dificultades.

El desarrollo de este estudio se justifica por la importancia que tiene la reduccioén de la
evasion tributaria para el fortalecimiento de las finanzas publicas y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales en Ecuador. La evasién disminuye los recursos disponibles para atender
las necesidades colectivas y genera desigualdades entre los contribuyentes que cumplen sus
obligaciones y los que recurren a mecanismos para ocultar o reducir artificialmente su carga
tributaria. En este escenario, analizar herramientas tecnoldgicas como la facturacion
electronica permite comprender como la transformacion digital puede contribuir al
fortalecimiento de los mecanismos de control y a la construccién de un sistema tributario mas

transparente.

Desde una perspectiva académica, la investigacion es pertinente porque existe una
creciente produccion cientifica relacionada con la digitalizacion tributaria, facturacion
electronica, recaudacion y evasion fiscal. Estudios realizados en Ecuador han identificado

beneficios relacionados con el control tributario, trazabilidad y recaudacion, aunque también
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han sefalado la necesidad de fortalecer la gestion estratégica y tecnoldgica del sistema.
Ortega (2023) identificd la facturacion electronica como una herramienta con ventajas para
minimizar la evasion fiscal, con una relacion entre su expansion y el comportamiento de la

recaudacion tributaria.

Desde una perspectiva practica, el estudio permitirda comprender como la
implementacion de los comprobantes electrénicos ha contribuido a fortalecer la capacidad de
control del Servicio de Rentas Internas (SRI). La generacién de registros digitales, validacion
de los comprobantes y disponibilidad de informacion sobre las operaciones econdémicas
pueden facilitar la identificacion de inconsistencias y, en consecuencia, contribuir a una
orientacion mas eficiente de los procesos de fiscalizacion. En este sentido, la facturacion
electrénica adquiere relevancia como un componente de una estrategia integral orientada al

fortalecimiento del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

En este contexto, una revision de la literatura sobre la facturacién electrénica como
herramienta para reducir la evasion tributaria en Ecuador es pertinente, ya que permite
identificar sus principales aportes, limitaciones y oportunidades de fortalecimiento dentro del
sistema tributario nacional. Asimismo, posibilita examinar los fundamentos conceptuales y las
caracteristicas de la facturacién electrénica, sus beneficios y mecanismos de control, asi como
su contribucion a la trazabilidad de las operaciones econémicas. De esta manera, la revisiéon
bibliogréfica permitira establecer una vision integral sobre el rol que desempefia la facturacion
electronica en la prevencion y reduccion de la evasion tributaria y sobre los factores que

pueden favorecer o limitar su efectividad en el contexto ecuatoriano.
Marco Teorico

La facturacion electronica es una clase de emision de comprobantes de venta,
retenciébn y documentos complementarios que tiene como recurso el uso de medios
tecnolégicos para producir documentos de validez tributaria (Ortega, 2023). En Ecuador, el

SRI ha determinado que los comprobantes electronicos deben estar sujetos a los requisitos
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legales y reglamentarios de aplicacion y a la vez deben garantizar la autenticidad de su origen
y la integridad de su contenido, por medio de la firma electrénica del emisor como medio de
seguridad. Esto permite diferenciar la facturacién electrénica de una simple digitalizacion
documental, dado que incluye los procesos de generacion, firma, autorizacién, transmision,

almacenamiento y validacion de la informacion tributaria.

Desde el punto de vista de la administracion tributaria, la facturacion electrénica es un
mecanismo orientado a la mejora de la disponibilidad y calidad de la informacion fiscal; la
informacion de los comprobantes puede ser utilizada para confrontar las operaciones
realizadas por los contribuyentes, detectar diferencias entre ingresos declarados y ventas
registradas y apoyar los procesos de analisis y control. En Ecuador, el SRI cuenta con
servicios para validar el estado de los comprobantes electrénicos y comprobar que un emisor
esta autorizado, lo que contribuye a aumentar la fiabilidad de las operaciones registradas por

el sistema tributario (SRI, 2026).

La evasion tributaria, segun Carrera (2020), es el conjunto de acciones que llevan a
cabo algunos contribuyentes para eludir sus obligaciones tributarias, las cuales pretenden
disminuir o evadir el pago de los tributos establecidos por medio del ocultamiento de ingresos,
omisiones de operaciones, uso de informacién falsa y la falta de emisiéon de comprobantes de
venta. Desde esta perspectiva, la evasion no es solo un fenémeno que tiene su origen en las
acciones del contribuyente que realiza el incumplimiento, sino un problema institucional para
las agencias tributarias que cada vez impulsan mecanismos orientados a detectar

irregularidades o incrementar el cumplimiento tributario voluntario.

La conexidn entre la facturacion electronica y la evasion fiscal puede explicarse a partir
del principio de trazabilidad, en el sentido de que si una operaciébn de comercio esta
respaldada dentro de un comprobante electrénico autorizado, se genera un registro digital que
puede ser contrastado contra otras fuentes de informacion. Las posibilidades de deteccién se

amplian para las operaciones que antes podian permanecer ajenas a la Administracion
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Tributaria. Segun Franco et al. (2026), una de las ventajas de la facturacion electronica es la
contribucién a la administracién tributaria y al descenso de las practicas relacionadas con el
incumplimiento fiscal y la tecnologia, por lo tanto tiende a reducir determinados espacios de

discrecionalidad y a facilitar la deteccién de inconsistencias.

Otro elemento importante es el momento de la informacién. La facturacion electrénica
facilita que los comprobantes electrénicos sean transmitidos y procesados por sistemas
informaticos, lo que disminuye el grado de dependencia a los métodos manuales, al tiempo
que hace posible contar con informacion para el control. El SRI manifiesta que su modelo de
comprobantes electronicos permite la generacion, firma, envio y publicacion de
comprobantes, mientras que los comprobantes autorizados en el entorno productivo tienen
validez tributaria (SRI, 2026), por lo que la Administracion Tributaria puede contar con la

informacion mas rapida y avanzar en mecanismos de control que se basen en informacion.

La facturacién electrénica se vincula también con uno de los ejes de la modernizacién
de la administracion tributaria. Respecto a la modernizacion de la administracion tributaria, el
uso de las tecnologias digitales permite automatizar procesos, reducir ciertos costos
provenientes de su manejo fisico y mejorar la capacidad institucional para gestionar grandes
volimenes de informacion. Adicionalmente, el SRI ofrece herramientas gratuitas dirigidas a
contribuyentes especificos mediante las cuales se pueden generar, firmar y enviar
comprobantes electronicos para su autorizacion, ayudando asi a incorporar a los pequefios y
medianos contribuyentes al sistema (SRI, 2026). La posibilidad del uso de la tecnologia es
relevante para ampliar la cobertura del sistema y evitar que los costos de implementacion se

conviertan en un impedimento para el cumplimiento tributario.
Teoria de la Disuasion Tributaria

La Disuasién Tributaria permite explicar la forma de comportarse de los contribuyentes
que eligen entre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias 0 no. Esta teoria se

fundamenta en el modelo econémico de Allingham y Sandmo (1972), que sostiene que la
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evasion tributaria es una decisién que se toma en condiciones de incertidumbre, en la que el
contribuyente pondera las ganancias esperadas de ocultar o disminuir su obligacién tributaria

que se obtiene con el costo que puede tener al detectarla y sufrir la sancion.

En el contexto actual, la Disuasion Tributaria no estda Unicamente vinculada a la
realizacion de auditorias o de aplicar una penalizacion, sino también a la capacidad de las
administraciones tributarias para generar, elaborar y contrastar informacion sobre las
operaciones econémicas. La informacion que se ofrece a terceros es importante y también
puede disminuir las probabilidades de que un determinado contribuyente controle de forma
unilateral la informacion que utiliza para determinar sus obligaciones tributarias (Ramirez et

al., 2022).

Esta relacion permite vincular la Teoria de la Disuasion Tributaria con la facturacion
electrénica, dado que producen registros de la transaccién dentro del marco de la facturacion
gue pueden ser almacenados, procesados, confrontados e integrados con otra informacién
existente en relacion con la informacion tributaria. Esto implica que su aplicacion aumenta la
visibilidad de las operaciones y disminuye probabilidades de ocultamientos, lo que refuerza
los mecanismos de control y puede producir un efecto disuasorio respecto a practicas

evasivas (Bellon et al., 2022).

En el contexto ecuatoriano, Ramirez et al. (2022) encontraron que la impregnacion de
la facturacion electronica produce efectos positivos para el cumplimiento tributario, con un
incremento paulatino del impuesto declarado de la cobertura de la facturacién electronica. En
esta linea, la aportacion de la facturacion electrénica para reducir la evasion tributaria puede
describirse como una cadena de disuasion tributaria donde la generacion de registros
electronicos incrementa la disponibilidad de informacién y la implicacion de la disponibilidad
de informacion que facilita el cruce de informacién y la verificacion con diferentes operaciones.

La posibilidad de encontrar inconsistencias con los registros induce un incremento del riesgo
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percibido de fiscalizacion y este mayor riesgo puede provocar la disminucién de ciertos

incentivos para ocultar ingresos y subdeclarar ventas o cualquier tipo de practica evasiva.

En Ecuador, la evidencia empirica existente muestra una conexién entre la extension
de la facturacion electronica y determinados indicadores de recaudacion. Alvarez y Medina
(2024) llevaron a cabo una investigacion sobre el efecto que puede tener la facturacion
electrénica sobre la recaudacion del impuesto a la renta en el periodo 2019-2022, incluyendo
para ello un proceso de progresiva incorporaciéon de contribuyentes a este sistema. A su vez,
Ramirez et al. (2022) examind la relacion existente entre la facturacion electronica y niveles
de recaudacion tributaria, limitando su marco a los afios 2020-2023 caracterizado por un
progresivo aumento, en el periodo, de la adopcion de la facturacién electrénica, asi como del
aumento en la recaudacion tributaria no petrolera y el aumento de la trazabilidad de las

operaciones comerciales.

Sin embargo, la asociacion entre facturacioén electrénica y reduccién de la evasion
debe ser analizada con cuidado. No hay que inferir que por la existencia de un aumento de
recaudacion haya una extension de la utilizacion de comprobantes electrénicos, ni que toda
extension de recaudacion realizada durante el periodo tenga su origen en la utilizacion de
comprobantes electrénicos (Uquillas y Lopez, 2024). La recaudacién puede encontrarse

determinada por factores normativos, econémicos, administrativos y sociales.

En este contexto, la funcionalidad de la facturacion electrénica esta condicionada con
la conexién con otros mecanismos que ejercen la fiscalizacion. La informacion que producen
los comprobantes puede adquirir un valor superior para la Administracion Tributaria a partir
de su integracion con declaraciones, registros de los contribuyentes y otras fuentes de
informacion (Arias et al., 2025). El SRI tiene conjuntos de datos relativos a los comprobantes
fisicos y electronicos, incluyendo informacion sobre emisores y comprobantes, desagregada
por actividad economica y localizada por el ambito geografico de estos (SRI, 2026). Esta

disponibilidad de datos proporciona posibilidades para elaborar procesos de analisis que
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incidan en la identificacién de determinadas tipologias de conducta y para canalizar la accion

del control hacia contribuyentes o actividades que presenten niveles de riesgo mas elevados.

Por otra parte, la facturacion electrénica puede favorecer el cumplimiento voluntario al
establecer un entorno donde las operaciones econdmicas tienen mayor visibilidad para la
Administracion Tributaria. La percepcion de que las transacciones pueden ser verificadas
puede generar incentivos para que los contribuyentes emitan correctamente sus
comprobantes y declaren sus ingresos. Sin embargo, este efecto depende también del nivel
de cultura tributaria, conocimiento de las obligaciones fiscales y facilidad de uso de los
sistemas tecnoldgicos (Tumbaco y Alvear, 2023). Por ello, la transformacion digital debe estar
acompafada de capacitacién, asistencia al contribuyente y mecanismos adecuados para

atender las dificultades de implementacion.

En Ecuador, la evolucién normativa evidencia que la facturacion electronica ha pasado
de ser un mecanismo utilizado por determinados grupos de contribuyentes a convertirse en
un componente central del sistema de comprobantes tributarios (Acosta et al., 2026). El SRI
registra diferentes resoluciones relacionadas con la obligatoriedad, transmisién, emisiéon y
anulacién de comprobantes electrénicos, lo que demuestra un proceso continuo de
actualizacién normativa y tecnolégica (SRI, 2026). Esta evolucién permite considerar la
facturacion electrénica como parte de una politica de modernizacion institucional orientada a

incrementar la eficiencia del control fiscal.
Métodos y Materiales
Enfoque

La investigacion se llevé a cabo bajo un enfoque cualitativo, dado que se centr6 en el
andlisis e interpretacion de la informacion cientifica y documental correspondiente a la
facturacion electrénica y su importancia para la reduccién del riesgo en la evasion tributaria

en Ecuador. Este enfoque permitié estudiar los fundamentos conceptuales de la facturacion
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electronica, sus caracteristicas, ventajas, mecanismos de control y trazabilidad en las
operaciones econdmicas; asi como también las principales limitaciones que se pueden
establecer en el contexto tributario ecuatoriano. Este enfoque se justifica dado que esta
investigacion se bas6 en el analisis de contenido tematico en busqueda de patrones e

interpretaciones significativas (Hernandez y Klimenko, 2025)
Alcance y disefio

La investigacion se llevo a cabo bajo un alcance descriptivo-analitico, ya que en una
primera fase, se describieron los principales conceptos, caracteristicas y componentes de la
facturacion electrénica; luego, se analiz6 de forma critica las aportaciones que pueden ofrecer
las practicas de facturacidén electrénica respecto al control tributario, deteccion de vacios,
disponibilidad de informacién e incluso reduccion de las practicas asociadas a la evasion
tributaria. De esta manera, el analisis no se limitd a la recopilacion de informacién sino que
permitid vincular la digitalizacion de los comprobantes tributarios con los mecanismos de
control efectuados por la administracion tributaria correspondiente. La investigacion fue de
disefio no experimental debido a que no se realizé manipulacién deliberada de variables ni

intervencion directa sobre personas o unidades de estudio (Duenas et al., 2025).

En este sentido, se recurrié a fuentes bibliograficas y documentales relacionadas con
la facturacion electrénica, evasion fiscal, administracion tributaria digital y los mecanismos de
control tributario; se priorizaron articulos cientificos en revistas académicas indexadas, tesis
de posgrado, documentos de organismos internacionales y normativa e informacion
institucional emanadas por las organizaciones oficiales, fundamentalmente en relacion con el

sistema tributario ecuatoriano.
Estrategia de seleccion de informacién

La busqueda bibliografica se llevo a cabo en bases de datos y repositorios académicos

de prestigio, que incluyen: Scopus, Web of Science, SciELO, Redalyc, Google Scholar y
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repositorios institucionales, ademas de fuentes oficiales del Estado ecuatoriano y de
organismos internacionales relacionados con la administracion tributaria y con la
transformacion digital. Para la busqueda de los documentos se utilizaron palabras clave o
combinaciones de palabras en espafiol o en inglés conforme al tema de investigacion como
“facturacion electronica”, “electronic invoicing”, “evasién ftributaria”, “tax evasién”,
“cumplimiento tributario”, “tax compliance”, “administracion tributaria”, “trazabilidad fiscal”,
“digitalizacion tributaria” y “electronic tax administration”. Las expresiones de busqueda se
combinaron con los operadores booleanos AND y OR para aumentar o delimitar la cantidad

de resultados en base a la relevancia tematica.

Para esto se tomaron criterios de inclusién y exclusion para asegurar la pertinencia y
calidad de la informacion extraida. Como criterios de inclusibn se consideraron: a)
publicaciones académicas y documentos de instituciones que estuviesen directamente
referidos a facturacion electrénica, evasion tributaria o control fiscal; b) estudios que aportaron
evidencia conceptual, empirica 0 normativa sobre la utilizacién de herramientas electrénicas
en la administracion tributaria; c¢) investigaciones elaboradas en el pais y también en otros
paises que permitiesen establecer elementos comparativos y d) documentos que aportaran la
informacién suficiente para poder identificar sus autores, afio de publicacién, obijetivo,

metodologia y principales hallazgos.

Como criterios de exclusién se consideraron documentos duplicados, publicaciones
que no tuvieran pertinencia con el objeto de estudio, fuentes sin respaldo académico e
institucional, documentos con contenido no accesible y estudios que estuvieran centrados solo
en la tecnologia de la facturacion electronica sin relacion con el control o cumplimiento

tributario.
Procedimiento de revision y andlisis

El procedimiento de desarrollo de la investigacion se llevo a cabo en cuatro etapas:

identificacion y recopilacion de documentos conforme a las estrategias de busqueda definidas;
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realizacion de un proceso de depuracion mediante la eliminacién de documentos duplicados
con los que no tenian relacion con el objetivo de investigacion; en la tercera etapa se realiz6
la lectura y seleccion de los estudios potencialmente relevantes conforme a su relacién con
las categorias de andlisis definidas; finalmente se realizd la sistematizacion y andlisis

cualitativo de los documentos seleccionados.

Con respecto a la organizacién de la evidencia documental, se elabor6 una matriz de
revision bibliografica que permitié registrar, entre otros, autor, afio de publicacion, objetivo,
metodologia, principales hallazgos y aportes relacionados con la facturacion electrénica y el
control de la evasion tributaria. Esta revision facilité la comparacion de resultados e identificar
coincidencias, diferencias, aportes y limitaciones identificadas en la literatura. La organizacion
del andlisis se llevé a cabo mediante seis categorias: fundamentos conceptuales de la factura
electrénica; caracteristicas y funcionamiento de esta; beneficios que aporta a la administracion
tributaria y a los contribuyentes; mecanismos de control y fiscalizacion; aporte a la trazabilidad

de las operaciones econémicas; y limitaciones y desafios en el sistema tributario ecuatoriano.

Finalmente, se elaboré una sintesis interpretativa y critica de la evidencia obtenida,
confrontando los planteamientos de los distintos autores y fuentes institucionales. El analisis
efectuado permitié determinar hasta qué punto la facturacién electrénica es una herramienta
de asistencia para fortalecer el control tributario y reducir la evasion, considerando que sus
efectos dependen también de factores asociados a la labor del control fiscal, interoperabilidad
de los sistemas, calidad de la informacién, cultura tributaria, acceso tecnolégico y condiciones

institucionales del sistema tributario ecuatoriano.
Consideraciones de calidad de las fuentes

Con la intencién de aumentar la exigencia académica del estudio se hizo centro la
busqueda en fuentes publicadas en los ultimos 6 afios y documentos de revistas cientificas
indexadas y organismos oficiales, aunque también se incluyeron documentos de afios

anteriores en caso de ser referentes conceptuales, normativos o institucionales necesarias
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para la comprension del contexto de la facturacion electronica y su introduccion en el sistema
tributario; la informacién fue contrastada con el fin de disminuir el riesgo de sesgos de
interpretacion. En el caso ecuatoriano, se consideré las disposiciones, estadisticas y
documentos oficiales sobre facturacion electrénica y a la administracién tributaria que
permiten ubicar en contexto los hallazgos en las caracteristicas propias del sistema tributario
nacional. Esta seleccion de enfoque permitio realizar una revision bibliogréfica ordenada, que
permiti6 determinar sus principales aportes y limitaciones como mecanismo de control

tributario y como instrumento potencial de reduccion de la evasion fiscal en Ecuador.
Analisis de resultados

La revision bibliogréfica realizada permitié seleccionar 16 estudios publicados entre los
afios 2022 y 2026, vinculados con temas como facturacion electronica; cumplimiento
tributario; evasion fiscal y mecanismos de control tributario. La totalidad de los estudios
permitio identificar y valorar tendencias generales del aporte de la facturacion electronica en
la generacion de informacion tributaria, fiscalizacion de las operaciones econdmicas y
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Asimismo, permiti6 reconocer limitaciones
asociadas a la infraestructura tecnolégica, capacitacion de los contribuyentes y condiciones
institucionales que deben estar presentes para poder aprovechar la informacion generada a

partir de los sistemas electronicos.
Principales aportes de la facturacién electrénica al control tributario

Mediante la sistematizacion de los estudios que utilizaron como variable principal a la
facturacion electronica, se definieron seis categorias de resultados: control y la fiscalizacion,
cumplimiento tributario, trazabilidad de las operaciones, disminucién de practicas evasivas,

eficiencia administrativa y la formalizacion econémica.
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Categoria de
aporte

Evidencia identificada

Estudios representativos

Fortalecimiento
del control y
fiscalizacion
Mejora del
cumplimiento
tributario
Trazabilidad de

operaciones

Reduccion de
practicas
evasivas
Eficiencia

administrativa

Formalizacién

econémica

Automatizacion de controles, verificacion
de comprobantes y disponibilidad de
informacion para procesos de auditoria.
Incremento de la puntualidad de
declaraciones y fortalecimiento del
cumplimiento de obligaciones fiscales.
Registro y seguimiento de las
transacciones econémicas mediante
informacion electrénica verificable.
Menores posibilidades de ocultar ventas y
compras, asi como reduccion del riesgo de
evasion y fraude.

Reduccion de errores, multas y cargas
operativas relacionadas con la emision y
gestién de comprobantes.

Contribucién a la incorporacion de
operaciones econémicas al sistema formal

y tributario.

Acosta et al. (2026); Guillen
(2026); Moran et al. (2026);
Serrano (2023)

Acosta et al. (2026); Asencio y
Coello (2025); Ramirez et al.
(2022); Serrano (2023)
Guillen (2026); Moran et al.
(2026); Sanchez et al. (2025)

Acosta et al. (2026); Espinosa
et al. (2026); Jara et al. (2025);
Vargas et al. (2025)

Asencio y Coello (2025);
Becerril (2025); Guillen (2026)

Acosta et al. (2026); Jara et al.
(2025); Becerril (2025)

La evidencia permite afirmar que la facturacién electrénica mejora el control de la

administracion tributaria. Guillen (2026) enfatiza como aportes para la mejora de las auditorias
tributarias la trazabilidad inmediata, la verificacion automatica y el procesamiento masivo de
la informacién. De acuerdo con esta afirmacion, Moran et al. (2026) afirman que la facturacion
electronica permite el control de las operaciones comerciales y optimiza los procesos de
fiscalizacion. Otro hallazgo importante es el cumplimiento tributario. Ramirez et al. (2022)
encontraron que una mayor cobertura del sistema de facturacion electrénica tiene efectos
positivos sobre la declaracién, ventas, compras e impuestos. Serrano (2023) encontré efectos

significativos sobre la obligacién de declarar la credibilidad de las empresas.

Los beneficios de la facturacion electronica no son s6lo beneficios derivados de un

control burocratico por parte de la Administracion Tributaria, sino que éstos también pueden
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revertir los procesos de los contribuyentes. Los resultados también evidencian mejoras
concretas en determinados procesos administrativos. Asencio y Coello (2025) reportaron una
disminucion del 75% en las multas anuales, una reduccién del 73% en errores de facturacion
y una mejora del 83% en la puntualidad de las declaraciones después de la implementacion
del sistema electronico. Estos resultados sugieren que la utilidad de la facturacion electronica
no se limita al control externo ejercido por la administracion tributaria, sino que también puede

mejorar los procesos internos de los contribuyentes.
Facturacion electrénica y reduccién de la evasion tributaria

La revision evidencia una relaciéon entre la introduccion de la facturacion electrénica y
la disminucién de la posibilidad de generar practicas evasivas en la tributacién. En este
sentido, esta relacién se justifica por la generacion de los registros electrénicos, la existencia
de informacién disponible para la Administracién Tributaria y por la posibilidad de contrastar

las operativas declaradas.

Tabla 2. Mecanismos mediante los cuales la facturacion electrénica contribuye al

control de la evasion

Mecanismo Contribucion al control tributario
Registro electrénico de Genera evidencia digital de las transacciones realizadas por
operaciones los contribuyentes.
Trazabilidad Facilita el seguimiento y contraste de las operaciones

econémicas.
Verificacién automatizada Permite identificar inconsistencias en la informacion registrada.
Disponibilidad de informacion Facilita los procesos de fiscalizacion y auditoria tributaria.
Control de compras y ventas  Reduce las posibilidades de ocultamiento de operaciones
econdmicas.
Integracion con procesos de  Facilita la correspondencia entre comprobantes emitidos,
declaracion compras, ventas y obligaciones declaradas.
Formalizacion econémica Favorece el registro de actividades econémicas dentro del

sistema tributario.
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La evidencia revisada permiti6 identificar que la facturacién electrénica tiene una
funcién, preventiva y de deteccién, debido a que no basta con sustituir la factura fisica por la
factura electrénica para que la facturacion electronica contribuya contra la evasion, sino que
es necesario que el sistema pueda generar informacion eficaz para los procesos de control y
fiscalizacién. En esta linea, Vargas et al. (2025) manifiestan que el ocultamiento de las
compras y ventas es una de las formas de incumplimiento, lo que genera brechas por ingresos
para el Estado, por lo que, la facturacién electronica permite obtener registros que favorecen

la identificacién y el seguimiento de operaciones.

De forma analoga, Acosta et al. (2026) y Jara et al. (2025) consideran que la
herramienta permite la formalizacion econdémica y favorece la disminucion de practicas
evasivas. Sin embargo, Uquillas y Lopez (2024) encontraron una relacion entre recaudacion
y evasion que no puede explicarse por si sola a la facturacién; mas bien, para esos autores la
relacion entre recaudacion y evasion se puede ver afectada por factores de tipo econémico y
por politicas fiscales implementadas. Por eso, la evidencia permite considerar la facturacion
electrénica como un instrumento de control tributario mas que como una red que eliminaria

por si sola la evasion fiscal.
Trazabilidad y rendimiento de las auditorias tributarias

Uno de los hallazgos méas destacados de la revision corresponde al incremento de la
trazabilidad dentro de las operaciones econdmicas. La disponibilidad de informacién en
tiempo real permite obtener registros que pueden ser utilizados para poder verificar la
concordancia de las transacciones, asi como datos para poder ayudar a los procesos de
auditoria. Guillen (2026) sefala la trazabilidad en tiempo real, la auditoria automética y el
manejo masivo de datos como los elementos primordiales en relacion con las auditorias
tributarias. Esta forma de razonamiento esta en linea con lo manifestado por Sanchez et al.
(2025), quienes sefialan la facturacion electronica como una modificacién estructural de la

forma de llevar los procesos empresariales y la relacién entre los contribuyentes y el Estado.
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La evidencia cuantitativa también respalda esta postura. Ramirez et al. (2022)
encontraron efectos positivos en las declaraciones de ventas, compras y declaraciones de
impuestos a medida que la facturacion electronica aumenta, favoreciendo, por lo tanto, una
mayor correspondencia entre las operaciones econémicas registradas en comparacion con
las obligaciones tributarias a declarar. Guillen (2026) encontré6 aumentos del 22% en la
recaudacion del Impuesto a la Renta a nivel general en 2022 y mejoras en la relacion de las

declaraciones con el porcentaje de sanciones por incumplimiento del deber formal de declarar.
Limitaciones identificadas en la implementacion

A pesar de los beneficios sefialados, la revision bibliografica evidencia que existen
condiciones que pueden limitar la efectividad de la facturacion electrénica como herramienta

de control tributario.

Tabla 3. Principales limitaciones identificadas

Limitacion Descripcion Estudios que laidentifican

Infraestructura Dificultades relacionadas con disponibilidad Ortiz et al. (2024); Espinosa

tecnoldgica y condiciones de infraestructura tecnolégica. et al. (2026)

Capacitacion Necesidad de fortalecer los conocimientos Ortiz et al. (2024); Ortega

insuficiente de contribuyentes y usuarios sobre el (2023); Espinosa et al.
sistema. (2026)

Brechas Diferencias en la capacidad de los Ortiz et al. (2024); Espinosa

tecnoldgicas contribuyentes para adoptar y utilizar et al. (2026)

herramientas digitales.

Complejidad La complejidad de las obligaciones Romeroy Navas (2024)
normativa tributarias puede favorecer dificultades de

cumplimiento.

Cultura La baja cultura tributaria constituye una Romeroy Navas (2024)

tributaria condicion que dificulta el cumplimiento.
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Limitacion Descripcion Estudios que la identifican

Desconfianza La percepcion negativa respecto de las Romeroy Navas (2024)
institucional instituciones  puede incidir en el

comportamiento tributario.

Necesidad de Se requiere acompafar la implementacion Espinosa et al. (2026);
simplificacion tecnologica con procesos tributarios mas Ortega (2023)

sencillos.

Los resultados muestran que la digitalizacion de la facturacién no es suficiente para
que exista una disminucion en la evasion tributaria de forma sostenida. Ortiz et al. (2024) a
partir del andlisis de empresas del régimen RIMPE emprendedor, describieron que en las
empresas existen limitaciones relacionadas con la infraestructura tecnoldgica y la formacion.
Esta situacion también la constatan Espinosa et al (2026), en su investigacion en pymes
gastronémicas en Bogota, donde encontraron limitaciones tecnoldgicas, de capacitacion,

concientizacion, y simplificacion de procesos.

Romero y Navas (2024) luego de describir la evasion tributaria en el Ecuador la
relacionaron con limitaciones estructurales de la economia, como la informalidad econémica,
baja cultura tributaria, alta complejidad de la normativa tributaria y la desconfianza hacia las
instituciones publicas. La facturacién electrénica debe entenderse como parte del sistema de
control tributario, un sistema en el que su funcionamiento requiere el acompafiamiento
normativo, capacitacion, infraestructura tecnolégica y estrategias orientadas al fortalecimiento

de la proactividad en los contribuyentes.
Conclusiones

La revision bibliografica permitié determinar que la facturacion electrénica se configura
como un importante instrumento para fortalecer el control tributario en Ecuador, dado que
modifica la generacion y disponibilidad de la informacion referente a las operaciones
econdmicas. Su principal aportacion esta en el establecimiento de registros verificables que

reducen la evasion fiscal, mejoran la trazabilidad y permiten a la administracion tributaria
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identificar de mejor manera posibles inconsistencias entre las transacciones realizadas y las

obligaciones que se han presentado en las declaraciones de impuestos.

La evidencia analizada permite concluir que la facturacion electrénica contribuye a
disminuir las oportunidades que presentan los contribuyentes para la evasion tributaria,
fundamentalmente mediante la automatizacion de controles, operaciones y el fortalecimiento
del cumplimiento de las obligaciones tributarias. No obstante, su efectividad se tiene que
interpretar como parte de un plan de control, ya que la evasion también se determina por la

informalidad, cultura fiscal, complejidad de la regulacién, y la conducta de los contribuyentes.

La efectividad de la facturacion electronica en Ecuador est4 condicionada por la
infraestructura tecnolégica, formacién del contribuyente, simplificacion de los procesos, la
capacidad y preparacion administrativa para poder usar de mejor manera la informacién
generada. Esta es la razén por la cual el afianzamiento de esta herramienta debe permitir
ampliar su uso, pero también se deben fortalecer las condiciones técnicas, educativas y
administrativas que permitan convertir los datos electronicos en mecanismos de prevencion,
deteccién y control de la evasion tributaria como mecanismo de control y seguimiento de las

actividades econdmicas que se desarrollan en el pais.
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