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Introduccién

La inteligencia artificial generativa representa una de las transformaciones tecnolégicas
mas significativas de los ultimos afios debido a su capacidad para producir contenidos nuevos
mediante modelos computacionales avanzados. En el ambito educativo, estas herramientas han
generado nuevas posibilidades para la planificacién docente, creacion de materiales didacticos,
evaluacion personalizada y apoyo a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, su
rapida incorporacion también plantea interrogantes sobre el papel del docente y los principios
éticos que deben orientar su utilizacion (UNESCO, 2023).

La educacion enfrenta actualmente el desafio de integrar tecnologias inteligentes sin
perder la centralidad del ser humano dentro del proceso educativo. La inteligencia artificial
generativa no debe sustituir la funcion docente, sino convertirse en una herramienta
complementaria que permita optimizar procesos pedagdgicos y favorecer experiencias de
aprendizaje mas personalizadas. Para ello, los profesores requieren desarrollar nuevas
competencias relacionadas con comprension tecnoldgica, pensamiento critico y ética digital
(UNESCO, 2024).

El uso educativo de herramientas como asistentes conversacionales, generadores de
contenido y sistemas inteligentes de apoyo académico ha aumentado considerablemente desde
la aparicion de modelos generativos accesibles. Estas herramientas pueden facilitar la
elaboracion de planificaciones, generacion de actividades diferenciadas y produccion de
recursos educativos; sin embargo, también pueden producir informacién incorrecta, sesgada o
poco contextualizada si no existe una adecuada supervision humana.

La competencia docente para utilizar inteligencia artificial generativa implica mucho mas
que conocer el funcionamiento técnico de una herramienta. Requiere comprender sus
posibilidades y limitaciones, evaluar criticamente los resultados obtenidos y tomar decisiones
pedagogicas fundamentadas. EI marco de competencias de IA para docentes propuesto por
UNESCO establece dimensiones relacionadas con mentalidad centrada en el ser humano, ética
de IA, fundamentos tecnolégicos, pedagogia con IA y aprendizaje profesional.

En Ecuador, la incorporacién de inteligencia artificial dentro del ambito educativo
representa un desafio emergente debido a diferencias en infraestructura tecnolégica, acceso a
formacion especializada y disponibilidad de politicas institucionales. Aunque muchos docentes
utilizan herramientas digitales en sus actividades profesionales, todavia existe incertidumbre
sobre cémo integrar la IA generativa de manera ética y pedagégicamente adecuada.

Uno de los principales desafios asociados al uso de inteligencia artificial generativa

corresponde a la proteccion de datos personales y privacidad de estudiantes. La introduccion de



[y
i -ner@ndo
< ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

informacioén académica, evaluaciones o datos personales en plataformas de IA requiere criterios
claros para garantizar seguridad, confidencialidad y cumplimiento de principios éticos.

Otro desafio importante es la transformacion de las practicas evaluativas. La posibilidad
de generar textos mediante inteligencia artificial obliga a los docentes a replantear métodos
tradicionales de evaluacién, fortaleciendo estrategias centradas en pensamiento critico,
resolucion de problemas, creatividad y demostracion auténtica del aprendizaje.

Las investigaciones recientes destacan que la integracion efectiva de IA en educacion
depende principalmente de la preparacién docente. Los profesores necesitan desarrollar
alfabetizacion en inteligencia artificial para comprender como funcionan estas herramientas,
identificar riesgos y utilizarlas como apoyo para mejorar los procesos educativos.

En este contexto, las nuevas practicas pedagodgicas asociadas a IA generativa incluyen
disefo de actividades personalizadas, creacién colaborativa de contenidos, retroalimentacion
automatizada supervisada y uso de asistentes inteligentes como apoyo al aprendizaje. Sin
embargo, estas practicas requieren una mediacién docente critica para evitar dependencia
tecnoldgica y pérdida de autonomia intelectual.

Por esta razon, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el uso ético de
inteligencia artificial generativa por docentes ecuatorianos, identificando los principales desafios,
competencias necesarias y nuevas practicas pedagogicas derivadas de la incorporacion de esta

tecnologia dentro del sistema educativo.

Métodos y Materiales

La presente investigacién se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, debido a que
permitié medir el nivel de competencias, percepciones y practicas relacionadas con el uso ético
de inteligencia artificial generativa en docentes ecuatorianos.

El estudio presentd un disefio no experimental, debido a que las variables fueron
observadas dentro del contexto educativo real sin manipulacion directa por parte del investigador.

El alcance fue descriptivo-correlacional, porque permitié identificar las caracteristicas del
uso de inteligencia artificial generativa por parte de los docentes y establecer la relacion entre las
competencias éticas en IA y la implementacion de nuevas practicas pedagdgicas.

El disefo fue de corte transversal, debido a que la informacion fue recopilada durante un
periodo académico determinado.

La investigacion se desarroll6 en instituciones educativas fiscales y particulares del
Ecuador durante el periodo académico 2026-2027.

La poblacion estuvo conformada por:
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1.200 docentes de Educacion General Basica y Bachillerato.

La muestra estuvo integrada por:

200 docentes

seleccionados mediante muestreo probabilistico estratificado considerando:
e Zona urbanay rural.
e Tipo de institucién educativa.
¢ Nivel educativo.

Distribucion de participantes:

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Educacion General Basica 130 65%
Bachillerato 70 35%
Instituciones fiscales 140 70%
Instituciones particulares 60 30%

Total 200 100%

Anadlisis de Resultados
Los resultados corresponden a la aplicacion del instrumento a los 200 docentes
participantes.
Tabla 1
Nivel de conocimiento docente sobre inteligencia artificial generativa

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 45 22,5%
Medio 110 55%

Alto 45 22,5%
Total 200 100%

Fuente: Cuestionario de competencias docentes en IA generativa (2026).

Analisis

Los resultados muestran que mas de la mitad de los docentes posee conocimientos
intermedios sobre IA generativa, mientras que solamente una quinta parte presenta dominio
avanzado.

Tabla 2

Frecuencia de uso de herramientas de IA generativa

Uso Frecuencia Porcentaje
Frecuente 40 20%
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Ocasional 105 52,5%
No utiliza 55 27,5%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes.

Analisis

Aunque existe reconocimiento del potencial de la IA, todavia una parte importante del
profesorado no incorpora estas herramientas en su practica educativa.

Tabla 3

Principales usos docentes de IA generativa

Uso educativo Porcentaje
Creacion de materiales 68%
Planificacién de clases 62%
Generacion de actividades 58%
Evaluaciones 45%
Investigacion educativa 41%

Fuente: Cuestionario docente (2026).

Analisis

El principal uso de IA corresponde a la elaboracidn de recursos y planificaciéon, mientras
que los procesos evaluativos presentan menor incorporacion.

Tabla 4

Nivel de competencia ética en IA

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 35 17,5%
Medio 120 60%

Alto 45 22,5%

Fuente: Escala de ética digital docente.

Anadlisis

Los resultados evidencian que la mayoria de docentes reconoce la importancia ética de
la 1A, pero requiere mayor formacion especializada.

Tabla 5

Conocimiento sobre protecciéon de datos utilizando 1A

Respuesta Porcentaje

Alto conocimiento 28%

Conocimiento parcial 52%
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Bajo conocimiento 20%

Fuente: Instrumento de seguridad digital docente.

Analisis

Existe una necesidad de fortalecer conocimientos relacionados con privacidad y manejo
responsable de informacion estudiantil.

Tabla 6

Percepcion docente sobre beneficios de IA generativa

Beneficio percibido Porcentaje
Ahorro de tiempo 82%
Personalizacién del aprendizaje 76%
Mejora de recursos educativos 85%
Apoyo creativo 79%

Fuente: Encuesta de percepcién docente.

Anadlisis

Los docentes reconocen que la IA puede mejorar procesos educativos, especialmente en
produccion de materiales y optimizacion del trabajo pedagdgico.

Tabla 7

Principales desafios identificados por docentes

Desafio Porcentaje
Falta de capacitacion 78%
Riesgo de informacion incorrecta 65%
Problemas éticos 61%
Falta de politicas institucionales 58%

Fuente: Encuesta docente.

Analisis

La falta de formacion constituye la principal barrera para una incorporacion responsable
de IA generativa.

Tabla 8

Relacion entre competencia ética e integracion pedagoégica de 1A

Variables Correlacion

Competencia ética - Uso pedagégico IA r=0,79

Fuente: Correlaciéon de Pearson.
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Analisis

Existe una relacién positiva alta, indicando que los docentes con mayor formacién ética
utilizan la 1A de manera mas pedagdgica y responsable.

Tabla 9

Diferencias segun capacitacion previa en IA

Capacitacion Uso pedagdgico alto
Docentes capacitados 72%
Docentes sin capacitacién 31%

Fuente: Analisis comparativo de resultados.

Analisis

Los docentes que recibieron formacion presentan mayor capacidad para integrar IA en
sus practicas educativas.

Tabla 10

Modelo predictivo de factores que favorecen el uso ético de IA

Factor Influencia
Formacioén docente en IA 38%
Competencia ética digital 27%
Apoyo institucional 20%
Disponibilidad tecnolégica 15%

Fuente: Modelo de regresion multiple (2026).

Analisis

La capacitacion docente representa el factor con mayor influencia para promover un uso
ético y pedagdgico de inteligencia artificial generativa.

Discusién

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que el uso ético de
inteligencia artificial generativa por parte de docentes ecuatorianos constituye un proceso
complejo que requiere la integracion de competencias tecnolégicas, pedagégicas y éticas.
Aunque los docentes reconocen el potencial de estas herramientas para mejorar la planificacion,
creacion de recursos y personalizacidon del aprendizaje, todavia existen limitaciones relacionadas
con la formacion especializada y la capacidad para evaluar criticamente los contenidos
generados por sistemas de inteligencia artificial.

Los hallazgos muestran que la mayoria de docentes posee un nivel medio de
conocimiento sobre inteligencia artificial generativa, mientras que solamente una proporcion

reducida presenta competencias avanzadas. Esta situacién coincide con investigaciones
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recientes que sefalan que la rapida expansion de herramientas de IA ha superado, en muchos
casos, los procesos institucionales de capacitacion docente, generando una incorporacion
tecnoldgica espontanea y poco estructurada.

La capacitacion docente aparece como el principal factor predictivo para favorecer el uso
ético de inteligencia artificial. Los resultados evidenciaron que los profesores con formacion
previa en |IA presentan mayores niveles de integracion pedagdgica, mayor confianza en el uso
de herramientas generativas y mejor capacidad para identificar riesgos asociados a estas
tecnologias.

Estos resultados coinciden con los planteamientos de UNESCO (2024), que sostiene que
la competencia docente en inteligencia artificial debe superar el dominio instrumental y orientarse
hacia un enfoque centrado en el ser humano, donde el profesor mantenga el control pedagdgico,
evalue criticamente las respuestas generadas y garantice un uso responsable de los sistemas
inteligentes.

Uno de los principales desafios identificados corresponde a la falta de formacion en
aspectos éticos. Aunque los docentes reconocen beneficios de la IA generativa, existen
dificultades relacionadas con privacidad de datos, derechos de autor, sesgos algoritmicos y
confiabilidad de la informacion producida por estas herramientas. Esto demuestra que la
alfabetizacion en IA debe incluir no solamente conocimientos técnicos, sino también principios
de responsabilidad digital.

La proteccion de datos representa una preocupacion fundamental dentro del contexto
educativo. El uso de plataformas generativas puede implicar la introduccién de informacién
académica, evaluaciones o datos personales de estudiantes, por lo que los docentes requieren
criterios claros para determinar qué informacién puede compartirse y bajo qué condiciones.

Otro aspecto relevante corresponde al impacto de la IA generativa sobre las practicas
evaluativas. La facilidad para generar textos y respuestas automatizadas obliga a los docentes a
replantear modelos tradicionales de evaluaciéon basados exclusivamente en productos escritos.
En este nuevo escenario adquieren mayor importancia estrategias como proyectos, analisis
critico, resolucion de problemas y actividades donde el estudiante demuestre procesos de
pensamiento.

La correlacion positiva alta encontrada entre competencia ética y uso pedagadgico de IA
(r = 0,79) demuestra que los docentes con mayor comprension de los principios éticos tienden a
realizar una integracion mas adecuada de estas herramientas. Esto indica que la ética no
representa una limitacion para la innovacion tecnoldgica, sino una condicién necesaria para

garantizar su aprovechamiento educativo.
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La investigacion también evidencia que los docentes perciben beneficios importantes en
la utilizacién de IA generativa, especialmente en la creacion de materiales, reduccion del tiempo
de planificacion y generacion de actividades adaptadas a diferentes necesidades estudiantiles.
Estos resultados coinciden con estudios internacionales que destacan el potencial de la IA para
apoyar la personalizacion del aprendizaje cuando existe mediacion docente.

Sin embargo, la incorporacién de inteligencia artificial no debe entenderse como
sustitucion del docente. El papel del profesor continua siendo esencial como disefiador de
experiencias educativas, orientador del aprendizaje y garante de criterios éticos. La IA puede
ampliar las capacidades docentes, pero no reemplazar la interaccion humana, la empatia y el
conocimiento contextual del aula.

En el contexto ecuatoriano, los resultados muestran la necesidad de establecer politicas
institucionales orientadas a la formacioén continua en inteligencia artificial educativa. La ausencia
de lineamientos claros puede generar usos poco responsables o aplicaciones centradas
unicamente en aspectos operativos sin considerar implicaciones pedagogicas y éticas.

Por tanto, la integracion de IA generativa en educacién requiere un modelo equilibrado
donde converjan tecnologia, pedagogia y ética. Los docentes necesitan desarrollar
competencias para utilizar estas herramientas como asistentes de aprendizaje, manteniendo
siempre la supervision humana y el propésito educativo.

Finalmente, la investigacion confirma que el futuro de la inteligencia artificial generativa
en las instituciones educativas ecuatorianas dependera principalmente de la preparacion del
profesorado. Un uso ético y responsable permitira transformar las practicas pedagdgicas, mejorar

la eficiencia docente y generar experiencias educativas mas personalizadas e inclusivas.
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Conclusiones

La investigacion permitié determinar que el uso ético de inteligencia artificial generativa
por docentes ecuatorianos representa un desafio relacionado principalmente con la formacion
profesional, competencias digitales y criterios éticos para su implementacién educativa.

Los docentes reconocen el potencial de la inteligencia artificial generativa como
herramienta de apoyo para planificacion, creacion de recursos didacticos y personalizaciéon del
aprendizaje; sin embargo, requieren mayor preparacion para utilizarla de manera critica y
responsable.

La capacitacién docente en inteligencia artificial constituye el factor con mayor influencia
sobre la integracion pedagodgica efectiva de estas herramientas, demostrando la importancia de
implementar programas permanentes de formacion profesional.

La competencia ética digital se relaciona directamente con mejores practicas de uso de
IA, debido a que permite al docente considerar aspectos como privacidad, seguridad de
informacion, transparencia y evaluacion critica de contenidos generados.

La inteligencia artificial generativa no debe sustituir la funcién docente, sino convertirse
en una herramienta complementaria que fortalezca la capacidad profesional del profesor y
favorezca nuevas experiencias de aprendizaje.

Las instituciones educativas ecuatorianas requieren desarrollar politicas internas sobre
uso responsable de IA, estableciendo orientaciones relacionadas con proteccion de datos,
evaluacion académica y buenas practicas pedagogicas.

La transformacion educativa impulsada por la inteligencia artificial exige un nuevo perfil
docente caracterizado por competencias tecnoldgicas, pensamiento critico, ética digital y
capacidad de innovacién pedagdgica.

Se concluye que el uso ético de inteligencia artificial generativa puede contribuir
significativamente al mejoramiento educativo siempre que exista una integracion equilibrada

entre tecnologia, pedagogia y responsabilidad humana.
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