Revista Cientifica

-ner@ndolMultidisciplinar

G-ner@ndo ISSN: 2806-5905

Evaluacion formativa mediada por tecnologias y estrategias didactico-pedagdgicas en la educacién superior

tecnolégica de la provincia de Los Rios, Ecuador

Formative assessment mediated by technologies and didactic-pedagogical strategies in higher technological

education in the province of Los Rios, Ecuador

Angélica Nathaly Lara Garabi, José Luis Pincay Jiménez, Darling Sugey Baldn Cortez & John Alexander Sares Vera

CIENCIA, TECNOLOGIA Y
SOCIEDAD

Julio - diciembre, V°7 - N°2; 2026
Recibido: 31-08-2026

Aceptado: 02-09-2026
Publicado: 05-09-2026

PAIS

® FEcuador, Milagro
® [Ecuador, Manta
® FEcuador, Milagro
® [Ecuador, Milagro

INSTITUCION

e Universidad Agraria del Ecuador

e Instituto Superior Tecnoldgico
Iberoamericano

e Universidad Agraria del Ecuador

e Universidad Agraria del Ecuador

CORREO:

< alara@uagraria.edu.ec
< jose.pincay@isti.edu.ec
< dbalon@uagraria.edu.ec
< svera@uagraria.edu.ec

ORCID:

https://orcid.org/0009-0008-2320-554 X
https://orcid.org/0000-0003-2259-8587
https://orcid.org/0000-0002-0323-2427
https://orcid.org/0009-0005-7925-3119

FORMATO DE CITA APA.

Lara, A., Pincay, J., Balon, D. & Sares, J.
(2026). Evaluacion formativa mediada por
tecnologias y estrategias  didactico-
pedagdgicas en la educacién superior
tecnolégica de la provincia de Los Rios,
Ecuador. Revista G-ner@ndo, V°7 (N°2).
Pag. 3612 — 3628.

DS

Resumen

La transformacion digital de la educacién superior ha impulsado la
incorporacion de tecnologias en los procesos de evaluacion, promoviendo enfoques
centrados en el aprendizaje y la retroalimentacion continua. En este contexto, el
presente estudio tuvo como objetivo analizar la evaluacion formativa mediada por
tecnologias y las estrategias didactico-pedagégicas implementadas en la educacién
superior tecnolégica de la provincia de Los Rios, Ecuador. Se desarroll6 una
investigacion con enfoque cuantitativo, alcance descriptivo y disefio preexperimental
de un solo grupo con medicién antes y después de la intervencion. La poblacion estuvo
conformada por 260 estudiantes, a quienes se aplicd un cuestionario estructurado con
escala tipo Likert; posteriormente, se implement6 una estrategia didactico-pedagoégica
basada en Google Classroom en un grupo piloto de 20 estudiantes. Los resultados del
diagnastico evidenciaron un predominio de niveles intermedios en las competencias
tecnoldgicas de los estudiantes. El 60,00% manifestd poseer una competencia digital
moderada, mientras que el 45,00% indic6 sentirse moderadamente seguro en el uso
de herramientas digitales. Asimismo, se identific6 un uso todavia ocasional de los
recursos tecnoldgicos para la evaluacion, acompafiado de una percepcion favorable
respecto a su utilidad educativa. La comparacion descriptiva realizada en el grupo piloto
mostré incrementos en todas las dimensiones evaluadas después de la intervencion,
destacandose el uso de herramientas de evaluacion digital, la adaptabilidad
tecnolégica, la comprension de la retroalimentacion y la autonomia tecnoldgica. Se
concluye que la incorporacion planificada de herramientas digitales mediante
estrategias didactico-pedagodgicas representa una alternativa pertinente para apoyar
los procesos de evaluacion formativa en la educacion superior tecnoldgica.

Palabras clave: evaluacién formativa, tecnologias educativas, estrategias didactico-
pedagdgicas, educacion superior tecnoldgica, competencias tecnolégicas.

Abstract

The digital transformation of higher education has driven the incorporation of
technologies in evaluation processes, promoting approaches focused on learning and
continuous feedback. In this context, the objective of this study was to analyze
technology-mediated formative assessment and didactic-pedagogical strategies
implemented in technological higher education in the province of Los Rios, Ecuador. A
research was developed with a quantitative approach, descriptive scope and pre-
experimental design of a single group with measurement before and after the
intervention. The population was made up of 260 students, to whom a structured
questionnaire with a Likert-type scale was applied; subsequently, a didactic-
pedagogical strategy based on Google Classroom was implemented in a pilot group of
20 students. The results of the diagnosis showed a predominance of intermediate levels
in the technological competencies of the students. 60.00% stated that they had
moderate digital competence, while 45.00% indicated that they felt moderately
confident in the use of digital tools. Likewise, an occasional use of technological
resources for evaluation was identified, accompanied by a favorable perception
regarding their educational usefulness. The descriptive comparison carried out in the
pilot group showed increases in all the dimensions evaluated after the intervention,
highlighting the wuse of digital assessment tools, technological adaptability,
understanding of feedback and technological autonomy. Itis concluded that the planned
incorporation of digital tools through didactic-pedagogical strategies represents a
pertinent alternative to support formative assessment processes in technological higher
education.

Keywords: formative assessment, educational technologies, didactic-pedagogical
strategies, technological higher education, technological competencies.
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Introduccion

La transformacion digital ha modificado significativamente los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion en la educacion superior, impulsando la incorporacion de tecnologias
digitales que favorecen experiencias formativas mas flexibles, participativas y centradas en el
estudiante. En este contexto, la evaluacion formativa ha adquirido un papel estratégico al
promover la retroalimentacion continua, la autorregulacion del aprendizaje y el seguimiento
permanente del progreso académico (Fraile et al., 2020). La integracién de plataformas
virtuales, sistemas de gestion del aprendizaje y herramientas digitales ha ampliado las
posibilidades de fortalecer los procesos evaluativos; sin embargo, su efectividad depende de
la planificacion pedagogica, del desarrollo de competencias tecnoldgicas y de la apropiacion
didactica de dichos recursos por parte de docentes y estudiantes (Lépez-Gil & Sevillano,

2020).

La evaluacion formativa constituye un proceso orientado a recopilar e interpretar
evidencias sobre el aprendizaje con la finalidad de proporcionar retroalimentacion y orientar
decisiones que permitan mejorar el desempefio del estudiante. Desde esta perspectiva, la
evaluacion deja de limitarse a la asignacion de una calificacion y se convierte en un
mecanismo permanente de seguimiento, reflexion y mejora del aprendizaje (Silva-Quiroz et

al., 2022).

En este contexto, las competencias tecnol6gicas comprenden el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para utilizar recursos digitales de manera
pertinente dentro de los procesos educativos. Su desarrollo adquiere especial relevancia
cuando las tecnologias son utilizadas para acceder a contenidos, desarrollar actividades
evaluativas, interpretar retroalimentaciones, realizar procesos de autoevaluacién y gestionar

de manera auténoma el aprendizaje (Valdés-Montecinos et al., 2021).

La autoevaluacion y la autorregulacion se encuentran relacionadas, aunque

representan procesos diferenciados. La primera permite que el estudiante valore su propio
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desempefio con base en criterios previamente establecidos, mientras que la autorregulacion
comprende procesos mas amplios de planificacién, seguimiento y ajuste de las estrategias
utilizadas para aprender. La mediacién tecnolégica puede favorecer ambos procesos cuando
los recursos digitales se encuentran articulados con objetivos pedagdgicos y mecanismos

sistematicos de retroalimentacion (Vaillant et al., 2020).

La literatura reciente evidencia un crecimiento sostenido en el interés por la evaluacién
formativa mediada por tecnologias. La literatura especializada ha mostrado un interés
creciente por la integracion de tecnologias digitales en los procesos de evaluacién formativa,
especialmente en relaciébn con la utilizacion de plataformas virtuales, mecanismos de
retroalimentacién, herramientas de autoevaluacién y estrategias orientadas al aprendizaje
autbnomo. No obstante, también sefialan que estos beneficios dependen de la integracién
pedagdgica de las tecnologias y de la capacidad institucional para disefiar estrategias
didacticas coherentes con los objetivos de aprendizaje (Torres Morales & Orosco-Fabian,
2024). En consecuencia, la incorporacion de herramientas digitales, por si sola, no garantiza
mejoras en los procesos evaluativos si ho se acompafa de metodologias que orienten su

utilizacion en contextos educativos especificos.

En América Latina, los estudios sobre evaluacién formativa mediada por tecnologias
han aumentado de manera considerable; sin embargo, la mayoria se ha desarrollado en
universidades tradicionales o en programas de educacion virtual (Zambrano & De la Pefia,
2022). En contraste, las investigaciones realizadas en instituciones de educacién superior
tecnolégica son adn limitadas y, en muchos casos, se centran Unicamente en describir el uso
de plataformas digitales o el nivel de competencias tecnoldgicas de los estudiantes, sin
integrar procesos de diagnéstico, disefio, implementacién y evaluacion de estrategias
didactico-pedagobgicas que permitan valorar su aplicacion en contextos institucionales
concretos. Esta situacion evidencia una brecha de conocimiento respecto a la forma en que
las estrategias de evaluacion formativa mediadas por tecnologias pueden contribuir al

fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas en este tipo de instituciones.
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En la provincia de Los Rios, las instituciones de educacién superior tecnolégica
enfrentan el desafio de consolidar procesos de evaluacién acordes con las exigencias de la
transformacion digital, promoviendo el uso de herramientas tecnoldgicas que favorezcan la
retroalimentacion, la autoevaluacion y el aprendizaje autonomo. No obstante, la evidencia
cientifica disponible sobre este contexto es aun escasa, lo que limita la generacion de
estrategias fundamentadas en las necesidades reales de los estudiantes. Esta ausencia de
estudios contextualizados dificulta la toma de decisiones orientadas al fortalecimiento de la

evaluacién formativa mediante tecnologias digitales (Fraile et al., 2020).

A diferencia de investigaciones previas centradas principalmente en universidades
tradicionales o en experiencias de educacion virtual, el presente estudio integra el diagndstico
de las competencias tecnoldgicas con el disefio, implementacién y evaluacién de una
estrategia didactico-pedagdgica mediada por Google Classroom en instituciones de
educacion superior tecnolégica de la provincia de Los Rios. Esta aproximacion proporciona
evidencia contextualizada sobre la incorporacién de tecnologias digitales en los procesos de
evaluaciéon formativa y ofrece una propuesta metodolédgica susceptible de ser adaptada a
instituciones con caracteristicas similares, contribuyendo al fortalecimiento de las practicas

evaluativas en la educacion superior tecnoldgica (Espinoza-Freire, 2022).

En este sentido, el objetivo de la investigacion fue analizar la evaluacion formativa
mediada por tecnologias y las estrategias didactico-pedagdgicas implementadas en la
educacion superior tecnoldgica de la provincia de Los Rios, Ecuador, mediante el diagnéstico
de las competencias tecnolégicas de los estudiantes y la evaluacion descriptiva de una

estrategia de intervencion apoyada en herramientas digitales
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Métodos y Materiales

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo y
un disefio preexperimental de un solo grupo con medicidn pretest—postest. El estudio se
organizé en dos fases complementarias. La primera correspondié al diagnéstico de las
competencias tecnoldgicas relacionadas con la evaluacién formativa y la autoevaluacion en
estudiantes de educacion superior tecnoldgica de la provincia de Los Rios. La segunda
consistié en el desarrollo de una experiencia piloto mediante el disefio, implementacion y
evaluacion descriptiva de una estrategia didactico-pedag6gica mediada por Google
Classroom. Debido al caracter exploratorio de la intervencion y al tamafio del grupo piloto, los
cambios observados fueron interpretados descriptivamente, sin establecer relaciones

causales ni generalizar los resultados a toda la poblacion (Nébile & Gutiérrez, 2022).

La poblacion estuvo conformada por 260 estudiantes pertenecientes a carreras
tecnolégicas de instituciones de educacién superior de la provincia de Los Rios durante el
periodo académico 2025. Para la fase de intervencion se conformd un grupo piloto de 20
estudiantes, seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando como criterios de inclusion la participacion voluntaria, disponibilidad para asistir
a todas las actividades programadas y acceso permanente a dispositivos tecnolégicos e

Internet (Ledn et al., 2022).

La utilizacion de un muestreo no probabilistico por conveniencia respondi6 al caracter
piloto de la intervencion. En consecuencia, los resultados obtenidos en esta fase se
circunscriben exclusivamente al grupo participante y no pretenden ser generalizados
estadisticamente a la totalidad de estudiantes de educacion superior tecnoldgica de la
provincia de Los Rios. La seleccion permitié valorar preliminarmente la aplicabilidad de la
estrategia y generar evidencia para posteriores investigaciones con muestras probabilisticas

y disefios de mayor alcance.
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Tabla 1. Caracteristicas metodolédgicas del estudio
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Aspecto Descripcién
Enfoque Cuantitativo
Alcance Descriptivo
Disefio Preexperimental (pretest—postest de un solo grupo)
Poblacion 260 estudiantes
Grupo piloto 20 estudiantes

Tipo de muestreo
Contexto

Periodo

No probabilistico por conveniencia
Instituciones de educacion superior tecnolégica de la provincia de

Los Rios
Afio académico 2025

Nota. La investigacién comprendié una fase diagndstica aplicada a la poblacion total y
una fase de intervencién desarrollada con un grupo piloto.

La variable de estudio fue competencias tecnoldgicas para la evaluacion formativa y

la autoevaluacion, operacionalizada mediante dimensiones relacionadas con el dominio de

herramientas digitales, uso de tecnologias educativas, integracion de recursos digitales en la

evaluacién, autorregulacién del aprendizaje y percepcién del impacto de las tecnologias en

los procesos formativos (Neri et al., 2023). Los indicadores fueron definidos a partir del marco

tedrico y evaluados mediante un cuestionario estructurado.

Tabla 2. Operacionalizacion de la variable de estudio

Variable Dimension Indicadores Técnica Instrumento
. Nivel de dominio digital;
Competencias . 9
tecnolégicas parala Competencia segund_ad en el uso de . .
? . L herramientas Encuesta Cuestionario
evaluacién formativa digital L
" tecnoldgicas;
y la autoevaluacion " .
adaptabilidad tecnoldgica
. Acceso a plataformas;
Competencias . ) .
- Uso de frecuencia de uso; manejo
tecnologicas para la . : . .
. . herramientas de herramientas de Encuesta Cuestionario
evaluacién formativa .. T
-, digitales evaluacion digital;
y la autoevaluacion o L
familiaridad con rdbricas
Integracion tecnolégica en
Competencias la evaluacion;
tecnolégicas parala Evaluacibn  comprension de la . .
Encuesta Cuestionario

evaluacion formativa formativa
y la autoevaluacion

retroalimentacion;
pertinencia y efectividad
percibida
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Variable Dimensioén Indicadores Técnica Instrumento

Autoevaluacion mediante

. herramientas digitales;
Competencias

- o identificacion de fortalezas Cuestionario
tecnoldgicas para la Aprendizaje " , . Encuesta / .
2, . . y debilidades; autonomia .. [ Guia de
evaluacion formativa auténomo L o Observacion o
tecnoldgica; disposicion observacion

y la autoevaluacion
para aprender nuevas

herramientas

Nota. La operacionalizacion establece correspondencia entre las dimensiones
utilizadas en el diagnéstico y aquellas analizadas durante la comparacion pretest-postest,
permitiendo mantener coherencia entre la variable de estudio, los indicadores y los resultados.

Como técnica de recolecciébn de informacién se empled la encuesta y como
instrumento un cuestionario estructurado de 12 items con escala tipo Likert de cinco
categorias, elaborado conforme a las dimensiones de la variable de estudio. La validez de
contenido del instrumento fue examinada mediante juicio de expertos, quienes valoraron
criterios relacionados con la claridad, pertinencia, coherencia y correspondencia de los items

con las dimensiones investigadas (Benavides-Sellan, 2024).

El proceso de validaciéon conté con 16 expertos, seleccionados por su experiencia en
Educacion Superior de formacién técnica-tecnoldgica. A partir de sus observaciones se
realizaron ajustes de redaccién y organizacion de los items antes de la aplicaciéon definitiva

del instrumento.

Complementariamente, durante la implementacién de la estrategia se emple6 una guia
de observacion estructurada para registrar la participacion de los estudiantes, la interaccion
con los recursos disponibles, el cumplimiento de las actividades, la utilizacion de los
mecanismos de retroalimentacién y las evidencias de autonomia durante el desarrollo de las
tareas. La informacion obtenida mediante este instrumento tuvo una funcién complementaria
e interpretativa respecto de los resultados del cuestionario y fue analizada de manera

descriptiva.

La consistencia interna del cuestionario se determind mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, calculado con PSPP versiéon 2.0, obteniéndose un valor de a = 0,9461,

correspondiente a una confiabilidad excelente.
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Tabla 3. Caracteristicas del instrumento de investigacion

Caracteristica Descripcion
Técnica Encuesta
Instrumento Cuestionario estructurado
Numero de items 12

Escala Likert de cinco categorias

Validacion Juicio de expertos
Confiabilidad Alfa de Cronbach = 0,9461

Software de analisis PSPP versiéon 2.0

Nota. El coeficiente a = 0,9461 evidencia una excelente consistencia interna del
instrumento utilizado para evaluar las competencias tecnoldgicas.

El procedimiento metodol6gico comprendié cuatro etapas: (i) diagnéstico inicial
mediante la aplicacion del cuestionario a los 260 estudiantes; (ii) disefio de la estrategia
didactico-pedagdgica basada en Google Classroom, incorporando ribricas digitales, Google
Forms y mecanismos de retroalimentacion continua; (iii) implementacion de la estrategia con
el grupo piloto; y (iv) aplicaciéon del postest para valorar los cambios producidos tras la

intervencion.

La estrategia didactico-pedagdgica se desarrolld6 mediante un entorno virtual
organizado en Google Classroom y estuvo orientada al fortalecimiento progresivo de las
competencias tecnoldgicas vinculadas con la evaluacion formativa. Su estructura contemplé
cuatro componentes: organizacion del aula virtual, desarrollo de actividades evaluativas,
autoevaluacion y retroalimentacion continua. Para ello se utilizaron Google Classroom, tareas

digitales, rubricas, Google Forms, listas de cotejo y comentarios personalizados.

Las actividades se organizaron siguiendo una secuencia de orientacion, ejecucion,
autoevaluaciéon y retroalimentacion. En cada actividad los estudiantes accedieron a
instrucciones y criterios de evaluacion previamente establecidos, desarrollaron la tarea
correspondiente, recibieron retroalimentacion mediante el entorno virtual y posteriormente

realizaron ejercicios de reflexion o autoevaluacion sobre su desempefio.

La intervencion tuvo una duracién de ocho semanas, distribuidas en 16 sesiones de

aproximadamente tres horas cada una. Durante este periodo se desarrollaron actividades
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progresivas orientadas al manejo de plataformas educativas, uso de herramientas digitales de
evaluacién, aplicacién de rabricas y formularios electrénicos, procesos de autoevaluacion y
analisis de la retroalimentacion recibida. La secuencia de trabajo permitié que los participantes

interactuaran de manera continua con los recursos tecnolégicos incorporados en la estrategia.

Finalmente, los datos fueron organizados en Microsoft Excel y posteriormente
procesados mediante PSPP version 2.0. Se aplicé estadistica descriptiva basada en
frecuencias absolutas, porcentajes y tablas de distribucion para caracterizar las respuestas
obtenidas durante el diagndstico. Asimismo, se realizd6 una comparacion descriptiva de los
resultados del pretest y postest mediante valores ponderados, con el propoésito de identificar
la evolucién de las competencias tecnolbgicas después de la implementacion de la estrategia

didactico-pedagdgica.

La investigacion se desarrollé respetando los principios éticos aplicables a estudios
educativos con participacion de estudiantes. La participacion fue voluntaria y los participantes
fueron informados sobre los objetivos y procedimientos del estudio. La informacién recopilada
fue utilizada exclusivamente con fines académicos y cientificos, garantizando la

confidencialidad de los datos y evitando la identificacién individual de los participantes.
Anélisis de resultados

Diagnéstico de las competencias tecnoldgicas para la evaluacion formativa y la

autoevaluacion.

Con el propésito de identificar el nivel de competencias tecnoldgicas relacionadas con
la evaluacion formativa y la autoevaluacion, se aplicé un cuestionario estructurado a 260

estudiantes de instituciones de educacion superior tecnoldgica de la provincia de Los Rios.



iy
(C2

REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Tabla 4. Diagnéstico de las competencias tecnoldgicas para la evaluacion formativa y

la autoevaluacién (n = 260)

_ . Categoria _
Dimensién evaluada _ Porcentaje Hallazgo
predominante
C Medianamente Predomina un nivel intermedio de
Competencia digital 60,00% o
competente competencia digital.
Seguridad en el uso de Moderadament 45.00% Se requiere fortalecer la confianza en
. L. , 0 ..
herramientas digitales e seguro el uso de plataformas digitales.
Familiaridad con rdbricas Bastante 37 50% Existe conocimiento previo susceptible
digitales familiarizado ’ de fortalecimiento.
. Predomina una percepcion neutral
Acceso a herramientas . ,
. Indiferente 55,00% respecto al acceso a herramientas
digitales o
digitales.
Pertinencia de las Se reconoce la utilidad de las
. Adecuadas 35,00% ) .
tecnologias herramientas digitales.
Frecuencia de uso A veces 55,00% El uso todavia no es sistematico.
L - Totalmente La tecnologia es valorada
Efectividad percibida . 47,50% .. g L
efectiva positivamente para la autoevaluacion.
Identificacion de fortalezas . Debe fortalecerse la autorregulacion
n Baja 40.00% nec g
y debilidades del aprendizaje.
Integracion tecnoldgica en  Medianamente 40.00% Existe integracion parcial en las
., . , 0 , L. .
la evaluacion integrada practicas evaluativas.
. ) Redes sociales Se prefieren recursos dinamicos e
Herramientas preferidas : 35,00% . P .
educativas interactivos.
Disposiciéon para aprender Totalmente 37 50% Existe alta apertura hacia la
. . , 0 . ., L, .
nuevas herramientas dispuesto innovacioén tecnolégica.
Im rcibi n el r n na influenci itiv
pacto percibido en e Alto 47.50% Se reconoce una uencia positiva

aprendizaje

sobre el aprendizaje.

Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos mediante la encuesta

aplicada a 260 estudiantes de instituciones de educacion superior tecnolégica de la provincia

de Los Rios. Los porcentajes corresponden a la categoria con mayor frecuencia en cada

dimension.

Los resultados muestran que el nivel de competencias tecnolégicas de los estudiantes

es predominantemente intermedio, reflejado en que el 60,00% manifestd6 poseer una

competencia digital moderada y el 45,00% indic6é sentirse moderadamente seguro al utilizar

herramientas digitales durante procesos de evaluacion formativa. Asimismo, el 37,50% sefialé

estar bastante familiarizado con el uso de rabricas digitales, lo que evidencia la existencia de
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conocimientos previos que pueden potenciarse mediante estrategias didacticas especificas

(Lopez et al., 2022).

En cuanto a la integracién de tecnologias en la evaluacion, el 35,00% consideré
adecuadas las herramientas utilizadas, mientras que el 55,00% indicé emplearlas Unicamente
de manera ocasional. De igual forma, el 40,00% percibié una integracion tecnoldgica
moderada en las estrategias evaluativas desarrolladas por los docentes, lo que evidencia la
necesidad de consolidar su incorporacidon sistematica en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Finalmente, se identificé una percepcién favorable respecto al potencial educativo de
las tecnologias digitales. ElI 47,50% de los participantes consideré que las tecnologias
contribuyen favorablemente a mejorar la calidad del aprendizaje y el 37,50% manifesté una

alta disposicién para aprender nuevas herramientas tecnolégicas.
Disefio de la estrategia didactico-pedagoégica mediada por Google Classroom

Con base en las necesidades identificadas durante el diagnostico, se disefid una
estrategia didactico-pedag6gica orientada a fortalecer las competencias tecnolégicas
vinculadas con la evaluaciéon formativa y la autoevaluacion mediante el uso de Google
Classroom. La estrategia integr6 herramientas digitales para la organizacion del entorno
virtual, la gestion de actividades, la aplicacion de procesos de autoevaluacién y la

retroalimentacion continua, favoreciendo un aprendizaje mas activo y autorregulado.

Tabla 5. Componentes de la estrategia didactico-pedagdgica mediada por Google

Classroom
Componente Herramientas utilizadas Finalidad pedagogica
Organizacion del aula Gestionar contenidos y  recursos
- Google Classroom L
virtual digitales.
Actividades de Tareas y rubricas Favorecer la evaluacion continua del
aprendizaje digitales aprendizaje.

Google Forms y listas de Promover la reflexion y autorregulacion

Autoevaluacion . N
cotejo del aprendizaje.
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Componente Herramientas utilizadas Finalidad pedagogica

Comentarios
Retroalimentacion personalizados e historial
de tareas

Fortalecer el seguimiento permanente
del desempefio estudiantil.

Nota. Elaboracién propia a partir del disefio de la estrategia didactico-pedagdgica
implementada mediante Google Classroom

La estrategia se estructurd en cuatro componentes articulados que permitieron integrar
la tecnologia con los procesos de evaluacion formativa. La organizacion del aula virtual facilité
el acceso permanente a los recursos educativos; las actividades evaluativas incorporaron
rabricas digitales; los procesos de autoevaluacién promovieron la reflexion sobre el
aprendizaje; y la retroalimentacion continua fortalecio el seguimiento del desempefio

académico de los estudiantes (Pinya et al., 2020).

Evaluacién de la estrategia didactico-pedagdégica

Con el propdsito de valorar descriptivamente el comportamiento de las competencias
tecnoldgicas tras la implementacién de la estrategia didactico-pedagdégica, se compararon las
puntuaciones promedio obtenidas por el grupo piloto (n = 20) en las mediciones de pretest y
postest. La comparacion se realizé para cada dimension evaluada, utilizando las puntuaciones

medias derivadas de las respuestas registradas en la escala Likert de cinco categorias.

Tabla 6. Comparacion descriptiva de las puntuaciones promedio obtenidas antes y

después de la implementacién de la estrategia didactico-pedagdgica (n = 20)

. ., Pretest . . . Incremento
Dimension evaluada (Media) Postest (Media) Diferencia (%)
Uso de plataformas 3.80 4,20 0,40 10,50%
educativas
Uso de herramientas de 3.05 3.90 0.85 27.90%

evaluacion digital
Autonomia tecnolégica 3,35 4,05 0,70 20,90%
Comprension de la

, P 3,25 3,95 0,70 21,50%
retroalimentacion
Autoevgluamon_ medlante 3.35 3.85 0.50 14.90%
herramientas digitales
Adaptabilidad al uso de 3.10 3.80 0.70 22.60%

tecnologias
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Nota. Las puntuaciones corresponden al promedio obtenido en cada dimension,
calculado a partir de las respuestas registradas en la escala Likert de cinco categorias
aplicada antes (pretest) y después (postest) de la implementacién de la estrategia didactico-
pedagdgica. La columna Diferencia representa la variacion absoluta entre las puntuaciones
promedio del postest y el pretest, mientras que el Incremento (%) expresa el porcentaje de
cambio calculado respecto al valor inicial del pretest mediante la formula: ((Postest-Pretest)
/Pretest) x100. Elaboracién propia con base en los datos de la investigacion.

La comparacion descriptiva de las puntuaciones promedio mostr6 valores superiores
en el postest para todas las dimensiones evaluadas. El mayor incremento porcentual se
registré en el uso de herramientas de evaluacion digital (27,90%), seguido de la adaptabilidad
al uso de tecnologias (22,60%), la comprension de la retroalimentacién (21,50%) y la
autonomia tecnoldgica (20,90%). Estos resultados permiten identificar una tendencia
descriptiva favorable posterior a la intervencion; sin embargo, debido al disefio
preexperimental, al tamafo del grupo piloto y a la ausencia de pruebas inferenciales y grupo
control, los cambios observados no deben interpretarse como evidencia causal de efectividad

de la estrategia.
Andlisis de discusién

Los resultados del diagnéstico evidenciaron un predominio de competencias
tecnolégicas en niveles intermedios, acompafiado de una utilizacién todavia ocasional de
herramientas digitales en los procesos evaluativos. Estos hallazgos sugieren que la
disponibilidad y familiaridad con determinados recursos tecnoldgicos no necesariamente
implica una integracion sistematica de estos en las practicas de evaluacion formativa. En este
sentido, la incorporacion tecnoldgica requiere estar acompafiada de estrategias pedagogicas

que orienten su utilizacién hacia objetivos concretos de aprendizaje (Fraile et al., 2020).

Una de las principales necesidades identificadas estuvo relacionada con la utilizacion
de recursos tecnoldgicos para la autoevaluacion y la identificacion de fortalezas y debilidades
del propio aprendizaje. Este resultado coincide con Vaillant et al. (2020), quienes sefialan que
la apropiacion pedagdgica de las tecnologias requiere procesos formativos planificados y

acompafiamiento docente. Desde esta perspectiva, la tecnologia adquiere mayor valor
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educativo cuando facilita procesos reflexivos y no Unicamente el acceso o entrega de

informacion.

En el grupo piloto, las puntuaciones promedio obtenidas después de la intervencién
fueron superiores a las registradas inicialmente en todas las dimensiones evaluadas. Las
mayores variaciones se observaron en el uso de herramientas digitales de evaluacion,
adaptabilidad tecnolégica, comprension de la retroalimentacion y autonomia tecnoldgica.
Estos resultados son coherentes con el planteamiento de Nicol y Macfarlane-Dick (2006),
quienes destacan la importancia de la retroalimentacion y de los criterios explicitos para

favorecer procesos de autorregulacién del aprendizaje.

La utilizacion de Google Classroom permiti6 organizar contenidos, actividades,
rubricas, mecanismos de autoevaluacién y procesos de retroalimentacién dentro de un mismo
entorno digital. La combinacién de estos componentes puede explicar, al menos parcialmente,
la evolucion descriptiva identificada en las mediciones posteriores, debido a que los
estudiantes tuvieron oportunidades reiteradas de interaccion con las herramientas
evaluativas. No obstante, esta interpretacion debe realizarse con cautela, puesto que el disefio
aplicado no permite aislar la influencia de otros factores que pudieran haber intervenido en los

cambios observados.

De manera complementaria, los registros obtenidos mediante la guia de observacion
mostraron una mayor participacion en las actividades y utilizacion de los recursos disponibles
en Google Classroom. Estos hallazgos guardan relacion con lo sefialado por Valdés-
Montecinos et al. (2021) respecto al potencial de las tecnologias para favorecer procesos de

seguimiento y reflexion cuando existe una adecuada mediacién pedagodgica.

Desde una perspectiva institucional, los resultados sugieren la conveniencia de
fortalecer la formacién de estudiantes y docentes en el uso pedagdgico de las tecnologias
para la evaluacion. No resulta suficiente disponer de plataformas digitales; su potencial

depende de la planificacion metodoldgica, la claridad de los criterios evaluativos, la calidad de
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la retroalimentacién y las oportunidades proporcionadas al estudiante para participar

activamente en la valoracion de su aprendizaje.

Los resultados deben interpretarse considerando varias limitaciones. La intervencién
se desarrolld6 con un grupo piloto de 20 estudiantes seleccionado mediante muestreo no
probabilistico por conveniencia, sin grupo control y mediante un analisis fundamentalmente
descriptivo. Estas condiciones restringen la generalizacion de los hallazgos y no permiten
establecer relaciones causales entre la estrategia implementada y los cambios observados.
Asimismo, una parte de la informacion procede de percepciones expresadas mediante
cuestionario. Futuras investigaciones deberian incorporar muestras mayores, disefios

comparativos o cuasiexperimentales y analisis estadisticos inferenciales.
Implicaciones para la practica educativa

Los resultados obtenidos permiten plantear orientaciones para el fortalecimiento de los
procesos evaluativos en instituciones de educacion superior tecnoldgica. En primer lugar,
resulta conveniente desarrollar programas institucionales de formacion dirigidos a docentes y
estudiantes sobre el uso pedagdgico de plataformas digitales, rubricas, herramientas de

autoevaluacién y mecanismos de retroalimentacion.

En segundo lugar, la incorporacion de entornos virtuales debe vincularse con una
planificacion evaluativa que establezca criterios de desempefio claros, oportunidades de
retroalimentacion continua y espacios de participacion activa del estudiante. Finalmente, las
instituciones pueden considerar la integracion progresiva de estrategias de evaluacion
formativa mediadas por tecnologias dentro de sus politicas de innovacién educativa,

acompafiadas de procesos periédicos de seguimiento y evaluacion.
Conclusiones

El diagndstico realizado permitio identificar que los estudiantes de educacion superior

tecnolégica participantes presentan un predominio de niveles intermedios en diferentes
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componentes de las competencias tecnoldgicas vinculadas con la evaluacion formativa y la
autoevaluacién. Aunque existe familiaridad y una percepcion favorable hacia las tecnologias
educativas, su utilizacion en los procesos evaluativos todavia muestra oportunidades de
fortalecimiento, particularmente en la integracion sistematica de herramientas digitales, la

autoevaluacion y la autorregulacion del aprendizaje.

La experiencia piloto desarrollada mediante Google Classroom permitié integrar
actividades evaluativas, rubricas digitales, mecanismos de autoevaluacién y retroalimentacion
continua. La comparacion descriptiva de las puntuaciones obtenidas por los 20 estudiantes
mostrd valores superiores en el postest en todas las dimensiones analizadas, principalmente
en el uso de herramientas de evaluacién digital, adaptabilidad tecnoldgica, comprension de la
retroalimentacién y autonomia tecnoldgica. Estos resultados representan una tendencia
favorable, aunque no permiten establecer relaciones causales debido a las caracteristicas

metodoldgicas del estudio.

En este sentido, la integracién pedagdgicamente planificada de tecnologias constituye
una alternativa pertinente para apoyar los procesos de evaluacién formativa en la educacién
superior tecnoldgica. Sin embargo, los resultados deben interpretarse dentro del contexto y
las limitaciones del estudio. Se recomienda que futuras investigaciones incorporen muestras
mas amplias, grupos de comparacion, disefios cuasiexperimentales o experimentales y
procedimientos estadisticos inferenciales que permitan evaluar con mayor precision los

efectos de este tipo de estrategias.
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