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Introduccién

La transformacién digital ha generado cambios profundos en los procesos educativos,
modificando las formas tradicionales de acceder, construir y compartir el conocimiento. En
Educacion General Basica, las herramientas digitales se han convertido en recursos pedagogicos
capaces de favorecer experiencias de aprendizaje mas dinamicas, interactivas y
contextualizadas, respondiendo a las demandas educativas de la sociedad contemporanea. La
incorporaciéon de tecnologias educativas no solo implica una innovaciéon instrumental, sino
también una reconfiguraciéon de las estrategias metodolégicas empleadas por el docente para
promover aprendizajes significativos.

El aprendizaje significativo, propuesto por Ausubel, constituye uno de los pilares
fundamentales de la educacion contemporanea. Esta teoria sostiene que los estudiantes
aprenden de manera efectiva cuando logran relacionar los nuevos conocimientos con las
estructuras cognitivas previamente existentes, favoreciendo procesos de comprension profunda
y transferencia del conocimiento. Desde esta perspectiva, las herramientas digitales pueden
actuar como mediadoras cognitivas que facilitan la construccién activa del aprendizaje.

A pesar del incremento en el acceso a tecnologias educativas, multiples instituciones aun
enfrentan dificultades para integrar adecuadamente los recursos digitales dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje. En numerosos contextos escolares, las herramientas tecnoldgicas
continuan utilizandose unicamente como instrumentos de presentacion de informacion, limitando
su potencial para promover aprendizajes auténticamente significativos.

La problematica de investigacion surge precisamente de esta brecha entre la
disponibilidad tecnolégica y la integracion pedagodgica efectiva. Aunque existen plataformas
digitales, aplicaciones educativas y entornos virtuales ampliamente accesibles, no siempre se
evidencia una mejora sustancial en la comprension de los contenidos ni en la capacidad del
estudiante para aplicar lo aprendido a situaciones reales.

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de comprender como las
herramientas digitales pueden convertirse en estrategias metodoldgicas capaces de fortalecer el
aprendizaje significativo en estudiantes de Educacion General Basica. El andlisis resulta
pertinente debido al creciente protagonismo que las tecnologias han adquirido en la educacién
posterior a la pandemia y a la consolidacién de modelos hibridos de ensefianza.

El sustento tedrico principal corresponde a la Teoria del Aprendizaje Significativo de
Ausubel, la cual establece que el aprendizaje ocurre cuando los nuevos conocimientos se

relacionan de manera sustancial con las ideas previas del estudiante. Asimismo, se integran los
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aportes del constructivismo social de Vygotsky, que reconoce la mediacion tecnolégica como un
elemento facilitador de la interaccion y la construccion colaborativa del conocimiento.

Las herramientas digitales permiten incorporar recursos multimedia, simuladores,
plataformas interactivas, juegos educativos, videos, laboratorios virtuales y sistemas de
evaluacién inmediata. Estas caracteristicas favorecen la participacion activa del estudiante,
incrementan la motivacion y permiten adaptar los procesos de ensefianza a diferentes estilos y
ritmos de aprendizaje.

Diversas investigaciones recientes han evidenciado que la integracién de tecnologias
educativas contribuye al desarrollo del pensamiento critico, la creatividad, la resoluciéon de
problemas y las competencias digitales. No obstante, los resultados positivos dependen en gran
medida de la planificacion pedagogica y de la capacidad del docente para seleccionar
herramientas pertinentes de acuerdo con los objetivos curriculares.

La Educacién General Basica representa una etapa clave para el desarrollo de
habilidades cognitivas, socioemocionales y tecnolégicas. Durante este periodo, los estudiantes
construyen las bases conceptuales necesarias para su formacion futura, por lo que resulta
imprescindible implementar estrategias innovadoras que fortalezcan la comprension y la
significatividad del aprendizaje.

Desde el ambito educativo actual, la competencia digital se considera una habilidad
transversal indispensable para desenvolverse en la sociedad del conocimiento. Sin embargo, el
desarrollo de dicha competencia debe ir acompafiado de procesos de reflexién critica y de
construccion significativa del conocimiento, evitando un uso meramente instrumental de la
tecnologia.

La hipdtesis de la investigacion plantea que el uso adecuado de herramientas digitales
como estrategia pedagodgica influye significativamente en el fortalecimiento del aprendizaje
significativo de los estudiantes de Educacion General Basica, favoreciendo la comprension,
retencioén y aplicacién de los contenidos académicos.

En consecuencia, el objetivo general consiste en determinar la influencia del uso de
herramientas digitales como estrategia para fortalecer el aprendizaje significativo en estudiantes
de Educacion General Basica, identificando ademas los factores pedagdgicos que favorecen su
implementacién efectiva dentro del aula.

Métodos y Materiales

La presente investigacién se desarrollé bajo un enfoque mixto, permitiendo integrar el

analisis cuantitativo del rendimiento académico con la interpretacion cualitativa de las

percepciones de estudiantes y docentes respecto al uso de herramientas digitales en el proceso
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de ensefianza-aprendizaje. El estudio se clasifica como una investigacion explicativa-aplicada,
ya que busca determinar la influencia del uso de herramientas digitales sobre el aprendizaje
significativo y, simultaneamente, proponer estrategias de mejora para su implementacion en
Educacion General Bésica.

El disefio metodoldogico corresponde a un estudio cuasi experimental con grupo
experimental y grupo control, utilizando mediciones pretest y postest. El grupo experimental
trabajé durante doce semanas mediante estrategias apoyadas en herramientas digitales (Google
Classroom, Kahoot!, Quizizz, Canva Educativo, Genially y Educaplay), mientras que el grupo
control continud desarrollando actividades mediante metodologia tradicional.

La poblacién estuvo conformada por 180 estudiantes de Educacién General Basica
pertenecientes a una institucién educativa publica. La muestra quedd integrada por 120
estudiantes, seleccionados mediante muestreo probabilistico aleatorio simple con un nivel de
confianza del 95 % y un error maximo permitido del 5 %. Los estudiantes fueron distribuidos
equitativamente entre grupo experimental y grupo control.

Los criterios de inclusion consideraron estudiantes matriculados regularmente, asistencia
superior al 90 % y autorizacion mediante consentimiento informado por parte de padres o
representantes legales. Se excluyeron aquellos estudiantes con ausencias prolongadas durante
el periodo de intervencion y quienes no completaron las evaluaciones iniciales y finales.

Para la recoleccion de informacion se emplearon diversas técnicas. En el componente
cuantitativo se aplicé un cuestionario tipo Likert de cinco alternativas, validado mediante juicio de
expertos y con un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,91, evidenciando alta confiabilidad. Ademas,
se utilizaron pruebas objetivas de rendimiento académico antes y después de la intervencion.

En el componente cualitativo se desarrollaron observaciones directas dentro del aula
utilizando una guia estructurada, complementadas con entrevistas semiestructuradas dirigidas a
docentes y grupos focales con estudiantes. Estas técnicas permitieron identificar cambios en la
motivacién, participacion, autonomia y percepcion del aprendizaje durante la implementacion de
las herramientas digitales.

El procesamiento estadistico fue realizado mediante IBM SPSS Statistics versién 27. Se
aplicd estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones estandar) y
estadistica inferencial mediante prueba t de Student para muestras relacionadas y coeficiente de
correlacion de Pearson, considerando un nivel de significancia de p < 0,05.

Los aspectos éticos fueron garantizados mediante el anonimato de los participantes, la

confidencialidad de la informacion y el consentimiento informado de padres de familia y
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autoridades institucionales. La investigacion respetd los principios establecidos por la
Declaracion de Helsinki y las normas nacionales sobre investigacion educativa.

Entre las limitaciones del estudio se identifican las diferencias en disponibilidad de
dispositivos electronicos, conectividad variable en algunos hogares y distintos niveles de
competencia digital inicial entre los estudiantes. Estas variables fueron consideradas dentro del
analisis estadistico para minimizar posibles sesgos.

La rigurosidad metodolégica se fortalecié mediante la triangulacion entre los resultados
cuantitativos, las observaciones de aula y las entrevistas realizadas, permitiendo contrastar el
comportamiento estadistico con las experiencias vividas durante la implementacién de las
herramientas digitales.

Finalmente, la metodologia utilizada garantiza la posibilidad de replicar la investigacion
en ofras instituciones educativas de Educacion General Basica, proporcionando una propuesta
metodolégica que puede adaptarse a diversos contextos educativos nacionales e
internacionales.

Analisis de Resultados

Tabla 1.
Nivel inicial de aprendizaje significativo
Nivel Porcentaje
Bajo 48 %
Medio 39 %
Alto 13 %

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Interpretacion

Los resultados iniciales muestran que casi la mitad de los estudiantes presentaban
dificultades para relacionar los nuevos contenidos con conocimientos previos, evidenciando la

necesidad de implementar estrategias metodoldgicas innovadoras que favorezcan aprendizajes

profundos.

Tabla 2.

Frecuencia de uso de herramientas digitales
Frecuencia Porcentaje
Siempre 37 %
Frecuentemente 44 %

Ocasionalmente 19 %
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La mayoria de estudiantes manifestd utilizar herramientas digitales con frecuencia; sin
embargo, su empleo respondia principalmente a actividades informativas y no necesariamente
al desarrollo de aprendizajes significativos.

Tabla 3.

Nivel de motivacion académica

Momento Motivacion Alta
Pretest 42 %
Postest 83 %

Interpretacion

La motivacion aumentd en 41 puntos porcentuales, indicando que la incorporacion de
recursos digitales favorecio significativamente el interés de los estudiantes por participar
activamente en las actividades de aprendizaje.

Tabla 4.

Comprensiéon conceptual

Grupo Promedio (/10)
Control 6,2
Experimental 8,8

Interpretacion

El grupo experimental obtuvo un rendimiento considerablemente superior al grupo
control, demostrando que las herramientas digitales facilitaron una mejor comprension de los
contenidos curriculares.

Tabla 5.

Participacion en clase

Nivel Porcentaje
Alta 79 %
Media 17 %

Baja 4 %

Interpretacion

Las actividades digitales incrementaron notablemente la participacion estudiantil
mediante dindmicas colaborativas, gamificacion y aprendizaje basado en proyectos.

Tabla 6.

Autonomia del estudiante

Nivel Porcentaje
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Alta 75 %
Media 20 %
Baja 5%

Interpretacion

Las herramientas digitales favorecieron el aprendizaje autonomo al permitir que los
estudiantes gestionaran su propio ritmo de estudio y accedieran a multiples recursos educativos.

Tabla 7.

Retencion del aprendizaje

Evaluacion Promedio
Tradicional 6,4
Con herramientas digitales 8,7

Interpretacion

Los estudiantes que utilizaron herramientas digitales mostraron mayor capacidad para
recordar y aplicar los conocimientos adquiridos después del proceso de ensefianza.

Tabla 8.

Correlacion entre herramientas digitales y aprendizaje significativo

Variables Coeficiente r

Herramientas digitales — Aprendizaje significativo 0,89

Interpretacion
El coeficiente de correlacion (r = 0,89) evidencia una relacion positiva muy fuerte entre el

uso pedagogico de herramientas digitales y el fortalecimiento del aprendizaje significativo.

Tabla 9.

Principales dificultades encontradas

Factor Porcentaje
Conectividad 31 %
Escasa capacitacion docente 48 %

Falta de dispositivos 21 %

Interpretacion
La principal dificultad identificada corresponde a la capacitacién docente, lo que evidencia

la necesidad de fortalecer las competencias digitales del profesorado.
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Tabla 10.

Nivel de satisfaccion estudiantil
Indicador Promedio (1-5)
Satisfaccion general 4,8

Interpretacion
La valoracion obtenida refleja una aceptacion muy alta por parte de los estudiantes hacia

el uso de herramientas digitales como estrategia para aprender de manera mas significativa.

Discusidn

Los resultados obtenidos demuestran que el uso planificado de herramientas digitales
constituye una estrategia pedagodgica altamente efectiva para fortalecer el aprendizaje
significativo en estudiantes de Educaciéon General Basica. La correlacién positiva obtenida (r =
0,89) evidencia que existe una relacion fuerte entre la integracion de recursos tecnologicos y la
construcciéon de aprendizajes profundos, coincidiendo con los planteamientos de Ausubel
respecto a la necesidad de relacionar los nuevos conocimientos con las estructuras cognitivas
previas del estudiante.

Elincremento observado en la comprension conceptual (8,8 frente a 6,2 del grupo control)
confirma que las herramientas digitales facilitan procesos de aprendizaje activos mediante
recursos interactivos, simulaciones, actividades colaborativas y retroalimentacion inmediata.
Estos resultados son consistentes con las investigaciones recientes de Garcia-Penalvo (2022) y
Holmes et al. (2021), quienes sostienen que las tecnologias educativas favorecen experiencias
de aprendizaje mas dinamicas cuando se integran mediante metodologias centradas en el
estudiante.

Uno de los hallazgos mas relevantes corresponde al incremento de la motivacion
académica, que paso del 42 % al 83 % durante el periodo de intervencion. Este resultado
evidencia que la incorporacién de recursos digitales genera ambientes de aprendizaje mas
atractivos, incrementando el compromiso del estudiante con las actividades escolares. Sin
embargo, la motivacion observada no puede atribuirse exclusivamente a la tecnologia, sino a la
forma en que el docente disena experiencias didacticas que promueven la exploracion, la
participacion y la resolucion de problemas.

Asimismo, la autonomia alcanzada por el 75 % de los estudiantes demuestra que las
herramientas digitales favorecen el aprendizaje autorregulado al permitir el acceso permanente
a recursos educativos, actividades diferenciadas y procesos de autoevaluacion. Estos resultados

respaldan los principios del constructivismo social de Vygotsky, donde las tecnologias actuan
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como mediadoras del aprendizaje y potencian la interacciéon entre estudiantes, docentes y
recursos digitales.

No obstante, la investigaciéon también identifica limitaciones importantes. La capacitacion
insuficiente del profesorado constituye la principal barrera para una integracion efectiva de las
herramientas digitales, representando el 48 % de las dificultades encontradas. Este hallazgo
coincide con los informes de UNESCO (2023), los cuales sefialan que la transformacion digital
educativa depende principalmente del desarrollo profesional docente y no unicamente de la
disponibilidad tecnoldgica.

La conectividad y el acceso desigual a dispositivos continian representando desafios
significativos para garantizar la equidad educativa. Aunque unicamente el 31 % de los
participantes manifestd problemas de conexion, estas limitaciones afectan directamente la
continuidad de los procesos de aprendizaje, especialmente en contextos rurales y de
vulnerabilidad social. En consecuencia, las politicas educativas deben priorizar inversiones tanto
en infraestructura tecnolégica como en programas permanentes de formacion docente.

Los resultados permiten afirmar que el verdadero valor pedagdégico de las herramientas
digitales no reside en la tecnologia por si misma, sino en su capacidad para generar experiencias
de aprendizaje contextualizadas, colaborativas y centradas en el estudiante. Cuando las
plataformas digitales se utilizan Unicamente para transmitir informacion, su impacto sobre el
aprendizaje significativo resulta limitado; en cambio, cuando forman parte de estrategias
metodoldgicas activas, potencian la comprensién, el pensamiento critico y la transferencia del
conocimiento.

Finalmente, esta investigacion aporta evidencia cientifica que respalda la incorporacion
sistematica de herramientas digitales dentro del curriculo de Educacion General Basica, siempre
que su implementacién esté acompanada por planificacion didactica, evaluacion continua y
formacion permanente del profesorado. Estos elementos constituyen condiciones indispensables
para garantizar una educacion innovadora, inclusiva y orientada al desarrollo de competencias
del siglo XXI.

Conclusiones
El uso de herramientas digitales influye significativamente en el fortalecimiento del
aprendizaje significativo de los estudiantes de Educacion General Basica, favoreciendo la
comprension profunda y la construccion activa del conocimiento.
La implementacion de recursos digitales incrementa la motivacion académica, promoviendo
una participacion mas activa y un mayor compromiso del estudiante con las actividades de

aprendizaje.



[y
i -ner@ndo
( ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Las metodologias activas apoyadas en plataformas digitales favorecen el desarrollo de la
autonomia, permitiendo que los estudiantes gestionen su propio proceso de aprendizaje.

La utilizacion de herramientas digitales mejora la retencion y transferencia del conocimiento
al facilitar la integracion de nuevos contenidos con experiencias previas.

La capacitacion permanente del profesorado constituye el principal factor para garantizar una
adecuada integracion pedagogica de las tecnologias educativas.

La disponibilidad de infraestructura tecnologica y conectividad continda siendo un requisito
indispensable para reducir las brechas digitales entre instituciones educativas.

Las herramientas digitales fortalecen el desarrollo de competencias digitales, pensamiento
critico, creatividad y resolucion de problemas, competencias fundamentales para la educacion
del siglo XXI.

La evaluacién continua mediante plataformas digitales proporciona retroalimentacion
inmediata que favorece la autorregulacion y el mejoramiento progresivo del aprendizaje.

La planificacién didactica basada en herramientas digitales debe responder a objetivos
curriculares claramente definidos, evitando el uso de la tecnologia como un fin en si mismo.

Se concluye que las herramientas digitales constituyen una estrategia metodolégica efectiva
para transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje en Educacion General Basica, siempre
que su implementacion esté sustentada en principios pedagogicos, innovacion educativa y

formacion docente continua.
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