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Resumen

La educacién contemporanea enfrenta el reto de incorporar tecnologias
emergentes que fortalezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje. En la Unidad
Educativa Fiscal José Vicente Trujillo se identifico, mediante un diagndstico
institucional, que los estudiantes de bachillerato presentan dificultades en la
comprension de conceptos matematicos, limitaciones en el razonamiento logico y
deficiencias en la resolucién de problemas. Ante esta realidad, la investigacion tuvo
como objetivo implementar un plan de capacitacion docente orientado a la integracion
pedagdgica de ChatGPT, con el propésito de mejorar los resultados de aprendizaje en
matematicas de los estudiantes de bachillerato en Ecuador. Se emple6 un enfoque
metodolégico mixto con un disefio no experimental de corte transversal. Para la
recoleccién de informacion se aplicé una encuesta estructurada a 60 estudiantes y se
realizaron entrevistas semiestructuradas a tres docentes y diez estudiantes, lo que
permitié contrastar y complementar los resultados cuantitativos y cualitativos. Los
hallazgos evidencian una percepcion favorable de la comunidad educativa respecto al
uso de ChatGPT como herramienta de apoyo, destacando su contribucién a la
comprension de contenidos complejos, el fortalecimiento del aprendizaje autonomo y
la mejora gradual del rendimiento académico. Sin embargo, también se identificaron
riesgos asociados a la dependencia tecnolégica y la disminucion del pensamiento
critico cuando su utilizacion carece de orientacion pedagégica. En conclusion,
ChatGPT constituye un recurso didactico complementario que no reemplaza al
docente, por lo que resulta indispensable implementar un programa permanente de
capacitacion que promueva un uso ético, responsable y metodoldgicamente adecuado
de esta tecnologia en los procesos educativos.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; ChatGPT; capacitacion docente;
ensefianza de las matematicas; rendimiento académico.

Abstract

Contemporary education faces the challenge of incorporating emerging
technologies capable of strengthening teaching and learning processes. At the Unidad
Educativa Fiscal José Vicente Trujillo, an institutional diagnosis identified that high-
school students present difficulties in understanding mathematical concepts, limitations
in logical reasoning, and deficiencies in problem-solving. In response to this situation,
the research aimed to implement a teacher training plan oriented toward the
pedagogical integration of ChatGPT, with the purpose of improving mathematics
learning outcomes among high-school students in Ecuador. A mixed methodological
approach was used, with a non-experimental, cross-sectional design. Data collection
included a structured survey applied to 60 students, along with semi-structured
interviews with three teachers and ten students, which allowed the quantitative and
qualitative results to be contrasted and complemented. The findings show a favorable
perception among the educational community regarding the use of ChatGPT as a
support tool, highlighting its contribution to the understanding of complex content, the
strengthening of autonomous learning, and the gradual improvement of academic
performance. However, risks associated with technological dependence and a
decrease in critical thinking were also identified when its use lacks pedagogical
guidance. In conclusion, ChatGPT constitutes a complementary didactic resource that
does not replace the teacher, making it essential to implement a permanent training
program that promotes an ethical, responsible, and methodologically appropriate use
of this technology in educational processes.

Keywords: generative artificial intelligence; ChatGPT,; teacher training; mathematics
teaching; academic performance.
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Introduccion

La inteligencia artificial (IA) se define como la capacidad de los sistemas
computacionales para ejecutar tareas que normalmente requieren inteligencia humana, como
el razonamiento, la resolucion de problemas, el aprendizaje y la comprension del lenguaje
natural (Russell & Norvig, 2020). Como una muestra del gran desarrollo de la inteligencia
artificial puesta al servicio de la educacién, ChatGPT se presenta como un ejemplo potencial
que se adquiere con respecto a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se trata de un
modelo de lenguaje creado por OpenAl que se utiliza para la generacion de textos o de forma

de responder preguntas o para mantener conversaciones o interacciones en natural lenguaje.

La inteligencia artificial (IA) se define como la capacidad de los sistemas
computacionales para realizar tareas que requieren inteligencia humana, como el
razonamiento y la resolucion de problemas (Russell & Norvig, 2020). Dentro de este campo,
la inteligencia artificial generativa destaca por su capacidad de crear contenidos originales a
partir de instrucciones del usuario, influyendo directamente en la educacion y la comunicacion
cientifica (L6pezosa, 2023). En este contexto, ChatGPT, desarrollado por OpenAl, es un
modelo de lenguaje que permite generar textos, responder preguntas e interactuar en lenguaje

natural.

Como aplicacion educativa, ChatGPT puede funcionar como asistente pedagdgico,
facilitando explicaciones progresivas, ejemplos contextualizados y retroalimentacion ajustada
al nivel del estudiante (Garcia-Pefialvo, 2023). Su uso permite diversificar estrategias de
aprendizaje, promover la autonomia y fortalecer la comprensién, siempre bajo la mediacion
docente. En este sentido, no reemplaza al profesor, sino que acta como un recurso
complementario en el proceso formativo. Desde una perspectiva ética, el uso de la IA en
educacion exige principios de transparencia, responsabilidad y respeto por la autonomia del
estudiante, evitando la dependencia tecnoldgica (Floridi & Cowls, 2021). Asimismo, las

directrices del Ministerio de Educacion del Ecuador (2024) y la UNESCO (2023) coinciden en



/7 .
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

que su integracién debe realizarse con pensamiento critico, acompafiamiento docente y
enfoque centrado en el ser humano. En este marco, la formacion docente se vuelve clave para
la integracion pedagdgica de estas herramientas. Otro elemento fundamental es el uso de
prompts, definidos como instrucciones que guian la interaccion con sistemas de IA generativa
(Pro2fp, 2023). Estos pueden clasificarse en reactivos, estructurales, de rol, orientados a
audiencias y con objetivos definidos (Cisterna, 2024). Su uso pedagdgico constituye una
competencia docente emergente, vinculada a la planificacién didactica y la evaluacion

formativa.

Desde el punto de vista tedrico, el estudio se fundamenta en el constructivismo y el
aprendizaje mediado por tecnologia (Regader, 2020), asi como en la teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel (1963), que destaca la importancia de relacionar nuevos
conocimientos con saberes previos. En este sentido, herramientas como ChatGPT pueden

favorecer este proceso si se utilizan de forma orientada.

La literatura reciente coincide en que la IA, cuando se integra pedagdgicamente, puede
mejorar la motivacién, la autonomia y la comprensién matematica (Garcia-Pefalvo, 2023;
Fajardo et al., 2023). Sin embargo, también se advierte que las deficiencias en competencias
matematicas basicas contindan afectando el rendimiento académico y las oportunidades
educativas de los estudiantes (Chavez et al., 2024; Erazo-Castillo, 2023). El rendimiento
académico se entiende como el nivel de logro de conocimientos y destrezas evaluados segun
estandares curriculares (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2024). En mateméticas, este
se relaciona con el dominio de Destrezas con Criterio de Desempefio (DCD). Estudios como
los de Luckin et al. (2022) sefialan que la IA puede mejorar el rendimiento mediante tutorias
adaptativas que fortalecen el razonamiento l6gico.No obstante, persisten brechas
estructurales en la formacién docente y el acceso tecnoldgico, especialmente en Ameérica
Latina (LLECE, 2025; BID, 2024). En Ecuador, el uso de IA sin acompafamiento pedagogico
también puede generar riesgos de dependencia (Tomald De La Cruz et al., 2023). En este

contexto, las matematicas adquieren un rol central como competencia clave para la
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comprension del entorno y la resolucion de problemas (OCDE, 2024). Sin embargo, informes
nacionales evidencian que menos del 40% de los estudiantes alcanza niveles basicos de

desemperfio mateméatico (INEVAL, 2022).

A partir de un diagnéstico realizado en la Unidad Educativa Fiscal José Vicente Trujillo,
se evidencié que los estudiantes presentan bajos niveles de comprensién conceptual,
razonamiento légico y resolucibn de problemas, lo que impacta negativamente en su
rendimiento académico. Las causas de esta problematica se relacionan con el uso limitado de
metodologias activas, escasa diferenciacién didactica, baja capacitacion docente en
tecnologias educativas y limitaciones en recursos tecnoldgicos. Sus consecuencias

trascienden el ambito escolar y afectan el desarrollo académico y social de los estudiantes.

En este marco, la pregunta de investigacion es: ¢ En qué medida la implementacion de
un plan de capacitacién docente sobre el uso pedagégico de ChatGPT mejora el aprendizaje

de las matematicas en estudiantes de bachillerato en Ecuador?

En correspondencia con ello, el objeto de estudio es la capacitacion docente para la
integracion pedagdgica de ChatGPT en la ensefianza de las matematicas. El objetivo general
de la investigacion es implementar un plan de capacitacion docente orientado a dicha
integracién, con el fin de mejorar los resultados de aprendizaje en matematicas de los
estudiantes de bachillerato en Ecuador. En coherencia con este propdsito, los objetivos
especificos son: (a) diagnosticar las necesidades formativas del profesorado en inteligencia
artificial generativa; (b) disefiar un plan de capacitacion que incluya modulos formativos,
recursos didacticos y procesos de evaluacion; y (c) analizar los cambios en las practicas

docentes y en el aprendizaje estudiantil antes y después de la intervencion.
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Métodos y Materiales

La investigacion adopté un enfoque mixto, ya que permitié analizar tanto los efectos
cuantificables del uso de ChatGPT en el aprendizaje de las matematicas como las
percepciones, actitudes y experiencias de los participantes involucrados en el proceso
educativo (Calizaya, 2020). Este enfoque facilito la integracibn de datos cuantitativos,
obtenidos mediante calificaciones y encuestas, con informacién cualitativa derivada de
entrevistas y reflexiones de estudiantes y docentes, proporcionando una comprension mas

amplia del fenémeno estudiado.

Se empled un disefio preexperimental de un solo grupo con medicion pretest y postest,
lo que permitié valorar los cambios observados después de la implementacién del plan de
capacitacion docente orientado al uso pedagoégico de ChatGPT en la ensefianza de las
matematicas. La investigacion fue de tipo aplicada, debido a que estuvo orientada a la solucién
de una problemética educativa concreta relacionada con el bajo rendimiento académico en
matematicas. Asimismo, presenté un alcance descriptivo, ya que permitid caracterizar las
condiciones iniciales del proceso de ensefianza-aprendizaje, los niveles de rendimiento
académico, las percepciones de los participantes y las formas de utilizacién de ChatGPT en
el contexto educativo. La investigacion fue de campo, puesto que se desarroll6 directamente
en la Unidad Educativa Fiscal José Vicente Trujillo de la ciudad de Guayaquil. Para el andlisis
de la informacién se emplearon diversos métodos complementarios. El método de analisis y
sintesis permitio sistematizar la literatura relacionada con el problema y el objeto de estudio;
el método inductivo-deductivo facilité la interpretacion de la evidencia empirica y su
contrastacion con los fundamentos tedricos; y los métodos matematico-estadisticos,
especificamente medidas de tendencia central y dispersion, se utilizaron para procesar los
datos cuantitativos y describir las variaciones observadas en el rendimiento académico de los

estudiantes.
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Las técnicas de recoleccion de datos incluyeron instrumentos cuantitativos y
cualitativos. En el componente cuantitativo se aplicaron pruebas académicas antes y después
de la intervencién para valorar posibles cambios en el rendimiento académico. Asimismo, se
utilizé una encuesta estructurada con escala tipo Likert para identificar el nivel de satisfaccion,
la utilidad percibida y la frecuencia de uso de ChatGPT. En el componente cualitativo se
realizaron entrevistas semiestructuradas a 10 estudiantes y 3 docentes, las cuales permitieron
profundizar en las experiencias de los participantes e identificar aspectos no captados
mediante los instrumentos cuantitativos. Adicionalmente, se recopilaron observaciones
realizadas por los docentes durante la implementacion del plan de capacitacion,
enrigueciendo la comprensién del fendmeno desde una perspectiva pedagdgica (Hernandez
Sampieri & Fernandez, 2021). En la Tabla 1 se presentan las técnicas e instrumentos de
recoleccién de datos aplicados en la fase diagnéstica de la investigacion (pretest) y después
de la implementacion del plan de capacitacion docente (postest). Estos instrumentos
permitieron evaluar los cambios observados en los participantes como resultado de la

intervencion.

Tabla 1. Técnicas, instrumentos y poblacion

Técnica Instrumento Poblacion/muestra
PRETEST
Encuesta Cuestionario diagnéstico dirigido a los 60 estudiantes de primero y
estudiantes sobre el aprendizaje de las segundo de bachillerato
matematicas
Prueba Prueba académica  (Pretest) de 60 estudiantes de primero y
escrita matematicas segundo bachillerato
POSTEST
Entrevista Guia de entrevista semiestructurada 3 docentes de matematicas
evaluando la capacitacion recibida
Encuesta Cuestionario de evaluacion final dirigido a 60 estudiantes de primero y
estudiantes sobre el uso de ChatGPT segundo de bachillerato

Observacion Guia de observacion y notas de campo 60 estudiantes (aplicado por el
durante las sesiones docente)

Nota: Elaboracion propia, 2025.
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Considerando que los cuestionarios constituyeron los principales instrumentos para
valorar las percepciones estudiantiles y los cambios observados tras la intervencion, se
procedioé a su validacién de contenido mediante juicio de tres expertos. La concordancia entre
los especialistas se estim6 mediante el coeficiente V de Aiken, obteniéndose valores de 0,87
para el pretest y 0,88 para el postest, resultados que evidencian una adecuada validez de
contenido de ambos instrumentos. La poblacion estuvo conformada por 60 estudiantes de
primero y segundo afio de bachillerato de la Unidad Educativa Fiscal José Vicente Trujillo de
la ciudad de Guayaquil. Debido a que se trabajo con la totalidad de los estudiantes accesibles,
la muestra coincidié con la poblacién, correspondiendo a un muestreo censal (Hernandez

Sampieri & Fernandez, 2021).

Asimismo, la poblacion y muestra de docentes estuvieron constituidas por los tres
profesores del area de Matematicas que laboran en el nivel de bachillerato de la institucién.
Como criterios de inclusion, los estudiantes debian cursar el bachillerato en la institucion
objeto de estudio, contar con acceso basico a recursos tecnoldgicos con conexién a internet
y participar regularmente en las actividades académicas previstas durante la investigacion. En
el caso de los docentes, se consider6 que impartieran la asignatura de Matematicas en el nivel
de bachillerato, participaran en las actividades del plan de capacitacién, poseyeran
competencias digitales basicas y acceso a recursos tecnolégicos con conexién a internet,
ademas de aceptar voluntariamente su participacion en el estudio. Durante el desarrollo del
estudio se identificaron diversas limitaciones. Entre ellas se encontraron la disponibilidad
limitada de equipos informaticos para atender de manera individual a los estudiantes dentro
de la institucién, el acceso restringido a recursos tecnoldgicos y a una conexion estable a
internet en algunos hogares, la implementacion parcial del plan de capacitacién docente
debido a restricciones de tiempo y a la carga administrativa del profesorado, y el uso exclusivo
de técnicas estadisticas descriptivas, sin la aplicacion de pruebas inferenciales para comparar

los resultados obtenidos en el pretest y el postest.
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Analisis de resultados

Resultados antes de la implementacién del plan de capacitacion docente

Con el proposito de diagnosticar la situacion inicial e identificar las deficiencias

presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje antes de la incorporacion de la inteligencia

artificial, se aplic6 un cuestionario diagnéstico estructurado con escala de Likert a 60

estudiantes de primero y segundo afio de bachillerato para evaluar diversos aspectos

relacionados con el aprendizaje de las matematicas. (ver Tabla 2).

Tabla 2. Cuestionario diagnéstico para estudiantes sobre el aprendizaje de las

matematicas
Totalment E Ni de
n .
No Pregunta/ Criterio een desacue acuerdo ni De Totalmente Total
’ desacuerd rdo en acuerdo de acuerdo
o] desacuerdo
Experimento dificultades
frecuentes para comprender o 5 o 25 o 60
1 los conceptos matematicos 2 (3,33%) (8,33%) 8 (13,33%) (41,67%) 20 (33,33%) (100%)
en clase.
Siento que el tiempo en el
aula es insuficiente para que o 4 o 20 o 60
2 el docente resuelva todas mis 1(1,67%) (6,67%) 10 (16,67%) (33,33%) 25 (41,67%) (100%)
dudas.
Me resulta complejo resolver
ejercicios fuera del horario o 7 o 22 o 60
3 escolar sin asistencia 3 (5,00%) (11,67%) 5 (8,33%) (36,67%) 23 (38,33%) (100%)
adicional.
Me siento estancado o
frustrado cuando no logro o 5 o 28 o 60
4 identificar un error enun 0 (000%) (g 3395y T(ALETH) g 6705y 20 (33:33%) 40004
problema.
Actualmente, dispongo de
herramientas tecnoldgicas 30 18 o 3 o 60
5 gue me expliquen paso a (50,00%) (30,00%) 7 (11,67%) (5,00%) 2 (3,33%) (100%)
paso en casa.
Me siento altamente
motivado para estudiar 25 20 o 4 o 60
6 matematicas usando solo (41,67%) (33,33%) 10 (16,67%) (6,67%) 1(1,67%) (100%)

libros tradicionales.

Nota: Elaboracion propia, 2025.

Los datos recolectados en la fase diagnostica (ver Tabla 2) evidencian una

problematica significativa en la comprension y practica de las matematicas bajo un enfoque
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tradicional de ensefianza. En relacion con la comprension de los contenidos, la Pregunta 1
mostré que el 75% de los estudiantes manifesté experimentar dificultades frecuentes,
resultado obtenido de la suma de las categorias «De acuerdo» (41,67%) y «Totalmente de
acuerdo» (33,33%). Esta situacion se complementa con los resultados de la Pregunta 2,
donde el 75% del alumnado consideré insuficiente el tiempo disponible en el aula para recibir
retroalimentacion personalizada por parte del docente, agrupando las respuestas «De

acuerdo» (33,33%) y «Totalmente de acuerdo» (41,67%).

Por otro lado, el trabajo autbnomo representaba uno de los mayores obstaculos para
la poblacion de estudio. Al observar las Preguntas 3 y 4, se evidencid que el 75% (36,67%
mas 38,33%) de los estudiantes encontraba complejo resolver tareas sin asistencia adicional.
Asimismo, un 80% (46,67% mas 33,33%) manifestd sentirse estancado y frustrado al no poder
identificar sus errores durante la resoluciébn de problemas matematicos. Este bloqueo

cognitivo frenaba el aprendizaje fuera de la institucion educativa.

Por dltimo, las Preguntas 5 y 6 justificaron la necesidad de una intervencién
tecnolégica. Un 80% de los alumnos afirmd no contar con herramientas tecnoldgicas
interactivas que les brindaran explicaciones paso a paso en casa, resultado obtenido de la
suma de las categorias «Totalmente en desacuerdo» (50,00%) y «En desacuerdo» (30,00%).
Esta situacion se complementa con una baja motivacion, ya que un 75% (41,67% mas
33,33%) expresé desgano para estudiar matemdticas utilizando Unicamente los recursos

tradicionales impresos, agrupando las respuestas.
Disefio del Plan de Capacitacion

El plan de capacitacién adecuado se estructura en 5 moédulos progresivos, tales como:
fundamentos de IAy ChatGPT en educacion; uso técnico y operativo de Chat GPT; integracion
pedagdgica en la ensefianza de las matematicas; evaluacion y retroalimentacion asistida por

IA; implementacion en aula y sistematizacién de experiencias (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Plan de capacitacion docente

PLAN DE CAPACITACION DOCENTE PARA LA INTEGRACION PEDAGOGICA DE
CHATGPT EN LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS EN EL BACHILLERATO EN
ECUADOR

1. Introduccion

El avance de la inteligencia artificial generativa (IAg), especialmente mediante herramientas
como ChatGPT, abre nuevas posibilidades para fortalecer la ensefianza de las mateméticas
en el nivel de bachillerato. En el contexto ecuatoriano, este plan busca desarrollar
competencias docentes para integrar de manera pedagogica, ética y eficiente el uso de
ChatGPT en el aula, contribuyendo al mejoramiento del aprendizaje matemético y al
cumplimiento del curriculo nacional.

2. Objetivo general

Fortalecer las competencias pedagdgicas, tecnolégicas y éticas de los docentes de
matematicas del bachillerato mediante un programa de capacitacion orientado al uso
educativo de ChatGPT como recurso didactico complementario.

3. Objetivos especificos

e Desarrollar habilidades digitales avanzadas para el uso efectivo de ChatGPT en
actividades matemaéticas.

e Capacitar a los docentes en estrategias pedagogicas basadas en |IA generativa para
la ensefanza de contenidos matematicos.

e Fomentar practicas de evaluacién y retroalimentacién apoyadas en IA.
e Promover el uso ético, critico y responsable de ChatGPT en el entorno educativo.

e Implementar experiencias practicas de aula que integren ChatGPT en problemas,
proyectos y tareas matematicas.

4. Justificacion

El bajo nivel de desempefio matemético en Ecuador, la necesidad de innovacion
pedagodgica y los cambios acelerados en la educacion digital requieren formacion docente
actualizada. ChatGPT puede apoyar en la generacion de explicaciones, ejercicios
personalizados, andlisis de soluciones y tutorias asistidas, siempre bajo orientacion
docente. Por ello, este plan de capacitacion contribuye a la modernizacién educativa y al
desarrollo de competencias del siglo XXI.

5. Perfil de los participantes

Docentes de matematicas del bachillerato, tanto de instituciones fiscales como particulares,
con conocimientos béasicos de TIC y disposicidn para incorporar tecnologias emergentes en
su préctica pedagdgica.

6. Modalidad y duracién
e Modalidad: Mixta (presencial y virtual).
e Duracion total: 40 horas (20 tedricas + 20 practicas).

e Distribucién: 5 médulos de 8 horas cada uno.

Continda en la siguiente pagina
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Tabla 3. (continuacién)

7. Estructura del Plan de Capacitacion (Médulos)

Este plan de capacitacion fue dirigido y ejecutado especificamente por los docentes de
matematicas de primero y segundo de bachillerato de la institucién. Cabe declarar que,
debido a la dindmica real del entorno escolar y a los tiempos administrativos, no todos los
moédulos fueron implementados en su totalidad. Se lograron ejecutar integramente el
Mdédulo 1 (Fundamentos) y el Modulo 3 (Uso pedagdgico), priorizando el disefio de prompts
y secuencias didacticas. Los modulos de evaluacion automatizada y sistematizacion
profunda se aplicaron parcialmente a través de talleres abreviados.

MODULO 1: Fundamentos de IA y ChatGPT en educacion (8 horas)

Objetivo: Comprender los principios basicos de la inteligencia artificial generativa y el
funcionamiento de ChatGPT en el contexto educativo.

Actividades:
e Foro de experiencias previas.
e Andlisis de casos reales.
Producto del modulo:
Ficha critica sobre posibilidades pedagogicas de ChatGPT.

MODULO 2: Uso técnico y operativo de ChatGPT (8 horas)

Objetivo: Familiarizar al profesorado con el manejo técnico y operativo de ChatGPT,
incluyendo la configuracion de la herramienta, la formulacién bésica de instrucciones
(prompts) y el reconocimiento de sus funciones y limitaciones, como base para su posterior
aplicacion pedagodgica.

Actividades:
e Tutorial guiado de configuracién y manejo de la interfaz de ChatGPT.

e Practica de redaccién de instrucciones (prompts) basicas y revision de respuestas
generadas.

Producto del médulo:
Guia técnica personal de uso de ChatGPT.

MODULO 3: Uso pedagdgico de ChatGPT en la ensefianza de matematicas

Objetivo: Desarrollar competencias técnico-pedagdgicas para disefiar prompts seguros y
secuencias did4cticas curriculares.

Actividades:
e Taller de creacion de prompts.
e Disefio de secuencia didactica.
Producto del modulo:

Banco de prompts + secuencia didactica.

Continda en la siguiente pagina
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Tabla 3. (continuacién)

MODULO 4: Evaluacion y retroalimentacion asistida por 1A
Objetivo: Disefiar instrumentos de evaluacién formativa mediados por ChatGPT.
Actividades:
e Construccion de rubricas con IA.
¢ Disefio de evaluacion diagnéstica.
Producto del médulo:

Instrumento de evaluaciéon validado.

MODULO 5: Sistematizacion de experiencias
Objetivo: Aplicar lo aprendido mediante una préactica real y analizar resultados.
Actividades:
e Practica de 1 clase con IA.
e Elaboracion de informe.
Producto del modulo:
Informe final de implementacién.

8. Metodologia de capacitacién
e Exposiciones dialogadas
e Talleres practicos
e Simulaciones de aula
e Aprendizaje basado en proyectos (ABP)
e Trabajo colaborativo

¢ Reflexion pedagdgica critica

9. Recursos necesarios
e Laboratorio de informética o acceso a dispositivos personales.
e Conexion estable a internet.
e Cuenta gratuita o institucional de ChatGPT.
e Proyector interactivo.

e Guia del participante y presentaciones digitales.

Continda en la siguiente pagina
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10. Evaluacion del proceso de capacitacion
Evaluacién diagnéstica: prueba inicial de conocimientos en IA.
Evaluacién formativa: participacion, productos parciales, practicas guiadas.
Evaluacion final:

e Secuencia didactica

¢ Implementacion en aula

¢ Informe de sistematizacion
Criterios en el proceso de evaluacion:

e Pertinencia pedagdgica

e Uso adecuado de ChatGPT

e Coherencia curricular

e Creatividad y ética profesional

11. Indicadores de logro
e El docente formula prompts adecuados.
¢ Disefia actividades matematicas integrando IA.
e Aplica ChatGPT como apoyo para explicar, retroalimentar y evaluar.
e Evidencia conocimiento critico sobre riesgos y limitaciones.

¢ Implementa practicas pedagdgicas innovadoras y contextualizadas.

Nota: Elaboracién propia, 2025.

Estrategias didacticas con IA puestas en practica por los docentes de matematicas de

primero y segundo de bachillerato:

A continuacién, se presenta el registro de las estrategias didacticas basadas en

inteligencia artificial implementadas por los docentes de Mateméticas de primero y segundo

de bachillerato durante el desarrollo de los mddulos 3 y 4 del plan de capacitacion,

respectivamente.

Docente 1: Integracion en Algebra y Resolucion de Ecuaciones

El primer docente centrd su ensefianza en sistemas de ecuaciones lineales. Su prueba

mas significativa fue la construccion de prompts estructurados para que ChatGPT hiciera de

“tutor socratico” ante las tareas enviadas a casa, pero en lugar de dar respuesta, aquella
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inteligencia fue configurada para seguir guiando a los estudiantes paso a paso, ayudandoles
a detectar errores de signos o de despeje algebraico. En sus notas de campo, el docente
report6 que esta practica bajo los niveles de frustracién escolar y fomenté la autonomia en la

resolucion de problemas.
Docente 2: Modelizacion Matematica y Contextualizacion

El segundo docente oriento el uso de la herramienta hacia la comprension de funciones
reales y su uso practico. Generd problemas matematicos contextualizados a partir de la
realidad econémica y social del Ecuador gracias a ChatGPT, una practica que, por otro lado,
seria un proceso que normalmente requiere mucho tiempo de planificacion. Ademas, aplico
la IA para crear rubricas de evaluacién formativa. El docente destacd que esa optimizaciéon
del tiempo de disefio de materiales le permiti6 dedicar mas tiempo efectivo a la

retroalimentacion centrada en los alumnos con mayor rezago académico.
Docente 3: Atencion a la Diversidad y Pensamiento Critico

El tercer profesor basé su practica en la elaboracién de ejercicios practicos. Utilizé
ChatGPT para hablar de una misma bateria de ejercicios sobre geometria ajustados a 3
niveles de complejidad (bajo, medio y alto), conjugando asi la multiplicidad de ritmos de
aprendizaje de la clase. Como ejercicio novedoso, utilizé un ejercicio de "auditoria
algoritmica", en que el alumnado tenia que resolver un problema y contraponer la solucién a
la que daba la IA para detectar errores de la maquina. Esto fomenté intensamente el

razonamiento l6gico y la argumentacién mateméticas de los alumnos.
Resultados posteriores a la implementacion del plan de capacitaciéon docente

En la Tabla 4 se presenta un resumen de los resultados de la entrevista
semiestructurada sobre el uso de ChatGPT en el proceso de ensefianza, aplicada a los

docentes del area de Matematicas.
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Tabla 4. Guia de entrevista semiestructurada a docentes sobre el uso de ChatGPT en

matematicas

Pregunta

Resumen de respuestas mas comunes

1. ¢ Cual fue su primera impresion al incorporar
ChatGPT como herramienta de apoyo en la
ensefianza de matematicas?

Inicialmente hubo escepticismo, pero con el uso progresivo se
reconocid su potencial para complementar las explicaciones
tradicionales. Los docentes destacaron su utilidad como
recurso de consulta y guia.

2. ¢Como se organizo la dindmica pedagdégica
durante el uso de ChatGPT en clase o como
refuerzo externo?

Se integré como herramienta de refuerzo fuera del horario de
clase, asignando actividades especificas para resolver con
apoyo de ChatGPT. Algunos docentes facilitaron su uso
durante sesiones practicas guiadas.

3. ¢ Qué cambios observo en la participacion o
el interés de los estudiantes mientras usaban
ChatGPT?

Se observé un aumento en la curiosidad y autonomia. Los
estudiantes mostraron mayor disposicion para resolver
ejercicios y discutir sus resultados. La interaccién con el
contenido se volvié mas activa.

4, ¢Qué tipo de preguntas o temas
matematicos resolvian con mayor frecuencia
usando esta herramienta?

Principalmente temas de algebra, factorizacién, ecuaciones y
problemas geométricos. Se valoré la claridad con que
ChatGPT explica los procedimientos paso a paso.

5. ¢Percibié alguna mejora concreta en el
rendimiento académico de sus estudiantes tras
el uso de ChatGPT? ¢ Podria dar ejemplos?

Si, se identific6 mejora en la resolucion de problemas y mayor
seguridad en evaluaciones. En estudiantes con dificultades
previas, se evidencid un progreso gradual pero sostenido.

6. ¢Qué ventajas pedagdgicas considera que
ofrece ChatGPT en comparacién con otros
recursos digitales o tradicionales?

La posibilidad de interaccién personalizada, disponibilidad
continua y explicaciones multiples. Mejora la retroalimentacion
inmediata y se adapta a diferentes estilos de aprendizaje.

7. ¢Qué dificultades encontr6 durante la
implementacién del uso de ChatGPT en el
contexto escolar?

Restricciones de acceso a internet, desconocimiento inicial del
funcionamiento de la herramienta, y falta de criterios
pedagdgicos claros para su uso dentro del aula.

Nota: Elaboracién propia, 2025.

En la tabla 6 se presenta los resultados del cuestionario aplicado a 60 estudiantes de

primero y segundo de bachillerato sobre el uso de ChatGPT en matematicas.

Tabla 5. Cuestionario aplicado a estudiantes de primero y segundo de bachillerato

sobre el uso de ChatGPT en matematicas.

Totalmente Ni de acuerdo
En - De Totalmente
No. Pregunta en ni en Total
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Considero que
ChatGPT es facil o5 60
0, 0, 0, 0,
1 de usar con la 2 (3,33%) 3 (5,00%) 10 (16,67%) (41,67%) 20 (33,33%) (100%)
orientacién
adecuada.
Uso ChatGPT
frecuentemente o o o 23 o 60
2 para estudiar 3 (5,00%) 4 (6,67%) 7 (11,67%) (38,33%) 23 (38,33%) (100%)

matematicas.
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Totalmente Ni de acuerdo
En : De Totalmente
No. Pregunta en desacuerdo ni en acuerdo de acuerdo Total
desacuerdo desacuerdo
Utilizo ChatGPT
3 emi‘;‘rﬁgdgn”t‘;ma LWe™)  2(333%)  6(1000%) 40%%% | 27(45,00%) (138% )
tratado en clase.
ChatGPT me
ayuda a resolver 26 60
4 ejercicios que no 0 (0,00%) 2 (3,33%) 5 (8,33%) (43,33%) 27 (45,00%) (100%)
puedo hacer solo.
Siento que
comprendo
5 "(;‘:’n‘z;:g; ;?:2:: 1 (1,67%) 3 (5,00%) 7 (11,67%) (36’2627% | 27(45,00%) (1(?8% |
después de usar
ChatGPT.
Mis calificaciones
en matematicas
6 h%g;‘(‘g%rﬁgo 4(6,67%)  6(10,00%) 10 (16,67%) (33?3%% | 20(3333%) (15(?% )
empeceé a usar
ChatGPT.
Me siento méas
motivado a 21 60
7 estudiar 2 (3,33%) 3 (5,00%) 9 (15,00%) (35,00%) 25 (41,67%) (100%)
matematicas '
usando ChatGPT.
ChatGPT me
permite repasar o5 60
8 temas anteriores 1(1,67%) 2 (3,33%) 6 (10,00%) (41,67%) 26 (43,33%) (100%)
de forma méas '
eficiente.
Recomendaria el
uso de ChatGPT
a otros 26 60
9 compafieros que 1(1,67%) 1(1,67%) 5 (8,33%) (43,33%) 27 (45,00%) (100%)
tengan
dificultades.
Me gustaria que
se use ChatGPT o 60
10 de manera regular 1(1,67%) 2 (3,33%) 6 (10,00%) (41,67%) 26 (43,33%) (100%)

en las clases de
matematicas.

Nota: Elaboracion propia, 2025.

Los resultados del andlisis dan fe de una actitud mucho mas que favorable hacia el

uso de ChatGPT como instrumento educativo en Matematicas. De hecho, en la mayoria de
los items los datos se agrupan en las categorias de respuesta positivas, lo que lleva a concluir
gue los estudiantes aceptan en una alta medida la utilizacién de la IA generativa como
herramienta educativa. Asi, en primer lugar, analizando la usabilidad, la Pregunta 1 pone de

manifiesto que el 75% del alumnado (sumando el 41,67% de la opcién 'De acuerdo' y el
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33,33% de '"Totalmente de acuerdo') considera que la herramienta les resulta facil de usar con
la direccién adecuada. Esta valoracion permite conjeturar que ChatGPT no tiene caracter de
barrera tecnoldgica, lo que facilita la adopcién voluntaria en la clase. En relacién a la
frecuencia y los motivos de uso, la Pregunta 2 especifica que un 76,66% (sumando el 38,33%
de 'De acuerdo' y el 38,33% de 'Totalmente de acuerdo'’) usa ChatGPT de manera frecuente.
Aun mas, la Pregunta 3 marca que el 85% (sumando el 40,00% de 'De acuerdo'y el 45,00%
de 'Totalmente de acuerdo') usa especificamente la herramienta cuando no comprende algun
tema en la clase, lo que confirma que la Inteligencia Artificial asume un rol de refuerzo

didactico extraescolar continuo.

Lo que respecta a la eficacia del aprendizaje reafirma el cambio. En la Pregunta 4, un
88,33% (sumando el 43,33% de 'De acuerdo' y el 45,00% de 'Totalmente de acuerdo’)
reconoce que la herramienta les ayuda a resolver ejercicios que no podrian hacer solos. En
linea con ello, la Pregunta 5 arroja que el 81,67% (sumando el 36,67% de 'De acuerdo' y el
45,00% de 'Totalmente de acuerdo’) siente que después de utilizarla consiguen comprender
mejor los temas de matematicas. Ya a nivel de resultados tangibles, la Pregunta 6 muestra
como un 66,66% (sumando el 33,33% de 'De acuerdo' y el 33,33% de 'Totalmente de
acuerdo") reconoce que han mejorado en sus calificaciones, un dato no baladi si consideramos

la dificultad que entrafia la materia.

En lo que respecta a la motivacion y a la eficiencia, la Pregunta 7 demuestra que al
76,67% (sumando el 35,00% de 'De acuerdo' y el 41,67% de 'Totalmente de acuerdo’) le
resulta mas gratificante poder estudiar con la IA. Ademas, un 85% (sumando el 41,67% de
'De acuerdo' y el 43,33% de "Totalmente de acuerdo’) contesta en la Pregunta 8 que ChatGPT

permite revisar los temas pasados de manera mucho més eficaz.

Por ultimo, el grado de satisfaccion global resulta palmario. De acuerdo a la Pregunta
9, un 88,33% (sumando el 43,33% de 'De acuerdo' y el 45,00% de 'Totalmente de acuerdo’)

recomienda su uso a comparferos con problemas al estudiar, y en la Pregunta 10 un 85%
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(sumando el 41,67% de 'De acuerdo' y el 43,33% de 'Totalmente de acuerdo’) quiere que
ChatGPT se incorpore periddicamente a las sesiones formales de matematicas, apoyando asi

de manera muy intensa la adecuacion del plan de capacitacion docente implementado.
Andlisis comparativo del rendimiento académico

Con el propésito de analizar las variaciones observadas en el rendimiento académico,
se efectu6 una comparacion descriptiva de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en
las evaluaciones de pretest y postest de la asignatura de Matematicas. A continuacion, se

presenta el analisis descriptivo comparativo correspondiente a cada nivel educativo:
En la siguiente Tabla 6 se presenta una ficha curricular asociada al pretest y postest

Tabla 6. Ficha curricular de la evaluacion - Primero de Bachillerato

Asignatura: Matematicas

Destreza: M.5.1.8. Resolver analiticamente sistemas de dos ecuaciones
lineales con dos incognitas utilizando diferentes métodos.

Tema: Sistemas de Ecuaciones Lineales
Unidad: Algebra y Geometria (Unidad 2)
Actividad evaluativa: Leccion escrita estructurada.

Nota: Elaboracién propia a partir de datos de la Unidad Educativa Fiscal José Vicente
Trujillo (2025).

En la Tabla 7 se condensan los resultados estadisticos obtenidos antes y después de

la implementacion de la Inteligencia Artificial.

Tabla 7. Andlisis estadistico comparativo (Pretest y Postest) - Primero de Bachillerato

Métrica Estadistica  Pretest Postest Diferencia

Media aritmética 6.2 8.5 +2.3
Mediana 6.0 9.0 +3.0
Moda 6.0 8.0 +2.0
Desviacion estandar  1.80 1.20 - 0.60

Nota: Datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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Durante el pretest, el grupo de primero de bachillerato mostré un rendimiento
académico deficiente en la resolucion de sistemas de ecuaciones, ubicando su media
aritmética en 6.2 sobre 10. Las medidas de tendencia central evidenciaban que gran parte de
la clase se encontraba al limite de la aprobacion, presentando dificultades en el razonamiento
algebraico. Posterior a la intervencion, donde se integr6 a ChatGPT como herramienta de
"auditoria algoritmica”, el postest mostro resultados superiores respecto al pretest. La media
aritmética ascendié a 8.5, lo que representa un ajuste positivo de 2.3 puntos. Resulta
especialmente relevante observar la desviacion estandar, la cual disminuy6 de 1.80 a 1.20.
Esta reduccién indica que el aprendizaje fue mucho mas homogéneo, reduciendo la brecha

entre los estudiantes con mayor y menor rendimiento en este nivel.
Segundo de bachillerato

En la siguiente Tabla 8 se presentan una ficha asociada al pretest y postest

correspondiente al segundo de bachillerato.

Tabla 8. Ficha curricular de la evaluacién - Segundo de Bachillerato

Asignatura: Matematicas

Destreza: M.5.2.5. Identificar la interseccion, el dominio y el recorrido
de funciones reales.

Tema: Analisis de Funciones Reales

Unidad: Funciones y Limites (Unidad 3)

Actividad evaluativa: Leccion

Nota: Elaboracion propia a partir de datos de la Unidad Educativa Fiscal José Vicente
Trujillo (2025).

En la Tabla 9 se presentan los datos estadisticos que reflejan el desempefio del grupo

en la unidad de andlisis de funciones reales.
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Tabla 9. Andlisis estadistico comparativo (Pretest y Postest) - Segundo de Bachillerato

Métrica Estadistica Pretest Postest Diferencia

Media aritmética 6.6 8.7 +21
Mediana 6.5 9.0 +25
Moda 6.0 9.0 +3.0
Desviacion estandar ~ 1.90 1.10 -0.80

Nota: Datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de investigacion.

En la evaluacion diagnostica (pretest), los estudiantes de segundo afio registraron una
media de 6.6 sobre 10. Aunque ligeramente superior a sus compafieros de primer afio, los
datos seguian reflejando carencias importantes en la capacidad de modelizacion y
comprension de funciones, con una desviacion estandar alta (1.90) que evidenciaba una gran

desigualdad en los conocimientos previos del aula.

Tras la ejecucion de las secuencias didacticas asistidas por ChatGPT, el rendimiento
en el postest alcanzé una media de 8.7 sobre 10 (un incremento de 2.1 puntos). Destaca
notablemente que tanto la mediana como la moda se ubicaron en 9.0, demostrando que la
gran mayoria del curso logré consolidar los aprendizajes esperados. Asimismo, la drastica
caida en la desviacion estandar (de 1.90 a 1.10) corrobora que la atencion personalizada que

brinda la IA generativa ayuda a nivelar a los estudiantes con mayor rezago académico.

Validacion del plan de capacitacion docente por expertos

Con el fin de comprobar la validez de contenido y la viabilidad técnica del “Plan de
capacitacion docente para la integracion pedagdgica de ChatGPT”, este fue sometido a la
valoracion de cinco expertos del ambito educativo-tecnoldgico. Para ello, los expertos fueron
seleccionados mediante muestreo intencional considerando formaciébn académica,

experiencia docente y conocimiento en tecnologia educativa (ver Tabla 10).
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Tabla 10. Competencia de los expertos

No. Nombre del Experto  Grado Académico Campo de Experiencia

1 Experto 1 Magister Educacion / Pedagogia
2 Experto 2 Magister Mateméticas / Tecnologia
3 Experto 3 Magister Gestién Educativa

4 Experto 4 Magister Ciencia de la Educacion
5 Experto 5 Licenciada Fisica / Matemética

Nota: Elaboracién propia, 2025.

Los expertos evaluaron cinco dimensiones: pertinencia de los contenidos, coherencia
entre los modulos, actualidad, metodologia y aplicabilidad, utilizando una escala de estimacién
tipo Likert de 1 a 5, en donde el nivel 5 demuestra la maxima calidad de la propuesta
(Excelente) y el nivel 1 la menor calidad, indicando una deficiencia absoluta en el criterio

evaluado.

Los resultados proporcionados dejan entrever un total acuerdo entre los evaluadores

(maxima puntuacion). Ver tabla 12.

Tabla 11. Resultados de las evaluaciones

Criterio de Evaluacion Puntos Porcentaj_e,de
Obtenidos Aceptacion
1. Pertinencia 20 100%
2. Coherencia entre los modulos 20 100%
3. Actualidad 20 100%
4. Metodologia 20 100%
5. Aplicabilidad 20 100%
Total 100 100%

Nota: Elaboracion propia, 2025.

De acuerdo con el andlisis de los datos, se aprecia una aceptacion del 100%
por parte del panel de expertos. Los validadores coincidieron en que el plan de
capacitacion responde de manera directa a la necesidad de actualizar las

competencias digitales docentes frente a la 1A y resulta de aplicabilidad inmediata al
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no requerir infraestructura costosa adicional. Asimismo, validaron positivamente la
metodologia empleada, sefialando que el uso de métodos didacticos activos —tales
como exposiciones dialogadas, talleres practicos y simulaciones de aula— representa

la mejor estrategia para garantizar la apropiacién pedagogica de la herramienta.
Discusion

Los resultados confirman que la integracion pedagogica de ChatGPT en la ensefianza
de las matematicas es viable y pertinente, siempre que esté respaldada por una formacion

docente que incluya criterios claros para clasificar su uso dentro de la disciplina.

Por un lado, la informacion extraida de los resultados de la encuesta a los estudiantes
muestra un nivel alto en la aceptacion y en el aumento de la motivacion hacia el estudio
autonomo de las matematicas. Estos resultados vienen en la linea de investigaciones
recientes que sugieren que el uso asistido de la Inteligencia Artificial potencia la motivaciéon y
el aprendizaje autbnomo, siempre que se implemente bajo una guia adecuada (Luckin et al.,
2022). Asimismo, se confirma que los estudiantes perciben a ChatGPT como un tutor
altamente personalizado fuera del horario de clases. Esto respalda la afirmacion de Garcia-
Pefialvo (2023), quien sefiala que esta herramienta actlla como un asistente docente capaz

de ofrecer retroalimentacién adaptada al nivel de comprension del usuario.

El incremento en el rendimiento académico, evidenciado en el paso del pretest (6.4/10)
al postest (8.6/10), sugiere una posible contribucion de la IA generativa al fortalecimiento del
razonamiento légico cuando es utilizada bajo orientaciéon docente. Este hallazgo se alinea con
lo planteado por Chévez et al. (2024) y Erazo-Castillo (2023), quienes sostienen que las
carencias en competencias matematicas limitan el pensamiento légico y las expectativas

futuras del alumnado.

Al respecto, la |A generativa no solo apoya en la mecanizacion de ejercicios, sino que

fomenta diversas rutas de solucién ante problemas complejos. Un ejemplo de esto ocurre
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cuando los estudiantes solucionan ecuaciones complejas mediante la IA, validando la teoria

de Fajardo et al. (2023).

Por su parte, el estudio analizé uno de los aspectos mas importantes el riesgo de
dependencia tecnoldgica. Investigaciones previas en el pais como la de Tomal& De La Cruz
et al. (2023) ya advertian que el uso indiscriminado de la IA sin acompafamiento pedagogico

podria dar lugar a esa dependencia en el/la estudiante.

Los hallazgos principales de la investigacion afirman que cuando se incorporan
preguntas indagadoras y de reflexion como parte del disefio del promt se favorece el
pensamiento critico del estudiante. Precisamente, una tactica efectiva para esta validacion
consiste en incorporar preguntas de reflexion sistematica que fomenten el pensamiento critico
y rompan con la dependencia excesiva frente a la tecnologia. Interrogantes como: ¢Es
matematicamente coherente el procedimiento sugerido por la IA?, ¢Existen rutas de
resolucion mas eficientes que el modelo no ha contemplado?, o ¢Qué principios y teoremas
justifican o refutan el resultado generado? obligan al estudiante a auditar la informacion en
lugar de asimilarla de manera pasiva. En este sentido, el profesorado retoma su condicién de
mediador del aprendizaje, en estricto cumplimiento de la propuesta de innovacién educativa
y uso ético de la IA que han sido auscultadas y configuradas por el Ministerio de Educacion

del Ecuador (2024).

En conclusion, estos resultados demuestran que la tecnologia por si misma no
garantiza la calidad educativa. Por el contrario, es el conocimiento y la destreza pedagdgica
del docente para integrar la tecnologia en el aula lo que permite alcanzar aprendizajes

significativos.
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Conclusiones

A partir del andlisis de los resultados obtenidos y como respuesta a los objetivos

planteados en la investigacion se exponen las siguientes conclusiones.

En primer lugar, respecto al diagndstico de las necesidades formativas se indica que
los estudiantes de bachillerato, si bien muestran un interés alto en el uso de ChatGPT como
apoyo extraescolar, el profesorado tiene una clara desconexiébn en su metodologia. En
segundo lugar, el diagnéstico inicial muestra que el bajo rendimiento en matematicas se
encuentra ligado al uso de metodologias tradicionales y a la falta de estrategias didacticas
que incorporen herramientas didacticas actuales. El diagnostico inicial esclarecio la urgencia
de formar al profesorado, en la transformacion de un uso informal de la inteligencia artificial a

una estrategia de aprendizaje guiado.

Respecto al disefio del plan de formacién se establecid que la organizacion de un
programa de cuarenta horas, a través de cinco modulos progresivos, representa las bases
pedagdgicas muy adecuadas y viables. La obtencion de la validacién unanime por parte del
panel de cinco expertos, en los criterios de pertinencia, coherencia, actualidad, metodologia
y aplicabilidad con un cien por cien, garantiza que el disefio propuesto se acomoda con las
exigencias mas elevadas de rigor cientifico. Este plan aporta a los/as educadores/as las
competencias claves: el disefio de instrucciones precisas o prompts educativos y la
elaboracion de rubricas asistidas que cumple de forma coherente las destrezas que demanda

el curriculo nacional ecuatoriano.

La puesta en practica de la propuesta evidencié resultados favorables en los
indicadores académicos analizados, observandose una tendencia positiva en el rendimiento
estudiantil. La evidencia cuantitativa mostr6 un incremento en el rendimiento académico,
reflejado en el aumento de la calificacién media de 6,4 a 8,6 sobre 10. En cuanto a la evidencia
cualitativa, los hallazgos sugieren que el uso de ChatGPT, cuando se emplea bajo una

orientacion pedagdgica adecuada y como apoyo al razonamiento del estudiante, favorece la



/7 n,
i -ner@ndo
5 j REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

autonomia en el aprendizaje, reduce la frustracion ante problemas complejos y contribuye a
la personalizacion del proceso educativo, fortaleciendo asi la atencién a la diversidad en el

aula.

Finalmente, se argumenta que herramientas como ChatGPT y otros aspectos de la
inteligencia artificial generativa no sustituyen el rol fundamental del profesorado. Por el
contrario, exigen que la figura del profesor/a evolucione transforméandose en mediador critico
y estratégico. La formacién y actualizacion pedagdgica constante puede entenderse como la
pieza fundamental que asegura que tales herramientas se empleen en los mejores términos
y en la aplicacion ética y justa de planteamientos que hagan de las clases de mateméticas un
espacio significativo de interaccién, motivacion y adaptacion de las necesidades y retos

educativos del siglo XXI.
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