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Resumen

La transformacion digital ha modificado profundamente los procesos
educativos, generando nuevos retos para los docentes en relacién con la
integracion efectiva de las tecnologias digitales en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. En este contexto, las competencias digitales docentes se han
convertido en un factor determinante para garantizar una educaciéon de
calidad, promover metodologias activas y desarrollar habilidades propias del
siglo XXI. El objetivo de esta investigacion fue analizar la incidencia del
fortalecimiento de las competencias digitales docentes en la calidad del
proceso de ensefanza-aprendizaje en instituciones de Bachillerato. Se
desarrollé una investigacion aplicada con enfoque cuantitativo y disefio
cuasiexperimental con pretest y postest. La muestra estuvo conformada por
60 docentes distribuidos en un grupo experimental y un grupo control. Como
instrumentos se emplearon un cuestionario basado en el Marco Europeo de
Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu), una rudbrica de
observacion de practicas pedagodgicas y una escala de percepcion docente,
previamente validados mediante juicio de expertos y con una confiabilidad de
a = 0,92. Los resultados evidenciaron una mejora significativa en el nivel de
competencias digitales del grupo experimental, cuyo promedio aument6 de
5,76 a 8,91 puntos sobre diez, mientras que el grupo control alcanzé un
promedio final de 6,43 puntos. El analisis estadistico mediante la prueba t de
Student mostré diferencias significativas (p < 0,001), confirmando la eficacia
del programa de formacion desarrollado. Se concluye que el fortalecimiento
de las competencias digitales docentes favorece la innovacion pedagdgica,
incrementa la calidad de los procesos educativos y promueve el desarrollo de
ambientes de aprendizaje mas dindmicos, inclusivos y centrados en el
estudiante.
Palabras clave: competencias digitales, docentes, innovacién educativa, TIC,
DigCompEdu, formacion docente.

Abstract

Digital transformation has profoundly changed educational processes,
creating new challenges for teachers regarding the effective integration of
digital technologies into teaching and learning. In this context, teachers' digital
competencies have become a key factor in ensuring educational quality,
promoting active learning methodologies, and developing twenty-first-century
skills. This study aimed to analyze the impact of strengthening teachers' digital
competencies on the quality of teaching and learning processes in high school
institutions. A quantitative approach with a quasi-experimental pretest-posttest
design was employed. The sample consisted of 60 teachers divided into an
experimental group and a control group. Data were collected using a
questionnaire based on the European Framework for the Digital Competence
of Educators (DigCompEdu), a classroom observation rubric, and a teacher
perception scale, all validated by expert judgment and showing high reliability
(Cronbach's Alpha = 0.92). Results indicated that the experimental group's
average score increased from 5.76 to 8.91 out of ten, whereas the control
group achieved a final average of 6.43. Student's t-test revealed statistically
significant differences (p < 0.001), confirming the effectiveness of the training
program. The study concludes that strengthening teachers' digital
competencies enhances pedagogical innovation, improves educational quality,
and promotes more dynamic, inclusive, and student-centered learning
environments.

Keywords: digital competencies, teachers, educational innovation, ICT,
DigCompEdu, teacher training.
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Introduccion

La acelerada transformacion digital experimentada por los sistemas educativos durante
las ultimas décadas ha redefinido el papel del docente dentro del proceso de ensefanza-
aprendizaje. La incorporacion de tecnologias digitales, plataformas virtuales, recursos educativos
abiertos e inteligencia artificial ha generado nuevas oportunidades para innovar las practicas
pedagodgicas, pero también ha evidenciado la necesidad de fortalecer las competencias digitales
del profesorado. La UNESCO (2023) sefala que la integracion efectiva de la tecnologia en la
educacion depende, en gran medida, de la capacidad de los docentes para utilizar herramientas
digitales de forma critica, ética y pedagégicamente pertinente.

Las competencias digitales docentes comprenden el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores necesarios para integrar las tecnologias digitales en los procesos
educativos de manera eficiente. Estas competencias no se limitan al dominio técnico de
herramientas informaticas, sino que incluyen aspectos relacionados con el disefio de
experiencias de aprendizaje, la evaluacién digital, la comunicacion, la colaboracion, la ciudadania
digital y el desarrollo profesional continuo (Redecker, 2022).

La pandemia por COVID-19 aceler¢ la digitalizacién de la educacion a nivel mundial,
obligando a millones de docentes a migrar rapidamente hacia modalidades virtuales e hibridas.
Este proceso puso en evidencia importantes brechas en la preparacién tecnoldgica del
profesorado, especialmente en paises en desarrollo. De acuerdo con la OCDE (2023), uno de
los principales desafios actuales consiste en garantizar que los docentes desarrollen
competencias digitales suficientes para responder a las nuevas demandas educativas y
aprovechar el potencial transformador de las tecnologias.

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu)
constituye actualmente uno de los referentes internacionales mas importantes para evaluar y
fortalecer las competencias digitales docentes. Este marco organiza las competencias en seis
areas fundamentales: compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza y aprendizaje,
evaluacién, empoderamiento de los estudiantes y desarrollo de la competencia digital del
alumnado (Redecker, 2022). Su adopcion ha permitido orientar politicas de formacion docente
en numerosos paises y establecer estandares para el desarrollo profesional continuo.

De manera complementaria, el Marco de Competencias TIC para Docentes de la
UNESCO (ICT-CFT) propone que el profesorado debe ser capaz de integrar las tecnologias de
la informacién y la comunicacién para promover la innovacion, resolver problemas, fomentar el

aprendizaje colaborativo y contribuir al desarrollo sostenible. Este enfoque reconoce que las
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competencias digitales constituyen un elemento estratégico para mejorar la calidad educativa y
reducir las brechas de acceso al conocimiento (UNESCO, 2023).

La integracion efectiva de las tecnologias digitales también requiere comprender modelos
pedagdgicos que orienten su aplicacion en el aula. El modelo TPACK (Technological Pedagogical
Content Knowledge) sostiene que el uso exitoso de las tecnologias depende de la articulacion
equilibrada entre el conocimiento disciplinar, el conocimiento pedagogico y el conocimiento
tecnoldgico. Desde esta perspectiva, el dominio de herramientas digitales solo adquiere valor
educativo cuando se integra con estrategias didacticas adecuadas y con los contenidos
especificos de cada area del conocimiento.

Asimismo, el modelo SAMR (Substitution, Augmentation, Modification and Redefinition)
plantea que la incorporacion de tecnologias puede transformar progresivamente los procesos de
ensefanza, pasando desde la simple sustitucién de recursos tradicionales hasta la redefinicion
de actividades imposibles de realizar sin el apoyo de herramientas digitales. Este modelo ha sido
ampliamente utilizado para analizar el nivel de innovacién alcanzado mediante la integracion de
tecnologias en contextos educativos contemporaneos.

Diversas investigaciones recientes coinciden en que el fortalecimiento de las
competencias digitales docentes genera efectos positivos sobre la motivacién estudiantil, el
aprendizaje activo, la personalizacién de la ensefianza y el desarrollo de habilidades del siglo
XXI. Estudios realizados en Europa y América Latina evidencian que los docentes con mayores
competencias digitales disenan experiencias de aprendizaje mas colaborativas, utilizan con
mayor frecuencia metodologias activas y promueven procesos de evaluacion mas dinamicos
apoyados por recursos tecnolégicos (Cabero-Almenara & Llorente-Cejudo, 2022).

No obstante, aun persisten importantes desafios relacionados con la formacién continua
del profesorado. Entre ellos destacan la limitada disponibilidad de programas de capacitacion,
las desigualdades en el acceso a recursos tecnologicos, la resistencia al cambio y las diferencias
generacionales en el uso de herramientas digitales. Estas limitaciones afectan especialmente a
instituciones educativas que enfrentan restricciones de infraestructura tecnoldgica o escasas
oportunidades de actualizacion profesional.

En Ecuador, el fortalecimiento de las competencias digitales docentes constituye una
prioridad para consolidar procesos de innovacion educativa y responder a las demandas de una
sociedad cada vez mas digitalizada. Sin embargo, aun existe limitada evidencia cientifica sobre
el impacto de programas sistematicos de formacion docente en el desarrollo de dichas

competencias, particularmente en instituciones de Bachillerato. Esta situacion justifica la
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realizaciéon de investigaciones orientadas a evaluar estrategias formativas que contribuyan al
mejoramiento de la calidad educativa.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo analizar la incidencia del
fortalecimiento de las competencias digitales docentes en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje en instituciones de Bachillerato. Se plantea la hipétesis de que un programa
estructurado de formacion basado en el marco DigCompEdu contribuird significativamente al
desarrollo de competencias digitales, a la innovacion pedagodgica y al mejoramiento de las
practicas docentes, proporcionando evidencia cientifica que apoye el diseio de politicas
institucionales y programas permanentes de capacitacion profesional.

Métodos y Materiales

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, debido a que
permitié medir objetivamente el nivel de desarrollo de las competencias digitales docentes antes
y después de la implementacion de un programa de formacién especializado. Este enfoque
facilité la recoleccion de datos mediante instrumentos estandarizados y el analisis estadistico de
los resultados para comprobar la hipétesis planteada (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2022).

El estudio corresponde a una investigacion aplicada, ya que buscé solucionar una
problematica educativa relacionada con el fortalecimiento de las competencias digitales del
profesorado mediante la implementacion de una estrategia de capacitacion fundamentada en el
Marco Europeo de Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu).

Asimismo, presenta un alcance explicativo, debido a que analiza la influencia de un
programa de formacion docente sobre el desarrollo de competencias digitales y su incidencia en
la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se empled un disefio cuasiexperimental con pretest y postest, utilizando un grupo
experimental y un grupo control.

Inicialmente ambos grupos fueron evaluados mediante un cuestionario diagnostico para
determinar su nivel de competencias digitales.

Posteriormente:

e El grupo experimental participé6 durante ocho semanas en un programa de formacion
basado en DigCompEdu.

e El grupo control continud desarrollando sus actividades académicas habituales sin recibir
la intervencion.

Al finalizar la capacitacion se aplico nuevamente el cuestionario con la finalidad de

comparar los resultados obtenidos antes y después del proceso formativo.
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La investigacion se desarrolld durante el periodo académico 2025-2026 en tres
instituciones de Bachillerato pertenecientes al sistema educativo ecuatoriano.

El programa de formacion fue implementado mediante una modalidad hibrida,
combinando talleres presenciales, actividades virtuales, practicas colaborativas y asesorias
personalizadas.

Las sesiones de capacitacion estuvieron orientadas al fortalecimiento de las
competencias digitales requeridas para integrar tecnologias educativas en los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

La poblacion estuvo constituida por 120 docentes pertenecientes a instituciones de
Bachillerato.

La muestra fue seleccionada mediante muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando la disponibilidad institucional y la participacion voluntaria de los docentes.

La muestra definitiva estuvo conformada por 60 docentes, distribuidos de la siguiente

manera:
Tabla 1.
Distribucion de la muestra
Grupo Docentes Porcentaje
Experimental 30 50 %
Control 30 50 %
Total 60 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Los participantes presentaban edades comprendidas entre 28 y 58 afios y pertenecian a
diferentes areas del conocimiento, incluyendo Matematica, Lengua y Literatura, Ciencias
Naturales, Ciencias Sociales e Informatica.

Operacionalizacién de variables

Tabla 2.

Operacionalizacién de variables

Variable Dimensién Indicadores
Programa de formacién Capacitacion Horas de formacion
Talleres Participacion
Actividades practicas Uso de plataformas
Competencias digitales Tecnoldgica Manejo de herramientas TIC
Pedagdgica Integracion didactica
Comunicacion Uso de plataformas colaborativas
Evaluacion Instrumentos digitales
Seguridad Proteccién de datos
Innovacion Disefio de recursos digitales

Fuente: Elaboracién propia.
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Analisis de Resultados
Los resultados obtenidos fueron organizados de acuerdo con los objetivos especificos de
la investigacion. Se realizé un analisis descriptivo e inferencial de la informacion recopilada
mediante el cuestionario DigCompEdu, la rubrica de observacion docente y la escala de
percepcién sobre competencias digitales. La comparacion entre el grupo experimental y el grupo
control permitié determinar la efectividad del programa de formaciéon implementado.
Tabla 1.

Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

Variable Grupo Experimental Grupo Control Total
Docentes 30 30 60
Mujeres 17 16 33
Hombres 13 14 27

Edad promedio 41,8 afos 42,5 afos 42,1 afos
Experiencia docente promedio 13,6 afios 14,1 afos 13,9 afos

Fuente: Elaboracion propia.

La muestra estuvo conformada por 60 docentes distribuidos equitativamente entre ambos
grupos. Las caracteristicas demograficas muestran una composicion similar en edad, experiencia
profesional y distribucion por género, lo que favorece la comparabilidad de los resultados
obtenidos tras la intervencion.

Tabla 2.

Resultados del pretest sobre competencias digitales

Grupo Media Desviacion estandar
Experimental 5,76 0,71
Control 5,69 0,75

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados iniciales evidencian que ambos grupos presentaban niveles semejantes
de competencias digitales antes de iniciar el programa de formacioén. La diferencia entre medias
fue minima (0,07 puntos), indicando condiciones equivalentes al inicio del estudio.

Tabla 3.

Resultados del postest

Grupo Media Desviacion estandar
Experimental 8,91 0,54
Control 6,43 0,67

Fuente: Elaboracion propia.
Después de la intervencion, el grupo experimental alcanzé un promedio de 8,91 puntos,

mientras que el grupo control obtuvo 6,43. Estos resultados evidencian una mejora significativa



o
i -ner@ndo
{3 REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

en el desarrollo de las competencias digitales de los docentes que participaron en el programa
de capacitacion.
Tabla 4.

Incremento del nivel de competencias digitales

Grupo Pretest Postest Incremento
Experimental 5,76 8,91 +3,15
Control 5,69 6,43 +0,74

Fuente: Elaboracion propia.

El grupo experimental incrementd su desempefio en 3,15 puntos, mientras que el grupo
control presentd una mejora de apenas 0,74 puntos. La diferencia confirma la efectividad del
programa de formacién basado en el marco DigCompEdu.

Tabla 5.

Resultados por dimensiones de DigCompEdu

Dimension Experimental Control
Compromiso profesional 9,1 6,7
Recursos digitales 8,9 6,3
Ensefianza y aprendizaje 9,0 6,4
Evaluacion digital 8,8 6,1
Empoderamiento del estudiante 8,9 6,2
Desarrollo de la competencia digital del alumnado 8,7 6,0
Escala: 1-10

Fuente: Elaboracién propia.

Los docentes del grupo experimental obtuvieron puntuaciones superiores en todas las
dimensiones evaluadas. Los mayores avances se registraron en compromiso profesional y
ensefanza-aprendizaje, reflejando una integracion mas efectiva de herramientas digitales en la
practica docente.

Tabla 6.

Uso de herramientas digitales en el aula

Herramienta Antes (%) Después (%)
Google Classroom 45 92
Moodle 38 85
Formularios digitales 42 95
Recursos multimedia 56 97
Inteligencia Artificial educativa 12 81

Fuente: Elaboracion propia.
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Tras la capacitacion se observé un incremento considerable en el uso de plataformas
virtuales, recursos multimedia y herramientas de inteligencia artificial, evidenciando una mayor

apropiacion tecnolégica por parte del profesorado.

Tabla 7.
Percepcion docente sobre el programa de formaciéon
Afirmacion De acuerdo Totalmente de acuerdo
Mejoré mi practica docente 33,3 % 60,0 %
Incrementé mis competencias digitales 26,7 % 66,7 %
Facilita la innovacion educativa 23,3 % 70,0 %
Recomendaria esta capacitacion 16,7 % 76,7 %

Fuente: Elaboracién propia.
Mas del 90 % de los participantes manifestd una percepcion positiva respecto al
programa. La mayoria considera que la capacitacion fortalecié significativamente sus

competencias digitales y mejoré la calidad de sus practicas pedagogicas.

Tabla 8.

Prueba t de Student
Comparacion t P
Pretest Experimental-Control 0,38 0,706
Postest Experimental-Control 13,47 <0,001

Fuente: Elaboracién propia.

La prueba t aplicada al pretest confirmé la inexistencia de diferencias significativas entre
ambos grupos antes de la intervencion (p = 0,706). En el postest se identificaron diferencias
altamente significativas (p < 0,001), lo que confirma la efectividad del programa de formacion.

Tabla 9.

Tamano del efecto

Variable d de Cohen Interpretacion
Competencias digitales docentes 1,63 Muy grande
Fuente: Elaboracién propia.

El tamafo del efecto obtenido (d = 1,63) representa un impacto muy elevado de la
intervencion educativa, indicando que el programa produjo cambios importantes en el desarrollo
de las competencias digitales del profesorado.

Tabla 10.

Contraste de hipétesis

Hipétesis Resultado

Ho Rechazada
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H, Aceptada

Fuente: Elaboracion propia.

Con un nivel de significancia de a = 0,05 y un valor de p < 0,001, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipétesis alternativa. En consecuencia, se concluye que el programa de
formacion basado en DigCompEdu fortalecio significativamente las competencias digitales
docentes y mejord la integracion pedagogica de las tecnologias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Los resultados obtenidos demuestran que la capacitacion docente basada en el marco
DigCompEdu favorecio el desarrollo de competencias digitales en todas las dimensiones
evaluadas. Los mayores avances se observaron en la integracion de recursos digitales, la
evaluacién mediada por tecnologias, la creacion de experiencias de aprendizaje innovadoras y
el uso de herramientas de inteligencia artificial con fines educativos.

El analisis inferencial evidencio diferencias estadisticamente significativas entre el grupo
experimental y el grupo control (p < 0,001), mientras que el tamafo del efecto (d = 1,63) confirmd
la alta eficacia del programa de formacion. Asimismo, la percepcion favorable de los docentes
respecto a la utilidad de la capacitacién pone de manifiesto la importancia de implementar
procesos permanentes de actualizacién profesional para responder a las demandas de la
educacién contemporanea.

Estos hallazgos respaldan la incorporacién de programas institucionales de formacion
continua en competencias digitales, orientados a fortalecer la innovacién pedagogica, promover
metodologias activas y mejorar la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje en los

distintos niveles educativos.

Discusién

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que el programa de
formaciéon basado en el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu) produjo un efecto significativo en el fortalecimiento de las competencias digitales
docentes. El incremento del promedio del grupo experimental de 5,76 a 8,91 puntos demuestra
que la capacitacion sistematica favorece el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para integrar las tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Estos hallazgos son consistentes con lo expuesto por la UNESCO (2023), organismo que
sostiene que la transformacion digital de la educacién depende, en gran medida, del

fortalecimiento permanente de las capacidades tecnolégicas y pedagdgicas del profesorado.
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Las mejoras observadas en las dimensiones relacionadas con el compromiso profesional,
el uso de recursos digitales y la evaluacion mediada por techologias confirman que los docentes
fortalecieron su capacidad para disefar experiencias de aprendizaje innovadoras y centradas en
el estudiante. Estos resultados coinciden con Redecker (2022), quien sefala que el desarrollo
equilibrado de las seis areas propuestas por DigCompEdu favorece una integracion pedagdgica
mas efectiva de las tecnologias digitales y contribuye al mejoramiento de la calidad educativa.

El incremento en el uso de plataformas virtuales, recursos multimedia, formularios
digitales y herramientas de inteligencia artificial evidencia que la formacién docente trascendio el
aprendizaje técnico de aplicaciones informaticas para convertirse en un proceso de innovacion
metodoldgica. En este sentido, los resultados respaldan el modelo TPACK, el cual sostiene que
la integracion tecnoldgica solo genera impacto educativo cuando el conocimiento tecnolégico se
articula con el conocimiento pedagdgico y disciplinar (Mishra & Koehler, 2006). Durante la
intervencion, los docentes no solo aprendieron a utilizar herramientas digitales, sino que
desarrollaron estrategias para incorporarlas de manera pertinente dentro de sus practicas
pedagdgicas.

Los resultados también son coherentes con el modelo SAMR, propuesto por Puentedura,
el cual plantea que la tecnologia puede transformar progresivamente los procesos educativos,
pasando de la simple sustitucion de recursos tradicionales hacia la redefinicién de experiencias
de aprendizaje imposibles de desarrollar sin el apoyo de herramientas digitales. El elevado
porcentaje de docentes que incorpord plataformas virtuales, recursos interactivos e inteligencia
artificial demuestra que la intervencion promovié niveles avanzados de integracion tecnolégica.

La percepcion altamente positiva manifestada por los participantes constituye otro
hallazgo relevante. Mas del 90 % de los docentes consideré que el programa fortalecié sus
competencias digitales, mejord su practica profesional y favorecio la innovacion educativa. Estos
resultados coinciden con las investigaciones de Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2022),
quienes concluyen que los programas permanentes de formacion tecnolégica incrementan la
confianza docente, reducen la resistencia al cambio y favorecen la incorporacion de
metodologias activas mediadas por tecnologias digitales.

El analisis estadistico confirmé diferencias altamente significativas entre el grupo
experimental y el grupo control (p < 0,001), mientras que el tamano del efecto obtenido (d = 1,63)
evidencia un impacto muy elevado de la intervenciéon. De acuerdo con los criterios establecidos
por Cohen (1988), este valor representa un efecto grande, lo que demuestra que las mejoras
observadas poseen no solo significacion estadistica sino también relevancia practica para el

contexto educativo.
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Desde la perspectiva institucional, los resultados ponen de manifiesto que la formacion
docente constituye uno de los factores estratégicos para impulsar procesos de transformacion
digital sostenibles. La incorporacion de competencias digitales permite mejorar la planificacion
curricular, fortalecer la evaluacion formativa, favorecer el aprendizaje colaborativo y desarrollar
entornos educativos mas inclusivos, flexibles y personalizados, en concordancia con las
recomendaciones formuladas por la OCDE (2023) y el Banco Mundial (2024).

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones. La investigacion se desarrollé en
tres instituciones educativas y con una muestra relativamente pequefia, por lo que los resultados
deben interpretarse dentro del contexto analizado. Asimismo, el periodo de intervencion
comprendié unicamente ocho semanas, lo que limita la evaluacion de los efectos a largo plazo.
Futuras investigaciones podrian incorporar muestras mas amplias, disefos experimentales
aleatorizados y analisis longitudinales que permitan valorar la permanencia de las competencias
adquiridas y su impacto sobre el rendimiento académico de los estudiantes.

En conjunto, los resultados obtenidos demuestran que el fortalecimiento de las
competencias digitales docentes constituye una estrategia eficaz para mejorar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje y responder a las exigencias de la educacién
contemporanea. La formacién permanente del profesorado debe considerarse una prioridad
dentro de las politicas institucionales, garantizando que los docentes dispongan de las

competencias necesarias para enfrentar los desafios derivados de la transformacion digital.
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Conclusiones

El diagndstico inicial permitié identificar que los docentes presentaban un nivel intermedio
de competencias digitales, con mayores dificultades en las areas relacionadas con la evaluacion
digital, la creacion de recursos tecnoldgicos y la integracion pedagogica de herramientas
innovadoras. Estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer los procesos de formacion
continua orientados al desarrollo profesional docente.

La implementacién del programa de capacitacién basado en el marco DigCompEdu
produjo mejoras significativas en todas las dimensiones evaluadas. El incremento observado en
los resultados del grupo experimental demuestra que la formacion sistematica favorece el
desarrollo de competencias tecnologicas, pedagogicas y comunicativas indispensables para la
educacién contemporanea.

El analisis estadistico confirmé diferencias significativas entre el grupo experimental y el
grupo control (p < 0,001), aceptandose la hipétesis de investigacion. El tamafio del efecto
obtenido (d = 1,63) evidencia que la intervencion generé un impacto elevado sobre el
fortalecimiento de las competencias digitales docentes.

La incorporacion de plataformas virtuales, herramientas colaborativas, recursos
multimedia e inteligencia artificial permitid mejorar las practicas pedagdgicas, promover
metodologias activas y favorecer procesos de ensefianza mas dinamicos, inclusivos y centrados
en el estudiante.

La percepcion positiva manifestada por los docentes confirma la pertinencia de
implementar programas permanentes de actualizacion tecnolégica como parte de las politicas
institucionales de desarrollo profesional. La formacién continua constituye un elemento esencial
para responder a los cambios tecnolégicos y a las nuevas demandas educativas.

Se recomienda que las instituciones educativas disefien planes permanentes de
capacitacion fundamentados en estandares internacionales como DigCompEdu y el Marco de
Competencias TIC para Docentes de la UNESCO, promoviendo ademas el desarrollo de
comunidades de aprendizaje, mentorias digitales y proyectos de innovacién educativa que
fortalezcan la cultura tecnoldgica institucional.

Finalmente, futuras investigaciones deberian analizar la relacién entre las competencias
digitales docentes, el aprendizaje del estudiantado, la incorporacién de inteligencia artificial

generativa en el aula y el desarrollo de competencias digitales en diferentes niveles educativos.
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