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Resumen

La investigacion tiene como objetivo determinar la influencia de las
competencias digitales de los docentes en el nivel de motivacién estudiantil durante el
primer ciclo del primer semestre de la carrera de Educacién Basica de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica de Manabi. El problema se centra
en la baja motivacion estudiantil que se ve reflejado por el poco interés en el uso de las
plataformas digitales que se traduce a un rendimiento académico bajo, por lo que afecta
de manera directa al proceso educativo. En la metodologia se aplicé un enfoque
cuantitativo y fue de paradigma positivista de disefio no experimental de tipo transversal
gue empled una encuesta a una muestra de 90 estudiantes en modalidad presencial
matriculados en primer semestre de Educacion. El cuestionario validado por expertos
tuvo una fiabilidad de 0,996 y los datos fueron analizados con SPSS, aplicando
estadistica descriptiva de la prueba de Kolmogorov-Smirnov y la correlacion de
Sperman. Los hallazgos evidenciaron que el dominio de las herramientas digitales es
una competencia clara que deben poseer los docentes para facilitar el proceso de
ensefian en un entorno educativo contemporaneo, interactivo, dindmico e innovador.
La correlacién de Spearman (0,937) confirmd una relacion significativa entre las
competencias digitales docentes y la motivacion estudiantil. En conclusion, se
recomienda la capacitacion y formacion docente continua sobre el disefio de
actividades digitales y uso de plataformas que promuevan la participacién activa de los
estudiantes.

Palabras clave: competencias digitales, educacion superior, motivacion estudiantil,
rendimiento académico, interactivo, dindmico e innovador.

Abstract

This research aims to determine the influence of teachers' digital
competencies on student motivation levels during the first cycle of the first semester of
the Basic Education program at the Faculty of Educational Sciences of the Technical
University of Manabi. The problem centers on low student motivation—reflected in a
lack of interest in using digital platforms and resulting in poor academic performance—
which directly impacts the educational process. The study employed a quantitative
approach within a positivist paradigm, utilizing a non-experimental, cross-sectional
design; data were collected via a survey of 90 full-time, in-person students enrolled in
their first semester of the Education program. The expert-validated questionnaire
demonstrated a reliability of 0.996, and data were analyzed using SPSS, applying
descriptive statistics, the Kolmogorov-Smirnov test, and Spearman's correlation.
Findings revealed that mastery of digital tools is a crucial competency for teachers to
facilitate the teaching process within a contemporary, interactive, dynamic, and
innovative educational environment. Spearman's correlation (0.937) confirmed a
significant relationship between teachers' digital competencies and student motivation.
Consequently, continuous teacher training and professional development are
recommended regarding the design of digital activities and the use of platforms that
foster active student participation.

Keywords: digital competencies, higher education, student motivation, academic
performance, interactive, dynamic, and innovative
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Introduccioén

Las competencias digitales docentes hacen mencion al conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes que son imprescindibles para integrar las diversas tecnologias
de forma pedagodgica; contribuyendo de manera positiva al desarrollo de la motivacion
estudiantil, la cual aumenta cuando los docentes logran emplear competencias digitales que
permitan crear experiencias de aprendizajes en los alumnos de forma dinamica e
interactiva, de manera que se deduce que el uso de herramientas tecnologicas por parte
del profesorado al impartir sus conocimientos, fomentan la participacion activa, el
aprendizaje autonomo y el interés por aprender que son parte crucial de la innovacion

educativa y el disefio de ambientes de aprendizajes significativos.

Desde una perspectiva internacional, la innovacion educativa ha sido un tema de
debate que explica la importancia del desarrollo de las competencias digitales
especialmente en los docentes. Por lo que la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (2023) UNESCO en adelante, ha desarrollado un
programa para los docentes Competency Framework for teachers ICT, el mismo que es
reconocido como un referente global para el desarrollo de las capacidades pedagdgicas
respecto a las tecnologias digitales que apoya la formacion inicial, asi como el desarrollo
profesional continuo y puede adaptarse a los diversos contextos educativos de cualquier
pais. Esto indica que las competencias digitales docentes son sustanciales para lograr la
participacion, el aprendizaje permanente y sobre todo la inclusion educativa a fin de reducir

la brecha digital y promover asi la igualdad de acceso,

En el contexto nacional, la motivacion de los estudiantes se ve influenciada por
factores econdémicos y sociales que pueden limitar el acceso y uso de herramientas

tecnolégicas en entornos educativos. Esto se respalda por los datos del Instituto Nacional
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de Estadistica y Censos (INEC, 2022) que sefiala que personas entre 15y 49 afios forman
parte del 8.2% del grupo con analfabetismo digital, es decir, que la disponibilidad de acceso
a internet y dispositivos han marcado brechas digitales que repercuten en su motivacion
académica. En otras palabras, el acceso a tecnologia es un elemento importante que incide
en la posibilidad de participar de actividades de aprendizaje de indole digital que tiene
incidencia en el nivel de acceso educativo y al no poseerla, entonces podria afectar la
percepcién motivacion del estudiante referente al uso de metodologias digitales en su

formacion.

A nivel local, en Manabi se observa un avance tecnolégico que ha planteado
diversos desafios para educacién. Segun Lara et al. (2025) en su articulo para la
Universidad Técnica de Manabi, los docentes experimentan diversas limitaciones en el
acceso y manejo de herramientas digitales, lo cual claramente afecta su desempefio y
motivacién académica en los estudiantes, pues concluyen también que los profesores que
solo tienen habilidades basicas en el manejo de las TIC, no cuentan con conocimientos
avanzados en comunicacion, creacion de contenidos y seguridad digital, perjudicando la
integracion de estos saberes en su practica pedagégica. Desde esta perspectiva, el no
desarrollar las competencias digitales limita la capacidad de innovacion en el aula de clases,
por lo que es una necesidad implementar programas de capacitacion continua sobre las
tecnologias de informacion para la formacion efectiva del profesorado y que ello se vea

reflejado en el desempefio estudiantil.

En sintesis, la UNESCO, INEC y Lara y otros autores coinciden en que el avance
tecnolégico es una realidad actual que ha marcado una brecha digital en el area educativa,
por lo que es eminente la necesidad de desarrollar programas de formacion docente con el
proposito de optimizar sus competencias digitales y a través de esto mejorar sus practicas

pedagogicas en beneficio al desempefio académico de los estudiantes, quienes se veran
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motivados al combinar sus clases con el uso de herramientas digitales que faciliten su

aprendizaje y este sea significativo.

El escenario objeto de estudio corresponde a los estudiantes del primer semestre
de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Carrera de Educacion Béasica de la Universidad
Técnica de Manabi, en donde se describe como realidad educativa la baja motivacion de
estudiantes que afecta al rendimiento académico, ya que se evidencia poca participacion
en foros puesto a la falta de interés en uso de las plataformas institucionales, lo que desde
la perspectiva de Pazmifio (2022), se define que la inadecuada utilizacion de estrategias
did4cticas en entornos virtuales se relaciona con la limitada preparacion pedagdgica para
integrar recursos digitales, la insuficiente capacitacion en el manejo de plataformas
académicas y la falta de acompafiamiento pedagdgico sistematico en los procesos de
enseflanza-aprendizaje mediados por tecnologia, lo que dificulta la implementacion de
metodologias activas y motivadoras en el aula virtual, por lo que su adopcién tiene como
principales beneficiarios a los docentes y estudiantes ya que al mejorar su motivacion,

participacion y rendimiento académico, permite mejorar la calidad del proceso educativo.

El principal problema se resume a la baja motivacion estudiantil que se ve reflejado
por el poco interés en el uso de las plataformas digitales que se traduce a un rendimiento
académico bajo, por lo que afecta de manera directa al proceso educativo ya que como
mencionan Clark et al. (2025) la falta de motivacion para utilizar plataformas digitales puede
limitar la participacion activa, disminuir el sentido de autonomia en el aprendizaje y reducir
el compromiso académico general de los estudiantes. Como principal causa de esta
problematica, en el escenario educativo diversos estudios como el de Veldzquez y Solis
(2025) sefialan que el inadecuado acompafiamiento pedagdgico en escenarios virtuales es
debido a la poca capacitacion en plataformas académicas que muestran insuficiente

preparacion técnica y metodolégica que muestra la aplicacibn poco pertinente de
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estrategias didacticas en estos escenarios virtuales en donde el uso de la tecnoldgica sin
planificacion pedagdgica es crucial para lograr la interaccién y el aprendizaje tanto

significativo como colaborativo.

Lo anterior, tiene como efecto predominante, el bajo rendimiento académico de los
estudiantes reduce la participacion activa y afecta su compromiso con el proceso de
aprendizaje, limitando asi la construccion significativa del conocimiento, por lo que estudios
previos realizados por Zeng et al. (2023) han demostrado que el nivel de participacién activa
de los estudiantes es un predictor importante de su rendimiento académico, en donde los
estudiantes que se involucran mas profundamente con las actividades de aprendizaje

obtienen mejores resultados académicos y logros de aprendizaje mas sélido.

El presente estudio se orienta a fortalecer las competencias digitales docentes como
aporte investigativo del trabajo de titulacién, considerando que su desarrollo influye
directamente en la motivaciéon estudiantil y en la calidad del proceso educativo, en este
sentido, el tema de investigacion es: competencias digitales de los docentes y su influencia
en la motivacion estudiantil. Enmarcado en una linea de investigacion general: Innovacion,
tecnologia, inclusion, recreacién y cultura para la educacion y la linea especifica: Innovacién

pedagdgica, didactica, curricular, evaluacion y tecnologias emergentes en la educacion

Ahora es el momento oportuno de compartir el problema de manera interrogativa:
¢,Como influyen las competencias digitales de los docentes en la motivacion estudiantil
durante el primer semestre del primer ciclo de la Carrera de Educacion Bésica de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica de Manabi?, teniendo en
cuenta como problemas especificos las siguientes incognitas: ¢,cuales son los fundamentos
tedricos de las competencias digitales aplicadas por los docentes para mejorar la

motivacion estudiantil?, ¢cudl es el nivel de motivacién de los estudiantes frente a las
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competencias digitales utilizadas por los docentes’ y finalmente ;cudles son las
competencias digitales que deben implementar los docentes para incrementar la motivacion

estudiantil?

En consecuencia, se plantea como objetivo general determinar la influencia de las
competencias digitales de los docentes en el nivel de motivacién estudiantil durante el
primer ciclo del primer semestre de la carrera de Educacion Bésica de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica de Manabi y para dar cumplimiento a
lo expuesto, se definen los siguientes objetivos especificos: identificar los fundamentos
tedricos de las competencias digitales aplicadas por los docentes para mejorar la
motivacién estudiantil, establecer el nivel de motivacion de los estudiantes de primer
semestre frente a las competencias digitales utilizadas por los docentes y proponer las
competencias digitales que deben implementar los docentes para incrementar la motivacion
estudiantil. La hipétesis en el estudio refiere a: Las competencias digitales de los docentes
influyen significativamente en la motivacion estudiantil durante el primer semestre del primer
ciclo de la carrera de Educacion Basica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la

Universidad Técnica de Manabi.

De manera que se debe investigar este tema sobre las competencias digitales
docentes porque como refieren Pifian et al. (2025) el dominio de habilidades tecnoldgicas
por parte de los maestros tiene incidencia positiva en la motivacién estudiantil, puesto que
al facilitar practicas pedagdgicas interactivas, promueve la participacion activa y mejora el
rendimiento y desempefio académico, esto pese a que aldn es evidente que existen
desafios en la adquisicion y aceptacion de tecnologias por parte del personal docente. Lo
cual es necesario estudiar a fin de analizar y disefiar estrategias de mejoras que garanticen

la calidad de la educacién a través de la innovacion en sus metodologias.
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El presente estudio se justifica de forma tedrica porque amplia el conocimiento sobre
la incidencia que tienen las competencias digitales docentes sobre la motivacion estudiantil,
permitiendo fortalecer los fundamentos conceptuales de estas variables; asimismo, desde
una perspectiva practica se justifica porque los resultados obtenidos permitiran orientar
programas de capacitacion docente y la implementacién de estrategias didacticas
innovadoras que mejoren la participacion y también el rendimiento académico, y de forma
social, se justifica al contribuir al fortalecimiento de la calidad educativa que promueve
ademas una formacion acorde a los requerimientos de la sociedad digital actual que

favorece a la educacién inclusiva, dinamica y pertinente.
Desarrollo

Al haber analizado el contexto educativo de la problematica de estudio, es necesario
proceder a revisar la informacidon necesaria relacionada al marco teérico del presente
articulo al igual que: teorias educativas, antecedentes y demas investigaciones que
permitan dar sustento y respaldo a cada uno de los criterios desarrollados a partir de
fundamentos cientificos. El estudio se fundamenta en la teoria pedagdgica constructivista,
la misma que Lopez et al. (2025) afirman que el aprendizaje es un proceso activo en donde
el estudiante aprende a partir de la interaccion e integracion de experiencias, por lo que el
rol docente es de mediador, ya que debe facilitar el aprendizaje a través de estrategias
innovadoras. En relacion al tema, esta teoria se relaciona por el uso de las tecnologias
digitales que asegura el empleo de estas herramientas para promover la participacion activa

del alumno y con ello fortalecer su proceso formativo.

Dentro de la teoria pedagodgica, se destaca la categoria del constructivismo del
aprendizaje activo, la misma que Zamora et al. (2024) refieren que parte de los criterios de

Jean Piaget y Lev Vygostsky al mencionar que la participacién dinamica de los estudiantes
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es crucial para la construccion de nuevos saberes. Esto relacionado al tema de estudio se
realza que las competencias digitales dan paso al disefio de entornos interactivos mediante
recursos digitales como plataformas virtuales que incrementan el nivel de motivacién e

interés por aprender.

Otra categoria pedagdgica importante en esta investigacion es la interaccion social
en el aprendizaje, la misma que Ruiz et al. (2024) destacan por su aporte en el contexto
sociocultural en la construccién del conocimiento. Esto debido a que, en la actualidad, las
tecnologias digitales promueven la interaccion y colaboracion entre docentes y estudiantes
a través de entornos virtuales que favorece al aprendizaje colaborativo, por lo que es
necesario su andlisis ya que la competencia digital docente debe integrar adecuadamente

estas herramientas a fin de mejorar los procesos educativos.

Las competencias digitales son parte fundamental de la formacion docentes, no
obstantes, Cérdova et al. (2024) sefalan que “es indispensable la capacitacion y formaciéon
docente con el propdsito de desarrollar competencias en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion para lograr disefiar experiencias de aprendizajes efectivos” (p.
1), ya que ello permitir4 a los docentes crear y disefiar contenidos mediante plataformas
que implementen actividades dinamicas y adaptables a los métodos de aprendizaje. Las
competencias digitales segun Baidal et al. (2025) se definen “como el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a los profesores utilizar eficazmente
las TIC con fines pedagdgicos” (p. 1673). Esto indica que son las capacidades pedagogicas
que poseen y permiten impartir y generar nuevos conocimientos en los estudiantes a partir

de recursos y herramientas digitales que facilitan la obtencion de los mismos.

Bajo esta misma linea de investigacion, las competencias digitales de los docentes

comprenden dimensiones claras que enfatizan sobre las estrategias didacticas digitales, las
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mismas que Navarrete (2024) afirma que son cruciales para que los docentes integren los
recursos multimedia, plataformas y demas metodologias que promuevan el aprendizaje
significativo, pues se sostiene que ello mejora la calidad del proceso de ensefianza y
aprendizaje, y por otro lado, Montenegro et al. (2025) destacan que el dominio de
competencias digitales ayuda a los docentes a disefiar experiencias educativas de forma
dindmica. En conjunto, ello permite conocer que el manejo y uso adecuado de las
herramientas digitales son parte esencial de las competencias de los docentes al ser un

factor determinante en la innovacion educativa.

Otra dimensioén de las competencias digitales abordadas responde a la innovacién
y mejora de las mismas, lo cual implica un proceso continuo de formacién docente a fin de
que se adapte y adopte las nuevas tecnologias en su practica pedagogica que acuerdo con
Choque y Salvatierra (2025), el desarrollo de las competencias digitales docentes es
sustancial para la transformacion educativa y el fomento de los aprendizajes significativos
en los estudiantes, ya que ello fortalece la practica pedagdgica y promueve a su vez la
innovacion dentro del salén de clases. En sintesis, la actualizacion continua de los
conocimientos en entornos digitales por parte del docente, fortalecen el proceso educativo

y la motivacién estudiantil.

La motivacion estudiantil puede entenderse como la fuerza que impulsa a los
estudiantes a interesarse, participar y mantenerse constantes en su proceso de aprendizaje
y de acuerdo con Bakirova, et al. (2026) esta motivacion esta influenciada tanto por factores
internos, como el interés personal, como por factores externos, entre ellos los estimulos del
entorno educativo y las estrategias del docente. Ello demuestra que el aprendizaje no
depende Unicamente de la voluntad del estudiante, sino también del ambiente que se

genera en el aula 'y de como el docente logra despertar ese interés.
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Montesdeoca et al. (2026) en cambio, sostienen que el uso de herramientas
tecnolégicas y metodologias innovadoras contribuye a hacer las clases mas dinamicas, lo
que favorece el interés y la participacion de los estudiantes. Y es que en la actualidad este
aspecto es fundamental, ya que los estudiantes se sienten mas motivados cuando
interactlian con recursos digitales que hacen el aprendizaje mas atractivo y cercano a su

realidad.

Por su parte, Rodriguez et al. (2024) sefialan que la motivacion estudiantil en los
entornos digitales se evidencia mediante el nivel de interés y participacion de los mismos
en estos espacios, en donde el uso de dichos recursos incide en la atencion del alumno.
De lo cual se interpreta que el uso de tecnologias en escenarios educativos, aumentan el
nivel de interés y disposicion de participar en actividades académicas, influyendo

positivamente en la mejora del desempefio y participacion en clases.

La motivacion estudiantil estd dada y diferenciada por la motivacion intrinseca y
extrinseca que da paso al nivel de satisfaccion y compromiso académico que segun
Chuchico et al. (2025) se ven influenciados por las estrategias pedagoégicas que afirman
gue el uso adecuado de estas herramientas fortalece la motivacion interna del estudiante,
reflejandose en la mejora de su rendimiento académico, y por su parte, Martinez et al.
(2024) también afaden que esto contribuye a la satisfaccién del estudiante, la cual se
relaciona sin duda alguna con la calidad de ensefianza. Por lo que se comprende que los
entornos digitales bien adoptados, aportan sustancialmente al compromiso estudiantil, a la

obtencion dindmica de nuevos saberes y a la motivacion por aprender.

El presente marco legal establece las bases normativas que sustentan el desarrollo
de la investigacion, en relacién con las competencias digitales de los docentes y la

motivacion estudiantil, mediante este andlisis, se reconocen las disposiciones que
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garantizan el derecho a una educacion de calidad e insercién de la tecnologia como

herramienta de ensefanza y aprendizaje.

El presente estudio se sustenta en la normativa vigente del Ecuador, la cual
reconoce la educacion como un derecho fundamental y establece la incorporacion de la
tecnologia como un elemento clave en los procesos educativos. En este sentido, la
Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE, 2008) establece en su articulo 26 que la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de la vida y un deber ineludible del
Estado, orientado al desarrollo integral del ser humano. Desde esta perspectiva, se puede
interpretar que la motivacion estudiantil y el uso de herramientas digitales forman parte de

ese desarrollo integral, al contribuir a mejorar la calidad del aprendizaje.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI, 2015) establece la importancia
de garantizar una educacion de calidad, inclusiva y acorde a los avances cientificos y
tecnolégicos. En su normativa se promueve la innovacién pedagdégica y el uso de recursos
tecnolégicos como medios para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este
contexto, se evidencia que el desarrollo de competencias digitales en los docentes no solo
es una necesidad actual, sino también un requerimiento legal que contribuye a mejorar la

motivacion y el desempefio de los estudiantes.
Métodos y Materiales

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, ya que se
pretende establecer el nivel de motivacion de los estudiantes de primer semestre frente a
las competencias digitales utilizadas por docentes, y como bien indica la metodologia
expuesta por Herndndez et al. (2014) este enfoque permite medir y analizar de manera
critica la relaciéon entre las variables a estudiar y el problema de estudio. Es decir, que

cuantifica el nivel de competencias digitales de los docentes y la motivacion estudiantil
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mediante la recolecciéon de los datos numéricos, los mismos que seran procesados
estadisticamente para obtener resultados objetivos y a partir de ello, generar un analisis

especifico del problema identificado.

El estudio se sustenta en el paradigma positivista ya que esta metodologia afirma
que el conocimiento cientifico es valido y a través del mismo se puede establecer criterios
confiables y viables, por lo que en el libro de la metodologia desarrollado por Herndndez et
al. (2014) senala que el paradigma positivista se emplea con la finalidad de buscar y explicar
la realidad de un fendmeno de estudio. En este contexto, se empled este tipo porque se
pretendi6 conocer la realidad educativa actual a través de la observacion, de la medicion y
del andlisis de las variables, estableciendo relaciones entre las mismas mediante
procedimientos estadisticos cuantificables, con el fin de generar conocimientos verificables

y objetivos.

El disefio de la investigacion en el presente estudio es no experimental ya que con
ello se busca mostrar el problema tal cual el mismo se genera siendo de gran importancia
su implementacién en este andlisis. Y como lo dispone Arias (2006) en su libro sobre el
proyecto de investigacion, en este disefio no se manipulan las variables, sino que se
observan tal como se presentan en su contexto natural. Lo que en otras palabras quiere
decir que se analizaron los hallazgos sobre la realidad de las competencias digitales
docentes y su incidencia en la motivacion académica de los universitarios para conocer de

tal manera la realidad del objeto de estudio.

El estudio es de tipo transversal o transeccional debido a que se busca recolectar
en un unico momento los hallazgos, siendo relevante puesto que Arias (2006) recomienda
su aplicacion cuando la informacion se recolecta en un solo momento del tiempo,

permitiendo analizar la relacion entre las variables en un periodo especifico; ademas, es de
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alcance descriptivo-correlacional, ya que describe las caracteristicas de las variables y
establece la relacion existente entre las competencias digitales de los docentes y la
motivacién estudiantil. De manera que se empled este tipo y disefio de estudio porque toda
la informacién se recopil6 en el lugar de los hechos, es decir la universidad objeto de

analisis.

La poblacion la conforma el total de estudiantes matriculados en el primer semestre
de educacidn, siendo un total de 90 estudiantes en modalidad presencial que forman parte
del universo de estudio. Y como indican Pineda y Alvarado (2008) en su metodologia, el
calculo de la muestra se debe dar Unicamente en poblacion superior a 500 sujetos, siendo
menor a ello, se tomard la totalidad de la misma. De forma que, para la seleccion de la
muestra, se optd por tomar el total de la poblacién al ser un nimero reducido y en efecto
innecesario la aplicacion del calculo estadistico para determinar los sujetos a analizar o

ente caso encuestar.

Se emplea el método deductivo, que Hernandez et al. (2014) sefialan que parte de
teorias generales; en este estudio, surge luego del andlisis sobre competencias digitales y
motivacion estudiantil para comprender y correlacionar su comportamiento en un contexto
especifico. Asimismo, Arias (2006) en su libro sobre el proyecto de investigacién indica que
se utiliza el método analitico-sintético para descomponer el problema en sus variables y
posteriormente integrarlas en la interpretacion de resultados; de forma que se aplicé en el

presente ya que se busco correlacionar ambas variables.

La técnica utilizada es la encuesta la misma que se disefié de forma estructurada y
con preguntas objetivas que permiten el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.
Y como como infieren Pineda y Alvarado (2008) esta técnica permite recolectar o recoger

informacion de manera directa de los sujetos de estudio para conocer a fondo la realidad
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de su percepcion en un tiempo determinado. Por tanto, se empled la encuesta objetiva a
todos los estudiantes universitarios matriculados en el primer semestre de la carrera de
educacion, a fin de conocer sus opiniones y diversas perspectivas respecto a las

competencias digitales de los docentes y su influencia en la motivacion estudiantil.

El cuestionario de encuesta aplicado a los estudiantes se valora bajo la Escala de
Likert que generalmente, comprende cinco dimensiones a evaluar y es un método de
cuantificacién viable que Rensis Likert (1932) indica como adecuado y pertinente para medir
una percepcion a partir de un problema, en donde se cuantifica y cualifica en una escala de
1 al 5 y de muy en desacuerdo a muy de acuerdo conforme el criterio que se pretende
analizar. En este estudio, se aplic6 esta escala de medicién para observar y analizar la
percepcion del encuestado bajo niveles en escala que clarifican su postura critica respecto

al problema que se pretende comprobar.
Validacion del instrumento de recoleccién de datos

La validacion del instrumento empleado, es elemental en la investigacion cientifica
ya que permite corroborar el cumplimiento de los objetivos y comprobacion de la
problematica abordada, por lo que Hernandez et al. (2014) enfatizan en su importancia al
afirmar que su objetivo es medir con exactitud una variable, lo que en otras palabras refiere
a la existencia del concepto abstracto mediante sus indicadores empiricos, y desde esta
perspectiva, la validacion del instrumento presentada garantiza que el disefio y formulacion
de las preguntas sean coherentes con el propésito del estudio y permita conocer la
percepcion docente respecto a su nivel de competencias digitales y la manera en cémo ello

influye en la motivacion estudiantil.

En tanto a la aplicacion de la técnica de juicio de expertos, esta es necesaria para

evaluar a partir de la experiencia profesional el instrumento formulado, de manera que
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determina segun el conocimiento de dichos participantes, si es pertinente, clara, coherente
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y relevante. Segun Fleitas et al. (2025) el juicio de expertos “desempefia un papel sustancia

en la validacion de resultados, garantizando la fiabilidad y precision cientifica de los datos”

(p. 1). Bajo este contexto, en este estudio se empled la técnica juicio de expertos para

validar la encuesta y con ello, conocer la viabilidad de la investigacion, segun el criterio de

profesionales como MSc. Guido Cusme; MSc. Beatriz Briones; MSc. Laura Hidalgo y MSc.

Melissa Canarte:

Tabla 2. Perfil de Expertos

~ Grado de Nivel de
Afios de L : :
Grado Area de experiencia Puesto de trabajo  experien conocimi —experiencia
Expertos académico profesional actual ciaen entoen . en
docencia el tema |n,vest|gaC|
(1-10) on (1-10)
Cusme 4to nivel: Ciencias de la Docente de la 22 afios 9 8
Solérzano Magister en Educacién — Unidad Educativa
Guido Gerencia Matematicas y Fisica 13 de Octubre
Alejandro Educativa
Ganchozo 4to nivel: Ciencias de la Docente de la 20 afios 9 8
Briones Magister en Educacién — Quimica Unidad Educativa
Beatriz Maria Gerencia y Biologia 13 de Octubre
Educativa
Hidalgo 4to nivel: Docencia Docente 13 afios 8 8
Parrales Magister en universitaria — Universidad Estatal
Laura Karina  Educacion Titulacion y del Sur de Manabi
Educacién Ambiental
Cafiarte (Tercer nivel) Educacion superior Docente 3 afios 7 6
Cafiarte Docente Universidad Estatal
Melissa Iveth  universitaria del Sur de Manabi

Nota. Datos tomados de la validacion de expertos.

investigacion.

Fuente: Autores de

Por otra parte, se le otorg6 a cada uno de los expertos la ficha de validacion de la

encuesta, para ello, se les solicitd realizar una evaluacion objetiva de los items y calificar

segun su percepcion las preguntas mediante la escala de Likert, en donde 1 es la

puntuacion mas baja y 5 la mas favorable. Esto con la finalidad de asegurar la viabilidad el

instrumento, y en resultado a esto, se logré conocer la viabilidad del cuestionario desde

aspectos como la alineacion con los objetivos e hipétesis y su capacidad de respuesta al
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problema, finalmente, se conocié la percepcion de los cuatro expertos en el area de
educacion, todos siendo Magister y con amplia experiencia en docencia entre 3 y 22 afos
en cargos como profesores, en conjunto, estos expertos mostraron un adecuado nivel de
conocimiento sobre la tematica abordada referente a las competencias digitales y la

motivacion estudiantil.

Tabla 3. Resultados de la validacion de expertos

Experto Experto Experto Experto

Criterio para valorar 1 > 3 4 Valoracion
Esta formulado en el lenguaje apropiado 5 5 5 5 100 %
Esta expresado de acuerdo con los aspectos o 5 5 5 5 100 %
categorias relacionadas a cada variable de
estudio
Existe una organizacion logica de las ideas 5 5 5 5 100 %
que sustentan el instrumento propuesto
Adecuado para cumplir con el objetivo de la 5 5 5 5 100 %
investigacién y probar hipétesis
Entre las preguntas existe una 5 5 5 5 100 %
complementariedad que permite la correlacion
de causa y efecto
El instrumento o instrumentos propuestos 5 5 5 5 100 %
tienen relacion con el objeto de estudio
El instrumento es util para dar respuesta al 5 5 5 5 100 %

problema educativo

Nota. Datos tomados de la validacion de expertos. Fuente: Autores de investigacion.

Comprendiendo que el procesamiento de los datos es una herramienta
esencial para la organizacién, analisis y sintesis de la informacién obtenida, se
planificé la toma de la misma solicitando el criterio y percepcion de los expertos a
través de su juicio como profesionales en el tema. Luego de ello, se realizé la
recoleccion de los datos de forma presencial mediante el formulario que dio como
hallazgos, los presentados en la Tabla 3; en donde los cuatro expertos observaron
como muy pertinente la encuesta. Este procedimiento permitio generar un analisis
exhaustivo de las variables investigadas que fueron tratadas en el programa de

Microsoft Excel y SPSS IBM 27, herramientas que aportaron a la representacion



/7 .
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

visual adecuada d ellos porcentajes, tablas y figuras estadisticas mas adelante

evidenciadas.

Analisis de resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a través de la encuesta a los
estudiantes del primer semestre de Educacién modalidad presencial, la misma que permitio
valorar las respuestas bajo la Escala de Likert detallada en la Tabla 4, que como mencioné
Rensis Likert (1932) en su estudio, sirve para medir actitudes y percepciones mediante un
conjunto de afirmaciones que facilitan la cuantificacion de sus opiniones, de manera que en
la presente investigacion permitira conocer la realidad actual del problema segun la

percepcién del encuestado mediante las siguientes alternativas:

Tabla 4. Escala de Likert

Categoria

Cuantitativa 5 4 3 2 1

Cualitativa Muy de . Neutral En Muy en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

Fuente: Likert (1932).
Tabla 1. Pregunta 1. ¢ Considera que las competencias digitales de los Docentes
estan incrementando la motivacién estudiantil por medio de las estrategias didacticas

digitales aplicadas en el aula?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 5 6%
De acuerdo 39 43%
Neutral 31 34%
En desacuerdo 15 17%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
contribucion de las competencias digitales docentes al disefio de actividades para la
motivacion estudiantil. Fuente: Autores de investigacion
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Los resultados presentados en la Tabla 5, muestran las opiniones de las estudiantes
obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 43% de los participantes indicaron
estar de acuerdo en que las competencias digitales de los docentes incrementan la
motivacién estudiantil mediante estrategias didacticas digitales aplicadas en el aula; por
otra parte, el 34% manifestd una posicion neutral y el 17% expresé estar en desacuerdo y
solo el 6% estuvo totalmente de acuerdo. A partir de ello, se infiere que los estudiantes
reconocen una influencia positiva moderada de las competencias digitales docentes en la
motivacién estudiantil; no obstante, se evidencia que todavia existen limitaciones en la

aplicacion de estrategias digitales innovadoras dentro del aula.

Tabla 2. Pregunta 2. ¢ Cree usted que las competencias digitales de los docentes

contribuyen al disefio de actividades digitales para la motivacion estudiantil?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 4%
De acuerdo 38 42%
Neutral 32 36%
En desacuerdo 16 18%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre las
competencias digitales y su promocion a la motivacion estudiantil. Fuente: Autores de
investigacion.

Los resultados presentados en la Tabla 6, muestran las opiniones de las estudiantes
obtenidas de la encuesta fisica, en donde el 42% de los participantes sefalaron estar de
acuerdo en que las competencias digitales de los docentes contribuyen al disefio de
actividades digitales para la motivacion estudiantil; mientras que el 36% mantuvo una
postura neutral, el 18% indicé estar en desacuerdo y solo el 4% estuvo totalmente de
acuerdo. De esto, se deduce que, aunque los estudiantes perciben aportes positivos de las
competencias digitales en el desarrollo de actividades académicas, aun existen dificultades

relacionadas con el disefio y aplicacion de recursos digitales motivadores.
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Tabla 3. Pregunta 3. ¢Considera usted que las competencias digitales de los

docentes promueven la motivacién estudiantil a través del dominio de herramientas

digitales?
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 3 3%

De acuerdo 36 40%
Neutral 34 38%

En desacuerdo 17 19%
Totalmente en desacuerdo

Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
necesidad de las competencias digitales de los docentes para la motivacion estudiantil.
Fuente: Autores de investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 7, muestran las opiniones de las estudiantes
obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 40% de los encuestados manifestd
estar de acuerdo en que las competencias digitales docentes promueven la motivaciéon
estudiantil a través del dominio de herramientas digitales; por otra parte, el 38% respondio
de manera neutral y el 19% indic6 estar en desacuerdo y solo el 3% estuvo totalmente de
acuerdo. Lo que explica que los estudiantes consideran importante el dominio de
herramientas digitales por parte de los docentes; no obstante, perciben que todavia existen
falencias en el manejo tecnoldgico y en su utilizacion efectiva para fortalecer la motivaciéon

académica.

Tabla 4. Pregunta 4. ¢ Las competencias digitales de los docentes son necesarias
para la motivacién estudiantil al innovar y utilizar nuevas herramientas digitales en el

proceso de ensefianza?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 5 6%
De acuerdo 40 44%
Neutral 29 32%
En desacuerdo 16 18%

Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
motivacién estudiantil como resultado de las competencias digitales docentes. Fuente:
Autores de investigacion.

Los resultados presentados en la Tabla 8, muestran las opiniones de las estudiantes
obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 44% de los participantes sefialaron
estar de acuerdo en que las competencias digitales de los docentes son necesarias para
motivar a los estudiantes mediante la innovacion y el uso de nuevas herramientas digitales;
mientras que el 32% mantuvo una posicién neutral, aunque el 18% indicé estar en
desacuerdo y finalmente el 6% estuvo totalmente de acuerdo. Por ello, se infiere que los
estudiantes reconocen la importancia de la innovacién digital en el proceso educativo; sin
embargo, también consideran que algunos docentes aun presentan limitaciones en la

incorporacién de nuevas herramientas tecnoldgicas.

Tabla 5. Pregunta 5. ¢Cree usted que la motivacion estudiantil es el resultado de
las competencias digitales de los docentes al incrementar el nivel de interés y participacion

en de los estudiantes en entornos digitales?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 2 2%
De acuerdo 34 38%
Neutral 38 42%
En desacuerdo 16 18%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
motivaciéon intrinseca a partir de las competencias digitales de los docentes. Fuente:
Autores de investigacion.

Los resultados presentados en la Tabla 9, muestran las opiniones de las estudiantes
obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 42% de los participantes
manifestaron una postura neutral respecto a que la motivacion estudiantil es resultado de
las competencias digitales docentes al incrementar el interés y participacion en entornos

digitales; por otra parte, el 38% indicé estar de acuerdo y el 18% expresé estar en
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desacuerdo, aunque el 2% estuvo totalmente de acuerdo. Con esto, se determina que
existe una percepcion intermedia sobre el impacto de las competencias digitales docentes
en la motivacién estudiantil, evidenciandose que los estudiantes no perciben de manera

uniforme una influencia significativa en su participacion académica.

Tabla 6. Pregunta 6. ¢ Considera que la motivacién estudiantil se genera a partir de
la aplicacion de competencias digitales por parte de los docentes, favoreciendo asi el

desarrollo de la motivacion intrinseca?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 2 2%
De acuerdo 33 37%
Neutral 39 43%
En desacuerdo 16 18%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
motivacion extrinseca e Fuente: Autores de investigacion.

Los resultados presentados en la Tabla 10, muestran las opiniones de las
estudiantes obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 43% de los
participantes mantuvo una posicidn neutral respecto a que la motivacion estudiantil se
genera a partir de la aplicacibn de competencias digitales docentes favoreciendo la
motivacion intrinseca; mientras que el 37% indicé estar de acuerdo y el 18% expreso estar
en desacuerdo, por lo que solo el 2% estuvo totalmente de acuerdo. De forma que se
entiende que, aunque las competencias digitales pueden influir en la motivacion interna de
los estudiantes, todavia no existe una percepcion plenamente consolidada sobre su

efectividad en el desarrollo de la motivacién intrinseca.
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Tabla 7. Pregunta 7. ¢ Considera que la motivacién estudiantil se genera a partir de
la aplicacion de competencias digitales por parte de los docentes, favoreciendo asi el

desarrollo de la motivacion extrinseca?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 2 2%
De acuerdo 32 36%
Neutral 40 44%
En desacuerdo 16 18%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre las
competencias digitales docentes y su incidencia en la motivacion académica. Fuente:
Autores de investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 11, muestran las opiniones de las
estudiantes obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 44% de los
participantes manifestdé una postura neutral respecto a que las competencias digitales
docentes favorecen el desarrollo de la motivacion extrinseca; por otra parte, el 36% indico
estar de acuerdo, el 18% expresé estar en desacuerdo y finalmente el 2% estuvo totalmente
de acuerdo. Por lo cual se infiere que los estudiantes consideran que las competencias
digitales contribuyen parcialmente a la motivacion extrinseca, aunque todavia perciben
limitaciones en las estrategias utilizadas por algunos docentes para incentivar el

aprendizaje.

Tabla 8. Pregunta 8. ¢ Considera que la motivacién estudiantil se fortalece mediante
la aplicacion de competencias digitales por parte de los docentes, favoreciendo la

satisfaccion académica?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 3%
De acuerdo 35 39%
Neutral 37 41%
En desacuerdo 15 17%

Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre las
competencias digitales de los docentes y su promocion al compromiso académico. Fuente:
Autores de investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 12, muestran las opiniones de las
estudiantes obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 41% de los
participantes mantuvo una posicidn neutral respecto a que la motivacion estudiantil se
fortalece mediante competencias digitales docentes favoreciendo la satisfaccion
académica; mientras que el 39% indico estar de acuerdo, aunque el 17% expresoé estar en
desacuerdo y solo el 3% estuvo totalmente de acuerdo. A partir de ello, se infiere que las
competencias digitales docentes si aportan a la satisfaccion académica de los estudiantes;
sin embargo, todavia existen aspectos relacionados con la innovacion y dinamismo de las

clases que requieren fortalecerse.

Tabla 9. Pregunta 9. ¢ Considera que la motivacion estudiantil se ve influenciada por

la aplicacién de competencias digitales por parte de los docentes, mejorando el compromiso

académico?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 3%
De acuerdo 36 40%
Neutral 35 39%
En desacuerdo 16 18%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre la
influencia de la motivacion estudiantil y el rendimiento académico a través de la aplicacion
de competencias digitales. Fuente: Autores de investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 13, muestran las opiniones de las
estudiantes obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 40% de los
participantes sefial6 estar de acuerdo en que la motivacion estudiantil se ve influenciada
por la aplicacién de competencias digitales docentes mejorando el compromiso académico;

por otra parte, el 39% mantuvo una posicién neutral y el 18% expreso estar en desacuerdo.
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Asimismo, Unicamente el 3% estuvo totalmente de acuerdo. A partir de ello, se infiere que
los estudiantes perciben una influencia moderada de las competencias digitales en el
compromiso académico; no obstante, consideran que aun existen limitaciones en la

aplicacion constante y efectiva de herramientas tecnoldgicas en el aula.

Tabla 10. Pregunta 10. ¢ Considera que la motivacién estudiantil se ve influenciada
por la aplicacion de competencias digitales por parte de los docentes, mejorando el

rendimiento académico?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 2 2%
De acuerdo 31 34%
Neutral 42 47%
En desacuerdo 15 17%
Totalmente en desacuerdo
Total 90 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta fisica aplicado a los estudiantes sobre las
competencias digitales y su influencia en el rendimiento académico. Fuente: Autores de
investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 14, muestran las opiniones de las
estudiantes obtenidas de la encuesta fisica. Segun los hallazgos, el 47% de los
participantes mantuvo una postura neutral respecto a que la motivacion estudiantil mejora
el rendimiento académico mediante la aplicacion de competencias digitales docentes;
mientras que el 34% indicé estar de acuerdo y el 17% expreso estar en desacuerdo y el 2%
estuvo totalmente de acuerdo. En este sentido, se infiere que los estudiantes no perciben
de manera totalmente clara una relacién directa entre las competencias digitales docentes
y la mejora del rendimiento académico, lo que evidencia la necesidad de fortalecer el uso

pedagdgico de herramientas digitales dentro del proceso educativo.

Andlisis Correlacional de los resultados
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Para el analisis estadistico de la investigacibn se consideraron dos variables
principales: CD, correspondiente a las competencias digitales docentes, integrada por los
items del 1 al 4; y ME, correspondiente a la motivacién estudiantil, conformada por los items
del 5 al 10. Estas variables permitieron determinar la relacion existente entre las
competencias digitales identificadas en adelante como CD aplicadas por los docentes y la

motivacion de los estudiantes identificada como ME en adelante.

El andlisis de fiabilidad segun Herndndez et al. (2014) permite determinar si un
instrumento de recoleccion de datos es viable, estable y consistente, y para efectuar el
andlisis de fiabilidad de la encuesta, se procesaron en primer momento todos los datos
obtenidos tras su aplicacién, luego de ello, se migré la informacién recompilada al programa
SPSS con la finalidad de efectuar cada uno de los ejercicios citados y desarrolladas mas
adelante, brinda confiabilidad y nivel cientifico al presente estudio. Antes de ello, se

presenta la Tabla de rango del nivel de confiabilidad de Alfa de Cronbach:

Tabla 11. Procesamiento de casos

Valor de Alfa de Cronbach Nivel de confiabilidad
Menor a 0,60 Inaceptable
0,60 - 0,69 Cuestionable
0,70-10,79 Aceptable
0,80-0,89 Buena
0,90 - 0,95 Excelente
Mayor a 0,95 Puede indicar redundancia de items

Nota. Tabla de rango de nivel de confiabilidad de Alpha de Cronbach. Fuente:
Hernandez et al. (2014).

Tal como se observa en la Tabla 15, se presentan los rangos del nivel de
confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos que en este estudio fue la encuesta,
definiendo que el valor de Alfa de Cronbach si es menor a 0,60 entonces es inaceptable,
mientras que, si es entre 0,70 y 0,79 es considerado aceptable y si es mayor a 0,95, podria

mostrar redundancia de items.
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Tabla 12. Procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 90 100,0
Excluido? O ,0
Total 90 100,0

Nota. Estadistica de fiabilidad de la encuesta a estudiantes. Fuente: Datos obtenidos
del sistema informéatico SPSS IBM.

La tabla 16 procesamiento de casos evidencié que los 90 estudiantes considerados
dentro de la investigacion fueron validos para el andlisis estadistico, representando el 100%
de la muestra seleccionada, sin registrarse casos excluidos. Esto demuestra que la totalidad
de las encuestas aplicadas contenian informacién completa y adecuada, permitiendo
garantizar la confiabilidad y precision de los resultados obtenidos en el sistema estadistico

SPSS IBM.

Tabla 13. Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad de la encuesta

Alfa de Cronbach N de elementos

,996 10
Nota. Alfa de Cronbach. Fuente: Datos obtenidos del sistema informéatico SPSS IBM.

El calculo de Alfa de Cronbach alcanzé un valor de 0,996 en los 10 items analizados,
lo que demuestra una confiabilidad excelente y una elevada consistencia interna del
instrumento aplicado. Por tanto, se concluye gue la encuesta utilizada posee estabilidad y
precision estadistica para medir las variables competencias digitales docentes y motivacion

estudiantil.

Pruebas de Normalidad

Se realizé la prueba de normalidad que fue un proceso estadistico necesario para

identificar si los datos seguian una distribucién normal o no normal, aspecto fundamental
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para seleccionar el tipo de prueba estadistica adecuada para el andlisis de correlacién entre
las variables de estudio, para lo cual Ghasemi y Zahediast (2014) consideraron las

siguientes hipétesis

e Ho: Los datos recopilados de la encuesta a estudiantes siguen una distribucion

normal.

e Ha: Los datos recopilados de la encuesta a estudiantes no siguen una

distribuciéon normal.

Para determinar la distribucién de los datos se aplicé la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov, debido a que la muestra estuvo conformada por 90 estudiantes, es
decir, un nimero superior a 50 participantes. En este sentido, la prueba Kolmogorov-
Smirnov es la mas adecuada para muestras grandes, mientras que Shapiro-Wilk se

recomienda generalmente para muestras menores a 50 casos.

Tabla 14. Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Competencias digitales de los docentes ,240 90 <,001
Motivacion estudiantil ,237 90 <,001
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota. Estadistica de pruebas de normalidad de la encuesta a estudiantes. Fuente:
Datos obtenidos del sistema informético SPSS IBM.

En este sentido, siguiendo la regla de decision, donde p representa el valor de

probabilidad y 0,05 el nivel de significancia:

Se rechaza la Ho y se acepta la Ha, si Sig. (p-valor) es < a 0,05

Se acepta la Ho y se rechaza la Ha, si Sig. (p-valor) es = a 0,05
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Los resultados obtenidos mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov evidenciaron
que las variables competencias digitales docentes (CD) y motivacion estudiantil (ME)
presentaron niveles de significancia inferiores a 0,05 (Sig. < 0,001). Por consiguiente, se
rechazé la hipétesis nula y se aceptd la hipétesis alternativa, concluyendo que los datos no
presentan una distribucién normal. Debido a ello, se procedié a utilizar pruebas estadisticas
no paramétricas, especificamente el coeficiente de correlacion de Spearman, para

determinar la relacion entre las variables de estudio.

Tabla 15. Correccién de significacion de Lilliefors

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

CD ME

N 90 90
Parametros Media 13,3444 19,5333
normales® Desv. estandar 3,21220 4,54738
Maximas Absoluta ,240 ,237
ggter;em”;fs Positivo 173 232

Negativo -,240 -,237
Estadistico de prueba ,240 237
Sig. asin. (bilateral)¢ <,001 <,001
Sig. Monte Carlo  Sig. <,001 <,001
(bilateral)’ Intervalo de Limite inferior 000 000

ggg}fjanza al Limite superior ,000 000

a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c¢. Correccién de significacion de Lilliefors.

d. El método de Lilliefors basado en las muestras 10000 Monte Carlo con la semilla de
inicio 2000000.

Nota. Estadistica de pruebas Kolmogorov-Smirnov para una muestra. Fuente: Datos
obtenidos del sistema informatico SPSS IBM.

Los resultados de la prueba muestran diferencias extremas absolutas de 0,240 para
CD y 0,237 para ME con niveles de significancia inferiores a 0,001 en ambos casos, lo que

permite rechazar la hipo6tesis nula de normalidad y aceptar la hipoétesis alternativa,
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concluyendo que los datos no siguen una distribucién normal, resultado que se refuerza
con la correccion de Lilliefors y el método Monte Carlo, por lo que se justifica el uso de
pruebas no paramétricas como el coeficiente de correlacion de Spearman para el analisis

de relacion entre las variables de estudio.
Coeficiente de Correlacion de Spearman

El coeficiente de correlacion de Spearman para Hernandez et al. (2014), se emplea
con la finalidad de determinar el grado de relacidn existente entre dos variables; en este
sentido, se utilizé para conocer como se relacionan las competencias digitales docentes y
la motivacion estudiantil, se aplicé a los resultados generados a partir de la encuesta, el
coeficiente de correlacién de Spearman, el mismo que comprendié las siguientes hipotesis

para su adecuado analisis.

Ha: Las competencias digitales de los docentes, si influyen para incrementar en la

motivacion estudiantil.

Ho: Las competencias digitales de los docentes, no influyen para incrementar en la

motivacion estudiantil.

Tabla 16. Coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de p (Rho) Interpretacion
0,00-0,19 Correlacién muy débil
0,20-0,39 Correlacion débil

0,40 - 0,59 Correlacién moderada
0,60-0,79 Correlacion fuerte
0,80-1,00 Correlacién muy fuerte

Nota. Rango de correlacién de Spearman. Fuente: Hernandez et al. (2014).

Tal como lo muestra la Tabla 20, el coeficiente de correlacién de Spearman tiene
cinco alternativas de interpretacion, en donde el valor de p (Rho) entre 0,00 y 0,19

corresponde a una correlacion muy débil, mientras que de 0,40 a 0,59 hacer referencia a



/7 n,
i -ner@ndo
5 j REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

una correlacion moderada y en resultados equivalentes o dentro de 0,80 y 1,00, la
correlacion se muestra muy fuerte, informacion que permitird analizar los hallazgos en el

presente estudio.

Tabla 17. Coeficiente de correlacion de Spearman

Correlaciones

CD ME
Rho de Competencias Coeficiente de 1,000 ,937™
Spearman Digitales correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 90 90
Motivacion Estudiantil Coeficiente de ,937™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) <001 .
N 90 90

*** | a correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Nota. Estadistica de coeficiente de correlacion de Spearman de la encuesta a
estudiantes. Fuente: Datos obtenidos del sistema informatico SPSS IBM.

Los resultados obtenidos mediante el coeficiente de correlacion de Spearman
evidenciaron una correlacion positiva muy alta entre las competencias digitales docentes y
la motivacion estudiantil, alcanzando un coeficiente de 0,937 y una significancia bilateral
inferior a 0,001. Esto demuestra que existe una relaciéon estadisticamente significativa entre
ambas variables, indicando que a medida que mejoran las competencias digitales de los
docentes, también se incrementa la motivacion estudiantil en el proceso educativo. Por

tanto, se acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza la hipétesis nula.

Chi Cuadrado

Arias (2006) sobre el Chi Cuadrado especifica que se aplica con la finalidad de
comprobar la existencia de una relacion significativa entre dos variables; en este estudio,
se emple6 para comprender las competencias digitales docentes y la motivacién estudiantil,
se aplico la prueba estadistica de Chi-cuadrado. Esta prueba permitié determinar el nivel

de asociacion entre ambas variables dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 18. Pruebas de Chi-cuadrado

Valor gl Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 90,0002 2 <,001
Razo6n de verosimilitud 81,101 2 <,001
Asociacion lineal por lineal 54,429 1 <,001
N de casos validos 90

a. 1 casillas (16,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 2,50.
Nota. Estadistica de pruebas de Chi-cuadrado de la encuesta a estudiantes. Fuente:

Datos obtenidos del sistema informatico SPSS IBM.

La prueba de Chi-cuadrado de Pearson mostré un valor de significancia inferior a
0,05, evidenciando la existencia de una relacién estadisticamente significativa entre las
competencias digitales docentes y la motivacion estudiantil. En este sentido, los resultados
confirman que las estrategias y habilidades digitales aplicadas por los docentes influyen de
manera directa en la motivacion académica de los estudiantes dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Discusion

En el presente proyecto de investigacion se efectué una encuesta presencial a 90
estudiantes del primer semestre del primer semestre de la carrera de Educacion Basica de
la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Técnica de Manabi, la misma
que se valoré bajo la escala de Likert y validada por un grupo de expertos para garantizar
su viabilidad y proceder a la interpretacion de los hallazgos de la correlacion estadistica de

las variables.

Con base a la pregunta 1 con el 43% de los estudiantes, la pregunta 2 con el 42%,
la pregunta 3 con el 40% y la 4 con el 44%, se concluye que las competencias digitales de
los docentes incrementan la motivacion estudiantii mediante las estrategias did4cticas
digitales aplicadas en el aula, pues contribuyen al disefio de actividades digitales

considerando que el dominio de dichas herramientas promueve la motivacion estudiantil en
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el proceso de ensefianza. Estos hallazgos coinciden con Baidal et al. (2025) y la UNESCO
(2023), quienes sostienen que las competencias digitales favorecen la innovacion
pedagdgica, De manera que se interpreta que la intervencién docente mediante estrategias
innovadoras si aporta al proceso de aprendizaje de los estudiantes, asi como a la

interaccion y la participacion activa de los mismos.

Respecto a la motivacion estudiantil, la pregunta 5 con el 42%, la pregunta 6 con el
43% y la pregunta 7 con el 44% respondié de manera neutral respecto a la contribucién de
estas competencias al desarrollo de la motivacién intrinseca y extrinseca, por lo que se
concluye que aun es evidente la incertidumbre respecto a su capacidad para fortalecer de
manera directa los factores internos y externos que impulsan la motivacién académica.
Estas percepciones coinciden parcialmente con Lépez et al. (2025) y Rodriguez et al.
(2024), quienes destacan que las herramientas digitales favorecen la motivacion estudiantil
cuando son utilizadas de manera constante. En dicho sentido, cuanto se articulan las
competencias digitales con estrategias pedagdgicas innovadoras, si es posible promover la

motivacién académica y con ello lograr un mejor desempefio.

Por otra parte, la pregunta 8 con el 41% de los estudiantes, la pregunta 9 con el
40% vy la pregunta 10 con el 47% encuestados, mantuvieron una posicion neutral respecto
a la influencia de las competencias digitales en la satisfaccién académica, ya que estas
competencias contribuyen a fortalecer el compromiso académico, aunque se mantuvo un
criterio neutral respecto a su influencia en el rendimiento académico. Resultados que
discrepan parcialmente con Bakirova et al. (2026) y Veldzquez y Solis (2025), quienes
reportan efectos mas elevados e inmediatos de las tecnologias digitales sobre el
rendimiento y la motivaciéon estudiantil. Se concluye entonces que dichas competencias
docentes favorecen la satisfaccion, pero su incidencia frente al rendimiento académico aun

no es percibida de forma plenamente consolidada por todos los estudiantes.
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En tanto a los resultados estadisticos obtenidos mediante el coeficiente de
correlacion de Spearman evidenciaron una correlacién positiva muy alta entre las
competencias digitales docentes y la motivacién estudiantil (Rho = 0,937; Sig. < 0,001),
mientras que la prueba de Chi-cuadrado confirm6 la existencia de una relacion
estadisticamente significativa entre ambas variables. Datos que concuerdan con Lépez et
al. (2025), Montenegro et al. (2025) y Rodriguez et al. (2024) al determinar que el dominio
de herramientas digitales y la innovacién tecnolégica favorecen el compromiso académico.
En definida, se interpreta que hay relacion en las variables y que las competencias digitales
si fortalecen la participacién y la motivacion de los estudiantes dentro del contexto

universitario.

Conclusiones

Se determiné que la influencia de las competencias digitales de los docentes en el
nivel de motivacién estudiantil durante el primer ciclo del primer semestre de la carrera de
Educacion Béasica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica de
Manabi es totalmente positiva, siendo posible a través del andlisis correlacional mediante
el coeficiente de Spearman que ademas confirmé que a una mayor aplicacién de
competencias digitales, se favorecerd el incremento de la motivacion de los estudiantes en

el proceso de aprendizaje.

Se identific6 que las competencias digitales docentes constituyen un elemento
fundamental dentro de la educacion superior contemporanea, debido a que facilitan
procesos de enseflanza mas interactivos, dindmicos e innovadores, por lo que el sustento
tedrico analizado permiti6 comprender que el dominio tecnolégico, la integracién de

plataformas virtuales y la aplicacion de recursos digitales fortalecen la comunicacion, el
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aprendizaje y la motivacién estudiantil, destacdndose asi la importancia de las

competencias digitales en la transformacion educativa actual.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se establecié que los estudiantes
presentan un nivel de motivacion moderadamente favorable frente a las competencias
digitales utilizadas por los docentes, predominando las respuestas “de acuerdo” y “neutral”
en la mayoria de los items analizados, dando a notar que los estudiantes reconocen la
importancia de las herramientas digitales en el proceso de aprendizaje; sin embargo,
todavia perciben ciertas limitaciones relacionadas con la innovacion pedagdgica, el manejo

tecnoldgico y la aplicacion constante de estrategias digitales dentro del aula.

Por dltimo, se concluydé que las competencias digitales que deben fortalecer los
docentes para incrementar la motivacion estudiantil estan relacionadas con la innovacion
educativa, el dominio de herramientas tecnoldgicas, el disefio de actividades digitales
interactivas y el uso de plataformas virtuales que promuevan la participacion activa de los
estudiantes, dejando en claro la necesidad de impulsar procesos permanentes de
capacitacion docente orientados al fortalecimiento de habilidades digitales y metodologias

innovadoras que contribuyan a mejorar la calidad educativa y la motivacion académica.
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