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DIMENSION CIENTIFICA Resumen

Enero - junio, V°7 - N°1; 2026 La inteligencia artificial (IA) contempla una serie de herramientas innovadoras
con alto potencial para generar escenarios de aprendizaje de calidad, integradores e
incluyentes. Analizar el papel de las herramientas basadas en la IA para promover la

Recibido: 27-04-2026 equidad en la construccion de aulas inclusivas. Revision sistematica descriptiva y con
Aceptado: 30-04-2026 enfoque cualitativo, con la seleccién de 25 articulos cientificos de los ultimos 5 afios.
Publicado: 04-05-2026 La IA permite personalizar el proceso de ensefianza acorde con las necesidades del

estudiante y las caracteristicas de su contexto sociocultural. Ademas, facilitan la
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la IA son una alternativa a metodolégica que permiten concretar una educacién mas
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Abstract
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D4 Ipastranoc@unemi.edu.ec Artificial intelligence (Al) encompasses a range of innovative tools with high

B4 jvallejoc9@unemi.edu.ec potential for generating high-quality, integrative, and inclusive learning environments.
To analyze the role of Al-based tools in promoting equity in the construction of inclusive

ORCID: classrooms. A descriptive systematic review with a qualitative approach, selecting 25

scientific articles from the last 5 years. Al allows for the personalization of the teaching
process according to the student's needs and the characteristics of their sociocultural
context. Furthermore, it facilitates the adaptation of content, resources, and
methodological strategies, promotes access to information, and fosters active student
participation in a more dynamic and enriching environment. However, certain ethical
and pedagogical challenges were identified, such as the risks associated with data
privacy, algorithmic biases, the digital divide, the lack of regulation, and the need for
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Introduccion

La inteligencia artificial (IA) se enfoca en el disefio y desarrollo de un sinnimero de
aplicaciones informaticas que tienen la capacidad funcional de simular ciertas habilidades
propias del intelecto humano, tales como el analisis critico reflexivo, el razonamiento logico,
la toma de decisiones y el aprendizaje de nuevos esquemas cognitivos. De acuerdo con
Garzon et al. (2025), estas herramientas suponen uno de los avances tecnologicos de
mayor connotacion en la actualidad, se basan en algoritmos, secuencias matematicas y
volumenes masivos de informacion compartidos en la web, permitiendo distinguir patrones,
agilizar procesos y propiciar respuestas automatizadas que se basen en predicciones y el
rapido procesamiento de datos, lo que facilita la resolucién de un problema desde un

enfoque auténomo o asistido.

Puche (2024), sostiene que la IA sobresale como una alternativa metodolégica
innovadora que puede integrarse en el &mbito educativo y redefinir la praxis pedagogica del
docente, generando escenarios de aprendizaje mas interesantes o provechosos, donde los
educandos asuman un rol activo y puedan desarrollar nuevos esquemas cognitivos de
forma progresiva, a través de la exploracion, el analisis y la simulacion en tiempo real. El
uso de esta tecnologia segun lo expone Soledispa et al. (2024), brinda una serie de
oportunidades que potencia el desempefio estudiantil y facilita la comprension de los
contenidos abordados, por ello, es necesario replantear la manera de como se ensefia,
aprende y evalla, es decir, reajustar la gestion del proceso de ensefianza dentro o fuera
del saléon de clases, aprovechando los recursos que se encuentre disponibles en un

contexto dado.

Hoy en dia, el uso de la IA se ha expandido de forma rapida en todo el mundo,

convirtiéndose en una de las herramientas digitales mas habituales en la praxis pedagégica
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del profesorado y el desempefio académico de los estudiantes. Segun la encuesta global
aplicada en el 2024 y publicada en el 2026 por el Consejo de Educacién Digital [DEC], a
nivel mundial aproximadamente el 86% de educandos afirman hacer uso de distintas
herramientas basadas en la IA para auscultar ciertas dudas o realizar las actividades
planteadas como parte de su formacion escolar; ademas, el 54% de dicha poblacién
concuerdan en hacerlo semanalmente ya sea dentro del salén de clases o en sus hogares,
por cuanto, como lo menciona Maldonado et al. (2025), el acceso a dichos recursos es facil
y rapido de concretar, siempre y cuando se disponga de algun dispositivo mévil con una

conexion estable a internet.

Estos datos concuerdan con el informe propiciado por Cruz et al. (2025), donde se
concluye que 9 de cada 10 estudiantes que se encuentran en la educacion superior,
recurren diariamente a distintas herramientas de |IA con el fin de cumplir con sus tareas o
proyectos escolares, siendo una practica comun y recurrente dentro del proceder
académico universitario. De igual manera, se estima que hasta el 92% de estudiantes
jovenes del Reino Unido, utilizan dichos recursos tecnolégicos como medio de apoyo para
buscar informacién o recibir cierta guia en las asignaciones propuestas por el profesorado

(Arowosegbe et al., 2024).

A nivel de Latinoamérica, la IA se ha consolidado como una de las herramientas
digitales de mayor apogeo en el ambito educativo. Segun los resultados obtenidos con la
aplicacién de la Encuesta de Educacion Superior LATAM (2026), se estima que alrededor
del 92% de jovenes universitarios de la region, utilizan herramientas de IA al momento de
cumplir con las asignaciones propuestas por el docente como parte de su formacion
académica. En cuanto a la frecuencia de uso, el Consejo de Educacion Digital [DEC] (2024),

sostiene que el 67% de dicha poblacion estudiantil, han adoptado estos recursos como una
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practica sumamente frecuente y sistematica en sus estudios dentro y fuera de los salones

de clases.

En lo que concierne a los estudiantes que se encuentran en el nivel de educacion
basica y bachillerato, Escobar et al. (2025), sugiere que aproximadamente el 65% de
educandos de la regiébn de América Latina, hacen uso frecuente de las herramientas
basadas en la IA, con el objetivo de buscar informacion que ayude a cumplir con sus tareas
escolares de forma autbnoma; sin embargo, no existen estudios especificos que permitan

determinar a ciencia cierta, cuan utilizada es la IA en el &mbito educativo.

A nivel nacional no se cuenta con amplias investigaciones que permitieran
determinar el porcentaje de estudiantes que utilizan 1A en su etapa escolar obligatoria y
universitaria, son embargo, algunos estudios locales dejan entrever un uso emergente, pero
con una acelerada expansion en todo el territorio ecuatoriano. Por su parte, segun Bolafio
y Duarte (2024), apenas el 20% de instituciones educativas cuentan con los recursos
necesarios para que los docentes puedan integrar estas herramientas digitales en su praxis
pedagdgica, siendo evidente la brecha digital existente en diferentes localidades, sobre todo
como lo menciona Collaguazo et al. (2025), en aquellos donde predomina la precariedad

econdmica y la limitada dotacion de componentes tecnoldgicos.

Chulde et al. (2024), refiere que la integracion de la IA cada vez es mas habitual en
la educacion superior del Ecuador, no obstante, su frecuencia de uso depende en gran
medida de la infraestructura tecnolégica de la institucién educativa y la capacidad de
entorno familiar de los jévenes estudiantes para cubrir sus requerimientos formativos. Al
respecto, segun Buele et al. (2025), de una poblacion compuesta por 833 universitarios,

aproximadamente el 97% afirmaron utilizar herramientas basadas en la IA para realizar sus
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tareas e interactuar con otros educandos; ademas, destaca la falta de regulacion de estas

aplicaciones y la capacitacion permanente sobre lo que conlleva un uso ético responsable.

Entre los aportes de mayor relevancia que propicia la Inteligencia Artificial en la
educacion formal, se encuentra precisamente su capacidad funcional para personalizar el
proceso de ensefianza acorde con las necesidades de los estudiantes, las caracteristicas
de su contexto sociocultural y los objetivos que se pretende concretar en un periodo de
tiempo determinado (Melo et al., 2025). En este sentido, permiten adaptar los contenidos y
las tareas escolares al ritmo y estilo de aprendizaje de cada educando, lo que deriva en
escenarios académicos mas equitativos, dinamicos e incluyentes; asi mismo, el
profesorado puede liberar parte de su tiempo diario con la automatizacién de tareas

administrativas y dedicarlo a la interaccion directa con el alumnado (Escobar et al., 2025).

Paralelo a lo referido, la integracion de las herramientas basadas en la IA en el
ambito educativo formal, resulta también ser una alternativa metodolégica innovadora que
permite establecer escenarios académicos que se ajusten al ritmo de aprendizaje y la forma
en que el estudiante percibe, procesa y organiza la informacion para aprender, asi como
las posibles necesidades educativas que pudiera presentar (Carbonell et al., 2023). De esta
manera, el docente podrd apoyar a todo el colectivo estudiantil de manera equitativa e
incluyente, sin importar que presenten alguna discapacidad, barrera de lenguaje o cualquier
otro aspecto que propicie un rezago académico, garantizando un aula mas equitativa e

incluyente (Li et al., 2025).

Por consiguiente, las herramientas basadas en la IA son una oportunidad viable de
considerar para concretar una transformacion integral del proceso educativo formal, donde
predomine la justicia, la participacién y la atencion prioritaria de la diversidad estudiantil; sin

embargo, dicho potencial inclusive depende directamente de las politicas institucionales y
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gubernamentales que garanticen el acceso equitativo a los recursos tecnoldgicos, la

conectividad a internet y la permanente capacitacion del profesorado.

Bajo esta premisa, la contribucion del presente estudio consiste en diferenciar
practicas efectivas basadas en las herramientas de la IA para personalizar el proceso de
ensefianza, detectar necesidades de forma oportuna y apoyar el desenvolver de los
estudiantes en un escenario dindmico y enriquecedor. De igual manera, se pretende
describir de manera breve y concisa la forma en que estas tecnologias favorecen en la

reduccion de las brechas de aprendizaje y la desigualdad en el acceso tecnolégico.

El sustento tedrico que se sintetice en el presente estudio, servir4 de guia para que
los docentes puedan tomar decisiones informadas y conscientes sobre el por qué y coémo
debe implementarse soluciones tecnoldgicas inclusivas basadas en la IA, promoviendo

ambientes mas justos, accesibles y adaptados a la diversidad de los educandos.

Considerando todos los antecedentes antes referidos, surgié el presente estudio
gue consistié en una revision sistematica de tipo bibliografica documental, cuyo objetivo fue:
Analizar el papel de las herramientas basadas en la IA para promover la equidad en la

construccion de aulas inclusivas en el ambito educativo.

Por su parte las interrogantes que sustentan el desarrollo del presente estudio
fueron las siguientes: ¢Coémo contribuye la IA en la promocién de la equidad en la
construccion de aulas inclusivas?; ¢, Qué aportes ofrece la IA para la atencién a la diversidad
y la reduccion de barreras de aprendizaje en contextos educativos inclusivos?; y ¢ Cuales
son los principales desafios éticos y pedagdgicos asociados al uso de la IA en la promocion

de la equidad educativa?
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Métodos y Materiales

El presente estudio consisti6 en una revision sistematica abordada bajo la
metodologia internacional PRISMA 2020 (Elementos de informe preferidos para revisiones
sistematicas y metaandlisis); por ende, contempl6 la busqueda, seleccion y analisis
minucioso de diversas publicaciones cientificas con la finalidad de sintetizar informacién

clave que permita dar contestacion a las interrogantes planteadas.

La indagacion cientifica de las publicaciones necesarias para sustentar el desarrollo
del presente estudio, se llevé a cabo mediante una estrategia de busqueda que contempld
una serie de ecuaciones de busqueda, las cuales fueron estructuradas combinando las
palabras claves y operadores booleanos. Este proceso permiti6 ampliar el margen de
consulta en las diferentes bases de datos cientificas y seleccionar aquellas investigaciones

gue guarden relacién con la tematica planteada.
Disefio, tipo y enfoque de investigacion

El disefio de la revision sistematica es descriptivo, puesto que todo el sustento
tedrico seleccionado y analizado con el proceso de busqueda llevado a cabo con las
ecuaciones respectivas, permitieron detallar de forma clara y precisa la manera en que
contribuye la IA en la promocion de la equidad en la construccién de aulas inclusivas, los
aportes que ofrece para la atencién a la diversidad y la reduccion de barreras de aprendizaje
en contextos educativos inclusivos; ademas de los principales desafios éticos y

pedagdgicos asociados al uso de estas herramientas.

La revision sistemética fue de tipo bibliografica documental, porque la informacion
gue permiti6 dar contestacion a las interrogantes planteadas, se obtuvo tras analizar

minuciosamente una serie de fundamentos tedricos debidamente validados y divulgados
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en fuentes de informacion cientifica. En este sentido, se consideraron los articulos
cientificos que hayan sido publicados en distintas revistas indexadas y se ajusten a los

criterios de elegibilidad planteados.

En cuanto al enfoque de la presente revision sistematica, fue de tipo cualitativo, por
cuanto, se consider6 una serie datos no cuantificables o sustentos tedéricos que se

obtuvieron tras el andlisis exhaustivo de las publicaciones seleccionadas.
Ecuaciones de busqueda y bases de datos utilizadas

Las ecuaciones de busqueda que fueron utilizadas en el desarrollo de la presente
revision sistematica, se estructuraron acorde con las palabras claves de la tematica

abordada, las interrogantes planteadas y los operadores booleanos AND y OR.

* (“inteligencia artificial” OR “sistemas inteligentes”) AND (“promociéon” OR
“impulso”) AND (“equidad” OR ‘igualdad”) AND (“aulas inclusivas” OR

“ambientes de aprendizaje equitativas”)

= (“inteligencia artificial” OR “sistemas inteligentes”) AND (“aportes” OR
“contribuciones”) AND (“diversidad educativa” OR “Heterogeneidad en el
aula”) AND (“barreras de aprendizaje” OR “desafios de aprendizaje”) AND

(“aulas inclusivas” OR “ambientes de aprendizaje equitativas”)

= (“desafios éticos” OR “dificultades éticas”) AND (“desafios pedagdgicos” OR
“dificultades pedagdgicas”) AND (“Uso de la IA” OR “Integracion de 1A”) AND
(“promociéon” OR “impulso”) AND (“aulas inclusivas” OR “ambientes de

aprendizaje equitativas”)
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Estas ecuaciones se aplicaron en bases de datos de caracter cientifico, tales como:
Scopus, Dialnet, Lilacs, Web of Science, Redalyc y SciELO. Los estudios que resultaron
seleccionados considerando cada uno de los criterios de elegibilidad planteados, fueron
debidamente referenciados con la finalidad de brindar mayor probidad académica a la

revision sistematica.
Criterios de elegibilidad y periodo de blusqueda

Los estudios que se obtuvieron con la aplicacion de las ecuaciones de busqueda,
fueron expuestos a un analisis exhaustivo considerando ciertos criterios de inclusion y
exclusién. Este proceso permitié seleccionar las publicaciones que mejor se ajustan a la
tematica planteada y aporten con la informacién necesaria para dar contestacion a las

interrogantes propuestas en la revision sistematica.
Bajo esta premisa, se contempld los siguientes criterios de inclusién:

a. Publicaciones cientificas que daten de los ultimos 5 afios, cuya autoria sea

individual o grupal.

b. Publicaciones de acceso libre y con contenido completo, divulgados en inglés o

espanfiol, y con referencias bibliograficas actualizadas.

c. Publicaciones que se encuentren en fuentes de informacion cientifica y que sean
de tipo articulos cientificos o estudios de caso donde se contemple las palabras
clave: inteligencia artificial; promocién; diversidad educativa; equidad; aulas

inclusivas.

En cuanto a los criterios de exclusion, se descartaron aquellas publicaciones que

hayan sido abordadas de manera empirica, con un contenido incompleto, referencias
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desactualizadas y que fueran de tipo blogs, tesis, monografias o cualquier otra investigacion

sin sustento cientifico alguno.
Variables de analisis

Las variables que hicieron parte de la tematica abordada en la presente
investigacion, fueron debidamente modificadas dependiendo de la base de datos en que se
aplicara la ecuacion de busqueda, con la finalidad de ampliar el margen de resultados y

concretar un sustento documental de mayor amplitud y veracidad.

Tabla 1. Variables o categorias de analisis.

Variables — Categorias Modificaciones
Inteligencia artificial Sistemas inteligentes
Tecnologias inteligentes
Automatizacion inteligente
Tecnologia de aprendizaje automatico
Justicia

Igualdad

Imparcialidad

Objetividad

Impulso

Fomento

Incentivo

Espacios educativos inclusivos
Ambientes pedagégicos inclusivos
Aulas integradoras

Pluralidad educativa
Diversidad del estudiantado
Inclusién educativa

Retos

Dificultades

Obstaculos

Problemas

Fuente: Elaboracién propia (2026).

Equidad

Promocién

Aulas inclusivas

Diversidad educativa

Desafios

Estrategias utilizadas para realizar la busqueda Scopus, Dialnet, Lilacs, Web of

Science, Redalyc y SciELO.
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Tabla 2. Contribucién de la IA en la promocién de la equidad en la construccion de

aulas inclusivas.

Bases de datos Ecuaciones Booleanos Numero de Estudios seleccionados
resultados

Scopus (“inteligencia artificial” OR 29 7
Dialnet “sistemas inteligentes”) AND 7 1
Lilacs (“promocion” OR “impulso”) AND 21 1
Web of Science (“equidad” OR “igualdad”) AND 3 2
Redalyc (“aulas inclusivas” OR “ambientes 5 1
SCIELO de aprendizaje equitativas”) 4 2
TOTAL 78 14

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Tabla 3. Aportes ofrece la IA para la atencion a la diversidad y la reduccion de

barreras de aprendizaje en contextos educativos inclusivos.

Bases de datos Ecuaciones Booleanos Numero de Estudios seleccionados
resultados

Scopus (“inteligencia artificial” OR 10 0
Dialnet “sistemas inteligentes”) AND 7 1
Lilacs (“aportes” OR “contribuciones”) 11 1
Web of Science AND (“diversidad educativa” OR 3 1
Redalyc “Heterogeneidad en el aula”) AND 5 1
SGELO (“barreras de aprendizaje” OR 6 1

“desafios de aprendizaje”) AND
(“aulas inclusivas” OR “ambientes
de aprendizaje equitativas”)
TOTAL 51

lon

Fuente: Elaboracién propia (2026).

Tabla 4. Desafios éticos y pedagdgicos asociados al uso de la IA en la promocién

de la equidad.
Bases de datos Ecuaciones Booleanos Numero de Estudios seleccionados
resultados

Scopus (“desafios éticos” OR “dificultades 6 1

Dialnet éticas”) AND (“desafios 5 1

Lilacs pedagdgicos” OR “dificultades 9 1

Web of Science pedagdgicas”) AND (“Uso de la IA” 5 1

Redalyc OR “Integracién de IA”) AND 4 1

SGELO (“promocion” OR “impulso”) AND 5 1

(“aulas inclusivas” OR “ambientes
de aprendizaje equitativas”)
TOTAL 43 6

Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura 1. Diagrama PRISMA.
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’
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!

Publicaciones para segunda lectura
(n=39)

!
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(n=25)

Fuente: Elaboracién propia (2026).

Estrategia de evaluacion de calidad de los estudios
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Los estudios que fueron seleccionados tras aplicar los criterios de elegibilidad,

fueron expuestos a un proceso de evaluacion que se realizé mediante la herramienta NIH

Revman — Semaforizacién, lo que contemplé la realizacion de un andlisis exhaustivo del

contenido de cada publicacion. Esta valoracion considero las siguientes opciones: Color

verde: APLICA,; Color amarillo: NO SE PUEDE DETERMINAR; Color rojo: NO APLICABLE.

Estos colores se asignan considerando los siguientes parametros establecidos por la

estrategia NIH Revman:

A.

¢, Se establecié claramente la pregunta o el objetivo de la investigacion en este

documento?

¢ Se especificd y definio claramente la poblacion de estudio?

¢La tasa de participacion de las personas elegibles fue al menos del 50%?

¢ Fueron todos los sujetos seleccionados o reclutados de la misma poblacién o
de poblaciones similares (incluido el mismo periodo de tiempo)? ¢Se
especificaron previamente los criterios de inclusién y exclusiéon para participar

en el estudio y se aplicaron de manera uniforme a todos los participantes?

¢ Se proporcioné una justificacién del tamafio de la muestra, una descripcion del

poder o estimaciones de la varianza y el efecto?

Para los andlisis de este documento, ¢se midieron las exposiciones de interés

antes de medir los resultados?

¢Fue suficiente el periodo de tiempo para que uno pudiera esperar
razonablemente ver una asociacion entre la exposicion y el resultado, si

existiera?
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H. Para exposiciones que pueden variar en cantidad o nivel, ¢examind el estudio
diferentes niveles de exposicion en relacion con el resultado (por ejemplo,

categorias de exposicién o exposicion medida como variable continua)?

l. ¢Las medidas de exposicion (variables independientes) estaban claramente
definidas, eran validas, confiables y se implementaron de manera consistente

en todos los participantes del estudio?
J. ¢Se evaluaron las exposiciones mas de una vez a lo largo del tiempo?

K. ¢Las medidas de resultado (variables dependientes) estaban claramente
definidas, eran validas, confiables y se implementaron de manera consistente

en todos los patrticipantes del estudio?

L. ¢Los evaluadores de resultados estaban cegados al estado de exposiciéon de los

participantes?
M. ¢La pérdida durante el seguimiento después del inicio fue del 20% o menos?

N. ¢Se midieron y ajustaron estadisticamente las posibles variables de confusién

clave segun su impacto en la relacion entre exposicién(es) y resultado(s)?

Luego de asignar las puntuaciones respectivas, el resultado de cada estudio se
interpretd de acuerdo con la siguiente escala de interpretacion: Alta: 11 — 14 / Media: 5 —

10/Baja:0-5
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Tabla 1 Evaluacion de la calidad de estudios seleccionados mediante la herramienta

NIH Revman
Estudios 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Puntos Calidad
Santistevan et 12/14 ALTA
al. (2025)
Calvopifia et 12/14 MEDIA
al. (2025) ‘
Chaso et al. 9/14 MEDIA
(2025) ‘ ‘
Jurado et al. 11/14 ALTA
(2025) ‘
Garciay ‘ 11/14 ALTA
Crespo (2025)

Vasco et al. ‘ ‘ 7/14 MEDIA
(2025)
Uyaguari et al. 10/14 MEDIA
s [ ) o o
Ruiz et al. 12/14 ALTA
(2025) ‘
Pincay et al. 11/14 ALTA
(2024) ‘
Séanchez et al. 12/14 ALTA
(2025) ‘
Lombeida y 10/14 MEDIA
Mora (2025) ‘ ‘ ‘
Li et al. (2025) . 11/14 ALTA
Cotilla'y . 11/14 ALTA
Vander (2025)
Valencia et al. 7/14 MEDIA
(2025) ‘ ‘
Carranco et al. i 10/14 MEDIA
e O o
Choez y 12/14 ALTA
Miranda ‘
(2024)
Trujillo (2024) Q 11/14 ALTA
Zapata (2023) Q 12/14 ALTA
Garcia et al. 12/14 ALTA
(2024) '
Camacas et 11/14 ALTA
al. (2025)
Maza y ‘ 12/14 ALTA
Montenegro
(2025)
Olalla et al. 10/14 MEDIA
(2025) ‘ ‘ ‘
Clemente et 11/14 ALTA
al. (2024) ‘
Pérez (2024) ’ 11/14 ALTA
Camarena et n 7/14 MEDIA
T ond o o

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Organizacion de la informacion

El proceso de indagacion bibliografica y el andlisis minucioso de los estudios
obtenidos con la aplicacion de las ecuaciones de busqueda, permitid6 seleccionar 25
articulos cientificos de las siguientes bases de datos: Scopus, Dialnet, Lilacs, Web of
Science, Redalyc y SciELO. De igual manera, se utilizaron 17 fuentes con la finalidad de
sustentar acertadamente la introduccién de la presente investigacion, generando un total

de 42 referencias que fueron consultadas.

En cuanto al origen de los articulos cientificos que resultaron seleccionados para
dar respuesta a las interrogantes planteadas, corresponde a las siguientes bases de datos:
el 32% a Scopus; el 12% Dialnet, el 12% a Lilacs; el 16% a Web of Science; el 12% a

Redalyc y el 16% SciELO.

En lo que concierne al idioma en que fueron publicados los articulos cientificos
seleccionados, el 25% estan divulgados en inglés y el 75% en espafiol. El 100% de estos
estudios son de acceso libre o gratuito. En lo que se refiere al afio de publicacién: el 4%

corresponde al 2023; el 32% al 2024 y el 64% al 2025.
Andlisis de la informacion

Todos los estudios que fueron seleccionados considerando los criterios de
elegibilidad pertinentes, se expusieron a un andlisis exhaustivo tomando como base las
incognitas de la investigacion, para ello, resulté fundamental organizar los resultados en
una matriz donde se contempl6 los siguientes parametros: Base de Datos; Revista;

Autor/es, afio de publicacion; Tipo de estudio; Pais; Principales hallazgos.
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Analisis de resultados

Caracterizacion de los estudios seleccionados — Presentacion de resultados.

Tabla 6. Busqueda de estudios relacionados con la interrogante 1: ¢Como

contribuye la 1A en la promocién de la equidad en la construccion de aulas inclusivas?

Autor/es, afio

Base de . Tipo de . o
N.° Revista de pod Pais Principales hallazgos
Datos ; L. estudio
publicacién
Las herramientas IA le permiten al
Journal Santistevan et al. Revision docente adaptar recursos ‘d!dacpf: oS,
1 Scopus S Ecuador lo que promueve la participacion
Cientific (2025) documental . .
activa de los estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales
El uso de las herramientas basadas
en lalA, son claves al momento de
. . - Calvopifia et al. Estudio mejorar el desempefio académico de
2 Dialnet Revista Mérito (2025) descriptivo Ecuador los estudiantes con necesidades y
también favorece en la reduccion de
posibles brechas educativas.
Las herramientas facilitan la
Revista Estudio ~ incorporacion de las estrategias _
Web of - Chaso et al. " inclusivas, configurando un escenario
3 . Horizonte descriptivo de Ecuador )
Science R (2025) prometedor para mejorar el
Cientifico campo ~
desempefio de los educandos con
trastornos del aprendizaje.
La IA permite brindar una atencion
4 SCoDUS Journal Jurado et al. Estudio Ecuador personalizada a los estudiantes que
P Simbiosis (2025) descriptivo presenten alguna dificultad de
aprendizaje.
. Las herramientas basadas en la IA
Revista ; )
. permiten personalizar el proceso de
Iberoamericana . o o g
Garcia y Crespo Revision ensefianza aprendizaje acorde con
5 Redalyc de S Ecuador -
s (2025) bibliografica las necesidades de los educandos y
Investigacion L o
- facilita el acceso equitativo a la
en Educacion : -
informacién
Multidisciplinar Las herramientas de IA disminuyen
: panary Vasco et al. Investigacion las barreras de aprendizaje y
6 Scopus Latin American . Ecuador - 2 .
Journal (2025) aplicada promueve la inclusion educativa en
cualquier contexto sociocultural.
El uso de la IA en la educacién
formal, requiere de una permanente
. . L capacitaciéon docente, por cuanto, una
. Revista Uyaguari et al. Revision . - .
7 Lilacs HexaCiencias (2025) biblioarafica Ecuador correcta integracion en la praxis
9 pedagdgica, propicia la consolidacion
de modelos de ensefianza mas
inclusivos
Las herramientas basadas en la IA
permiten personalizar el curriculo, lo
. Revista . Investigacion que favorece la inclusion de
8 SCIELO Fronteriza Ruiz et al. (2025) aplicada Ecuador estudiantes con NEE y también
representan una oportunidad para
reducir las barreras de aprendizaje
La IA brinda distintas herramientas
9 Scopus Revista Pincay et al. Revision Ecuador asistivas que favorecen la equidad
p Sapietiae (2024) bibliografica estudiantil mediante | accesibilidad y
personalizacién del proceso educativo
Revista Las herramientas basadas en la IA
10 Web of Multidisciplinar Sanchez et al. Revision Ecuador reducen las brechas educativas,
Science de Estudios (2025) sistematica fomenta la participacion estudiantil y
Generales promueve la equidad digital en el
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Autor/es, afio

Base de . Tipo de . o
N.° Revista de po ¢ Pais Principales hallazgos
Datos A estudio
publicacién
salén de clases
. . L El uso de la IA requiere regulacion
11 SciELO Revistas _de las Lombeida y _Rz_awsp_n Ecuador  ética con la finalidad de garantizar un
Ciencias Mora (2025) bibliografica Y
proceso equitativo
Las herramientas basadas en la IA
Journal Applied Revision representan una oportunidad para
12 Scopus al AP Li et al. (2025) . Lo China personalizar el proceso de ensefianza
Sciences sistematica o -
y fomentar la participacion activa de
los estudiantes con NEE
La IA permite adaptar los contenidos
Journal . L p tratados y mejorar el acceso a la
- Cotilla y Vander Revision Paises . 7 -
13 Scopus Education S : informacion digital, lo que propicia un
- (2025) bibliogréfica Bajos - SR
Sciences escenario mas dinamico y
enriquecedor
La IA fomenta la equidad educativa,
Journal . sobre todo en poblaciones
L Valencia et al. A . )
14 Scopus Frontiers in Estudio mixto Colombia vulnerables, lo que mejora la
: (2025) JETERIES, T
Education alfabetizacion digital y el acceso a la

informacién digital.

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Tabla 7. Busqueda de estudios relacionados con la interrogante 2: ¢Qué aportes

ofrece la IA para la atencion a la diversidad y la reduccion de barreras de aprendizaje en

contextos educativos inclusivos?

Base

Autor/es, afo

; Tipo de . "
N.° de Revista de po o Pais Principales hallazgos
ST estudio
Datos publicacién
Las herramientas basadas en la IA,
facilitan la atencién personalizada de
1 Lilacs Revista Social Carranco et al. Revision Ecuador los estudiantes, adaptando
Fronteriza (2024) bibliogréafica contenidos, recursos y metodolégicas
acorde con las necesidades del
educando
La IA brinda herramientas que
_ Revista G- Choezy Revisién permiten abordar_dlfgrentes ritmos y
2 Dialnet . S Ecuador estilos de aprendizaje, lo que redice
nerando Miranda (2024) bibliografica o
las barreras de aprendizaje de los
estudiantes con NEE
Rev_lsta Propician escenarios de aprendizajes
Internacional de Anélisis llamativos, lo que evita la exclusion
3 SciELO Investigacion en Trujillo (2024) Espafa 104 . y
SIE documental favorece la equidad
Ciencias
Sociales
) S Permiten acceder a un vasto
Revista Ciencia . - ) L.
Estudio de contenido de informacién que
4 Redalyc Zapata (2023) Venezuela . i7al S |
Descubrimiento campo dinamiza la experiencia d{e’ educ_ando
y fomenta su participacién activa
: Las herramientas basadas en la IA
Revista . s e .
Web of S Garcia et al. Revision reducen barreras cognitivas y mejora
) Cientifica S Ecuador A a :
Science ALCON (2024) bibliogréafica la atencion de la diversidad que

presentan los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Tabla 8. Busqueda de estudios relacionados con la interrogante 3: ¢ Cuales son los

principales desafios éticos y pedagogicos asociados al uso de la IA en la promocién de la

equidad educativa?

Base Autor/es, afio Tino d
N.° de Revista de Ipo ae Pais Principales hallazgos
. L estudio
Datos publicacién
Desafios éticos: sesgos, privacidad
y un desigual acceso de los
1 Lilacs Revista Ciejr)cia y  Camacas et al. Revisilé_n Ecuador ) estu’di_antes '
Educacion (2025) Sistemética Desafios pedagdgicos: dependencia
tecnoldgica y un cambio en el rol del
docente
Identifica riesgos en la privacidad de
) Mazay los usuarios, inequidad en el acceso
2 gN .eb of Revista Penta Montenegro Estudio analitico Ecuador de recursos tecnoldgicos y el uso
cience Ciencias .
(2025) irresponsable de entornos
educativos
Tensiones éticas relacionadas con
) 593 Digital Olalla et al. Revision problemas de privacidad y brecha
3 Dialnet Publisher (2025) bibliografica Ecuador digital para acceder a las
herramientas basadas en la IA
Sostiene que el uso de las
herramientas basadas en la 1A,
4 Scopus LATAM Re_vista Clemente et al. _R_evisi’é'n Ecuador requierer} un cambio en la
Latinoamericana (2024) bibliogréfica metodologia del docente a un
enfoque donde su rol sea mediar y
guiar el proceso educativo.
Desafios éticos: equidad,
5 Redalyc Revista_ UCA Pérez (2024) _Revisié_n Co_sta transparen(_:ia y responsab_ilidad de
Profesional sistematica Rica los usuarios para garantizar un
acceso equitativo
Identifica la discriminacion
Revi_sta Revision algoritmica y I_a falta de regulacion
6 SGELO Metro_pollt_ana de Camarena et al. bibliografica México de las herramientas bas_adas enla
Ciencias (2024) d IA, lo que puede derivar en
: ocumental A .
Aplicadas significativas desigualdades
educativas
Fuente: Elaboracién propia (2026).
Discusion

En relacion a la interrogante ¢ Como contribuye la IA en la promocion de la equidad

en la construccién de aulas inclusivas? Los estudios seleccionados concuerdan en que la

inteligencia artificial, agrupa una serie de herramientas digitales que permiten establecer

escenarios de ensefianza acorde con las necesidades de los educandos y los objetivos que

se pretende concretar en un periodo de tiempo determinado. Pincay et al. (2024), la define

como una metodologia innovadora que contempla el uso de tecnologias asistivas, siendo

una alternativa que facilita la adaptacion de los contenidos y garantiza que todos los
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estudiantes que presenten alguna necesidad educativa, tengan las mismas oportunidades

de acceder a una formacion académica personalizada y de calidad.

Garcia y Crespo (2025), Jurado et al. (2025) y Li et al. (2025), refieren que la
inteligencia artificial ofrece un sinnimero de herramientas digitales que favorecen la praxis
pedagodgica del docente y contribuyen de manera positiva en la construccion de aulas
realmente inclusivas, donde todos los estudiantes puedan participar activamente de su
proceso educativo, indistintamente de su caracteristicas personales, sociales, culturales o
economicas. Esto es corroborado por Ruiz et al. (2025) y Santistevan et al. (2025), quienes
sostienen que esta tecnologia permite adaptar las actividades, contenidos, recursos,
estrategias y ritmos de aprendizaje, a las necesidades individuales que presenten los
estudiantes, de manera especial aquellos con Necesidades Educativas Especiales,

garantizando la equidad educativa en cualquier contexto sociocultural.

En base a estos hallazgos, se puede deducir que la IA resulta un elemento innovador
y estratégico que permite acceder a un vasto contenido de informacion y recursos que
dinamicen las experiencias de aprendizaje, lo que transforma la praxis pedagoégica hacia
un enfoque mas centrado en los estudiantes, es decir, promoviendo su autonomia y
participacién activa dentro ofuera del salén de clases, reduciendo las desigualdades que

derivan de una metodologia basada en el tradicionalismo.

Por otro lado, segun los estudios de Sanchez et al. (2025) y Calvopifia et al. (2025),
la contribucion de la IA en la equidad educativa y la construccién de aulas inclusivas, radica
en que permite reducir las brechas educativas y digitales que derivan de las caracteristicas
propias de un contexto sociocultural determinado, lo que fortalece la participacion de los
estudiantes y mejora notablemente su desempefio escolar. Al respecto, Pincay et al. (2024)

y Valencia et al. (2025), concuerdan en que la equidad no contempla Gnicamente garantizar
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el acceso de todos los estudiantes a un proceso educativo de calidad, integrador e
incluyente, sino también, asegurar que obtengan resultados mas justos y significativos, un
hecho que se encuentra seriamente condicionado por las limitaciones estructurales, tales

como la disponibilidad tecnoldgica y la carente conectividad de las instituciones educativas.

De igual manera, los estudios de Chaso et al. (2025) y Vasco et al. (2025), refieren
que la inteligencia artificial es una innovacion metodolégica que potencia la praxis
pedagdgica del docente y le permite implementar estrategias inclusivas, generando un
ambiente de ensefianza dindmico y enriquecedor, que promueva la autonomia del
educando y favorezca en la reduccion de las barreras que condicionen el aprendizaje de
los educandos, sobre todo de aquellos que presenten alguna necesidad educativa. Esta
aseveracion deja entrever la importancia de utilizar herramientas basadas en la IA, al
momento de establecer entornos mas inclusivos e integradores, siendo un elemento

esencial para construir aulas realmente equitativas.

Paralelo a lo referido, Uyaguari et al. (2025) afirma que los docentes deben participar
de un proceso permanente de capacitacion profesional, con la finalidad de que logren
afianzar las habilidades y competencias digitales necesarias para garantizar una correcta
integracion de la A en su praxis pedagogica. Asi mismo, segun la publicacion de Lombeida
y Mora (2025), la implementacion de herramientas basadas en la inteligencia artificial, no
garantizan por si solas la promocion de la equidad educativa o la construccion de aulas
inclusivas, al contrario, esto requiere de marcos normativos que permitan contrarrestar la
exclusion digital y el uso inadecuado de los datos; en otras palabras, se necesita de ciertas

condiciones éticas, institucionales y pedagoégicas.

Por ultimo, es menester hacer alusion al estudio de Cotillay Vander (2025), quienes

sostienen que la IA es una innovacion que mejora notablemente el acceso a la informacion
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y recursos digitales que dinamicen el proceso de ensefianza aprendizaje, un hecho que
amplia las oportunidades de aprendizaje de todos los estudiantes, contribuyendo en la

consecucion de una verdadera equidad educativa.

En relacién a la interrogante ¢Qué aportes ofrece la IA para la atencion a la
diversidad y la reduccion de barreras de aprendizaje en contextos educativos inclusivos?
Los estudios seleccionados evidencian una coincidencia de caracter significativo en
relacion al papel que cumple la IA como un recurso metodolégico innovador que fortalece
la atencion a la diversidad y contribuye en la reduccion de las barreras que pueden

condicionar el aprendizaje de los estudiantes de un contexto determinado.

Segun el estudio abordado por Choez y Miranda (2024), el aporte de la inteligencia
artificial en la atencién a la diversidad, consiste en que permite personalizar el proceso de
ensefanza aprendizaje considerando las caracteristicas propias de cada estudiante y del
contexto sociocultural donde se lleva a cabo el proceso educativo. De igual manera, las
herramientas basadas en la IA son recursos digitales esenciales para reducir las barreras
de aprendizaje que pueden derivar por el ritmo en que aprende un educando, su estilo de

aprendizaje y las posibles necesidades que pudieran presentar.

Estas aseveraciones dejan entrever que la IA es un elemento esencial para
sobrellevar la diversidad existente en un salén de clases, garantizando una enseflanza mas
incluyente y de calidad, donde todos los estudiantes (indistintamente de su peffil
académico) logren participar activamente de su aprendizaje. Ademas, como lo menciona
Choez y Miranda (2024), permiten superar ciertas barreras de caracter tecnoldgico o
pedagdgico, que incide en la praxis del docente y pueden limitar el desenvolver del

educando o generar situaciones de exclusién académica.
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Segun lo expuesto por Garcia et al. (2024), la integracién de la IA no contempla
Unicamente la adaptacién de los contenidos abordados en un area de conocimiento
determinada, al contrario, estas herramientas permiten reducir las barreras cognitivas que
condicionan el desenvolver del educando dentro ofuera del salébn de clases. Esta
aseveracion es corroborada por Choez y Miranda (2024), quienes sostienen que esta
innovacion tecnologica favorece la atencién a la diversidad y la inclusién educativa en
cualquier contexto sociocultural, lo que propicia un ambiente de aprendizaje mas dindmico

y enriquecedor, donde todos los estudiantes logren participar en igualdad de condiciones.

De acuerdo con Garcia et al. (2024), la integracion de las herramientas basadas en
la inteligencia artificial son oportunidades de ensefianza que permiten establecer ambientes
de aprendizaje mas interesantes y motivadores, donde los estudiantes muestren mayor
predisposicion para participar de las actividades planteadas por el docente dentro o fuera
del salon de clases, un aspecto fundamental que contribuye favorablemente en la
prevencién de la exclusion escolar. En este sentido, la IA no solo actia sobre sobre
aspectos de caracter cognitivo, sino también, fortalece una serie de actitudes y emociones

gue mejoran el desemperfio académico de los educandos, asi lo sostiene Truijillo (2024).

Al respecto, Zapata (2023) y Garcia et al. (2024), concuerdan en que las
herramientas basadas en la IA, facilitan el acceso a un vasto volumen de informacion y
recursos digitales que potencien la praxis pedagdégica del docente, permitiéndole adaptar la
ensefianza para que todos los educandos puedan aprender de manera correcta, en un
escenario educativo acorde con las necesidades individuales y donde se fomenten la
participacion estudiantil. Esta premisa guarda relacion con lo mencionado por Trujillo
(2024), la inteligencia artificial contribuye en la reduccion de las barreras de acceso al
conocimiento, lo que representa una oportunidad para que los estudiantes puedan

interactuar activamente y generen aprendizajes realmente significativos. No obstante, la
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falta de alfabetizacion digital y una carente infraestructura tecnoldgica en las instituciones

educativas, pueden limitar el alcance e impacto real de la IA.

En definitiva, todos los estudios seleccionados refieren que la IA favorece la
atencion a la diversidad y reduce las barreras que condicionan el desenvolver de los
educandos, sobre todo en aquellos casos que presenten alguna necesidad educativa; sin
embargo, también concuerdan en que los desafios de primer orden son la formacion
docente y la carente infraestructura tecnoldgica a nivel institucional y del seno familiar del

estudiante.

En relacion a la interrogante ¢Cudles son los principales desafios éticos y
pedagdgicos asociados al uso de la IA en la promocién de la equidad educativa? Los
estudios seleccionados refieren que, si bien la inteligencia artificial presenta un alto
potencial para promover la equidad educativa en cualquier contexto sociocultural, la
integracion de estas herramientas se encuentra condicionada por una serie de desafios
éticos y pedagdgicos, los cuales, de no ser gestionados de forma oportuna, podrian influir

en la aparicién o empeoramiento de las desigualdades existentes.

En lo que concierne a los desafios éticos se encuentran aquellas condiciones
relacionadas con la privacidad del usuario, el acceso desigual a la informacién y los sesgos
algoritmicos. Olalla et al. (2025) y Camacas et al. (2025), sefiala que los problemas de
mayor considerando en esta linea, son precisamente la proteccion de datos y el manejo de
la informacion personal de los educandos, lo que deja entrever ciertas interrogantes sobre
la seguridad y el uso responsable de dichas tecnologias. Esta situacion como lo sostiene
Maza y Montenegro (2025), puede agravarse en aquellos contextos educativos donde no

se cuente con un marco regulatorio sélido y el estudiante se vea expuesto a vulneraciones



f’ff: s
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

sobre sus derechos consagrados en distintos instrumentos juridicos nacionales e

internacionales.

Paralelo a lo referido, atendiendo lo expuesto por Camarena et al. (2024) y Olalla
et al. (2025), uno de los desafios de mayor connotacion asociado al uso de la IA en la
promocién de la equidad educativa, es la brecha digital, por cuanto, en muchos contextos
educativos el acceso a estas herramientas digitales es limitado, siendo pocos los que
cuenta con las condiciones favorables para beneficiarse del potencial inclusivo que ofrecen
las herramientas basadas en la inteligencia artificial. En este sentido, Pérez (2024)
conjuntamente con Maza y Montenegro (2025) refieren que el acceso desigual a estos
recursos digitales, representa un significativo obstaculo para que los docentes puedan
propiciar escenarios de aprendizaje que atiendan la diversidad educativa y aseguren una
formacion académica accesible, justa y equitativa para todos los estudiantes, sin importar

si presentan alguna necesidad educativa.

Otro desafio que se debe considerar es la discriminacion algoritmica y la falta de
regulacién, por cuanto, varias de estas herramientas basadas en la IA pueden implementar
ciertos sesgos que derivan en desigualdad y exclusién para los educandos, dejando
entrever la imperiosa necesidad de controlar la calidad y transparencia de los algoritmos

para garantizar un aprendizaje realmente incluyente e integrador.

Al respecto, Clemente et al. (2024) sostiene que el docente debe asumir un rol de
mediador, es decir, se convierte en un mediador del proceso educativo, quien acompaia el
accionar del educando apoyandose de las funciones que ofrecen las herramientas basadas
en la inteligencia artificial. Esto es corroborado por Camacas et al. (2025), quien afirma que
el profesorado tiene la tarea de prever acciones y recursos que permitan incorporar la IA

adecuadamente, para propiciar escenarios de aprendizaje dindmicos y enriquecedores,
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donde todos los educandos tengan las mismas oportunidades de acceder a una formacion

académica de calidad y logren concretar resultados favorables a corto o largo plazo.

En definitiva, los docentes deben adecuar su praxis pedagdgica acorde con las
necesidades que reflejen los estudiantes, promoviendo el uso adecuado de la IA para
generar ambientes de aprendizaje criticos y reflexivos, donde los estudiantes participen de

forma autbnoma e interactian activamente con su entorno proximo.

Conclusioén

Las herramientas basadas en inteligencia artificial contribuyen favorablemente en la
promocion de la equidad en aulas inclusivas, por cuanto, permite personalizar el proceso
de ensefianza aprendizaje acorde con las necesidades educativas de los estudiantes y las
caracteristicas del contexto sociocultural donde se lleva a cabo su formaciéon académica;
ademas, ofrecen una serie de funcionalidades que mejoran la participacion activa del
educando y reducen las barreras que pueden condicionar el desempefio escolar de dichos

escolares.

Las herramientas basadas en la IA tienen un alto potencial transformador para la
praxis pedagdgica del profesorado, sin embargo, su integracion se encuentra condicionado
por la falta de capacitacion docente, el limitado acceso tecnolégico y la deficiente regulacion
ética, siendo necesario que las instituciones educativas implementen las acciones y

espacios que permitan sobrellevar dichos obstaculos dentro y fuera del salén de clases.

La IA aporta de manera significativa en la atencion a la diversidad y la reduccién de
barreras de aprendizaje, por cuanto, permite personalizar el proceso de ensefianza acorde
con las necesidades de los estudiantes, tomando en cuenta sus ritmos y estilos de

aprendizaje, lo que deriva en escenarios de aprendizaje mas interesantes y enriquecedores,
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donde el educando asuma un rol protagoénico y se convierta en el propio constructor de sus

nuevos esgquemas cognitivos.

La efectividad de la IA depende de ciertas condiciones que debe adoptar tanto la
institucion educativa como el profesorado para garantizar un uso equitativo de todos los
estudiantes, indistintamente de las necesidades que puede caracterizar su perfil
académico, evitando cualquier brecha que condicione su desempefio académico dentro o

fuera del salén de clases.

Los principales desafios éticos y pedagoégicos que infieren en la integracion de las
herramientas basadas en la IA para promocionar la equidad educativa, se centran en
aspectos como la proteccion de la privacidad de los educandos, la reduccion de la brecha
digital, el riesgo de depender de estos recursos tecnolégicos, la necesidad de regular su

uso, la transformacion del rol de los docentes y la prevencién de sesgos algoritmicos.
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