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Enero - junio, V°7 - N°1; 2026 La transformacién digital ha modificado profundamente los procesos de
control, supervision y aseguramiento de la informacién financiera, generando nuevos
desafios para la auditoria tradicional. En este contexto, la inteligencia artificial y el
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de la inteligencia artificial y el andlisis de datos en la auditoria financiera y en los
procesos de deteccion de fraude, a partir de una revision documental de caracter

PAIS descriptivo y analitico. La metodologia se sustent6 en el andlisis de fuentes académicas

especializadas, enfocadas en las transformaciones tecnoldgicas aplicadas al ambito
e Ecuador, Milagro contable y de auditoria. Los resultados evidencian que estas tecnologias permiten
e  Ecuador, Milagro procesar grandes voliumenes de informacion en tiempo real, identificar patrones
e  Ecuador, Milagro andmalos, reducir errores humanos y favorecer modelos de auditoria continua y
Ecuador, Milagro predictiva. Asimismo, se concluye que la incorporacién de estas herramientas no

sustituye el juicio profesional del auditor, sino que redefine su rol hacia funciones mas
INSTITUCION estratégicas, analiticas y preventivas. Se destaca, ademas, la necesidad de fortalecer

la gobernanza de datos, la capacitacién tecnolégica y los mecanismos éticos y
normativos para una implementacion confiable y sostenible.

. Universidad Estatal de Milagro
*  Universidad Estatal de Milagro Palabras clave: inteligencia artificial, andlisis de datos, auditoria financiera, fraude,
*  Universidad Estatal de Milagro control interno, transformacion digital.
e  Universidad Estatal de Milagro
CORREO: Abstract
04 nrochah@unemi.edu.ec Digital transformation has profoundly modified processes of control,
b4 ncordovaz@unemi.edu.ec supervision, and assurance of financial information, creating new challenges for
X G EITE E0IES traditional auditing. In this context, artificial intelligence and data analytics have
< msamaniegoa@unemi.edu.ec L . . .
emerged as key tools to optimize accounting review, expand audit coverage, and
strengthen the early detection of irregularities and fraud. The objective of this study was
ORCID: to analyze the impact of artificial intelligence and data analytics on financial auditing
' and fraud detection processes through a descriptive and analytical documentary review.
https://orcid.org/0009-0006-2749-3820 The methodqlogy was based_ on the a_nalysis of spe(_:ialized acadt_amic sources focused
https://orcid.org/0009-0006-6307-5167 on technological transformations applied to accounting and auditing. The results show
https://orcid.org/0009-0003-7695-0790 that these technologies make it possible to process large volumes of information in real
https://orcid.org/0000-0002-5672-8741 time, identify anomalous patterns, reduce human error, and support continuous and

predictive auditing models. It is also concluded that the incorporation of these tools does
not replace the auditor’'s professional judgment, but rather redefines the role toward
more strategic, analytical, and preventive functions. In addition, the study highlights the

FORMATO DE CITA APA. need to strengthen data governance, technological training, and ethical and regulatory
mechanisms to ensure reliable and sustainable implementation.

Rocha, N., Cordova, N., Usida, G. &

Samaniego, M. (2026). Impacto de la Keywords: artificial intelligence, data analytics, financial auditing, fraud detection,

Inteligencia Atrtificial y el Analisis de Datos en internal control, digital transformation.

la Auditoria Financiera y la Deteccion de

Fraudes. Revista G-ner@ndo, V°7 (N°1).

Pag. 3102 — 3126.

@ @ @ Las obras que se publican en Revista Gner@ndo estan bajo la licencia de Creative Commons
EY NG Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional




/7 .

i -ner@ndo

gﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905
Introduccion

La transformaciéon digital ha reconfigurado de manera sustancial los procesos
administrativos, contables y de control dentro de las organizaciones contemporaneas. En
un entorno caracterizado por la automatizacion operativa, la integracion de sistemas
empresariales, el procesamiento masivo de informacion y la creciente complejidad de las
transacciones financieras, la auditoria enfrenta el desafio de adaptarse a nuevas dinamicas
tecnolégicas que exigen mayor profundidad analitica, rapidez de respuesta y capacidad
predictiva. En este escenario, los enfoques tradicionales de revision, fundamentados
principalmente en muestreos selectivos, validaciones manuales y analisis retrospectivos,
muestran limitaciones frente al volumen, velocidad y diversidad de los datos que hoy

circulan en los ecosistemas financieros.

En este marco, la inteligencia artificial y el analisis de datos han adquirido una
relevancia creciente como herramientas capaces de transformar los fundamentos
metodolégicos de la auditoria financiera. La inteligencia artificial, entendida como el
conjunto de sistemas y modelos computacionales disefiados para aprender de los datos,
reconocer patrones, establecer relaciones y apoyar la toma de decisiones, se ha
posicionado como un recurso estratégico para optimizar procesos de revision y fortalecer
mecanismos de supervisién. De forma complementaria, el andlisis de datos permite extraer
valor de grandes volumenes de informacion estructurada y no estructurada, facilitando la
deteccion de anomalias, la evaluacion de riesgos y la generacion de evidencia mas robusta
para el ejercicio auditor. La convergencia entre ambas herramientas esta dando lugar a un
nuevo paradigma de control financiero, mas dinamico, continuo y orientado a la anticipacion

de eventos criticos.
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La importancia de este cambio radica en que la auditoria financiera ya no puede
comprenderse Unicamente como una actividad de verificacion posterior orientada a emitir
una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros. En la actualidad, la funcién
auditora se expande hacia tareas de monitoreo permanente, analisis predictivo,
identificacion automatizada de irregularidades y evaluacion inteligente de patrones de
comportamiento financiero. Esta evolucion responde, entre otras razones, a la necesidad
de fortalecer la transparencia organizacional, mejorar la calidad del control interno y
responder de manera mas eficaz frente a riesgos complejos, entre ellos el fraude financiero,
gue continda representando una de las amenazas mas sensibles para la estabilidad

econdmica y la confianza institucional.

La deteccién de fraudes constituye, precisamente, uno de los campos donde la
aplicacion de la inteligencia artificial y del andlisis de datos muestra mayor potencial. El
fraude financiero suele manifestarse mediante conductas deliberadas de ocultamiento,
manipulacién contable, alteracion documental o simulacién de operaciones, lo que dificulta
su identificacibon mediante métodos tradicionales. Frente a ello, los algoritmos de
aprendizaje automatico, los modelos de deteccion de anomalias y las técnicas de analisis
avanzado de datos permiten examinar grandes volimenes de transacciones en tiempo real,
reconocer desviaciones inusuales y establecer alertas tempranas con mayor nivel de
precision. Estas capacidades fortalecen el caracter preventivo de la auditoria y amplian su

alcance mas alla de la revision puntual de hechos consumados.

No obstante, el avance de estas tecnologias también plantea desafios relevantes.
La implementacion de sistemas inteligentes dentro de la auditoria requiere no solo
infraestructura tecnoldgica adecuada, sino también calidad en los datos, criterios sélidos de
gobernanza de la informacion y auditores capaces de interpretar criticamente los resultados

producidos por herramientas automatizadas. A ello se suman preocupaciones vinculadas
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con la explicabilidad de los algoritmos, los riesgos de sesgo, la proteccion de datos
sensibles y los limites éticos del uso de modelos predictivos en contextos financieros. En
consecuencia, la integracion de inteligencia artificial en auditoria no debe asumirse como
una simple sustitucion de tareas humanas por procesos automatizados, sino como una
transformacién mas compleja que redefine el rol profesional del auditor, sus competencias

y su responsabilidad frente al aseguramiento de la informacion.

Desde la perspectiva académica, el andlisis de esta problematica resulta pertinente
porque permite comprender como la innovacién tecnoldgica esta modificando los marcos
conceptuales y operativos de la auditoria financiera. Desde la perspectiva profesional, su
estudio es igualmente necesario, ya que contribuye a identificar oportunidades de mejora
en los procesos de control, evaluar las ventajas y limitaciones de las herramientas
emergentes y reflexionar sobre las condiciones requeridas para su incorporacion efectiva 'y
responsable. En ambos niveles, se trata de un tema de alta relevancia, dado que la calidad
de la informacion financiera constituye un elemento esencial para la toma de decisiones, la
sostenibilidad institucional y la confianza de inversionistas, organismos reguladores vy

demas grupos de interés.

En atencidon a este contexto, el presente articulo tiene como propésito analizar el
impacto de la inteligencia artificial y el analisis de datos en la auditoria financiera y en la
deteccion de fraudes. Para ello, se desarrolla una revision de caracter documental y
analitico orientada a examinar los aportes de estas tecnologias en la optimizacion de los
procesos de auditoria, en la mejora de la evaluacion de riesgos y en el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencion y deteccion de irregularidades financieras. El estudio parte
de la premisa de que la incorporacion de herramientas inteligentes no reduce la importancia
del juicio profesional, sino que amplia las capacidades del auditor y desplaza su

intervencion hacia funciones de mayor valor estratégico, analitico y preventivo.
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A partir de lo expuesto, la investigacion se orienta por la siguiente pregunta central:
¢de qué manera la inteligencia artificial y el analisis de datos impactan en la auditoria
financiera y en la deteccion de fraudes dentro de los entornos organizacionales actuales?
En correspondencia con esta interrogante, el objetivo general consiste en analizar el
impacto de la inteligencia artificial y el andlisis de datos en la auditoria financiera y la
deteccion de fraudes. Asimismo, se busca identificar los principales beneficios de estas
tecnologias, describir sus aplicaciones mas relevantes en el campo del control financiero y
examinar los desafios técnicos, éticos y profesionales que acompafian su implementacion.
De esta manera, el articulo pretende aportar una vision integral sobre una de las
transformaciones mas significativas que atraviesa la auditoria en el contexto de la economia

digital.
Inteligencia artificial en el contexto financiero y contable

La inteligencia artificial puede entenderse como un campo interdisciplinario
orientado al disefio de sistemas capaces de ejecutar tareas que normalmente requieren
inteligencia humana, como aprender de la experiencia, reconocer patrones, hacer
inferencias y apoyar la toma de decisiones. En el &mbito financiero y contable, su aplicaciéon
ha pasado de ser experimental a convertirse en un recurso estratégico dentro de los

procesos de control, supervision y aseguramiento.

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial en auditoria financiera es
la automatizacion inteligente de tareas repetitivas y de alto volumen, tales como la
clasificacién de documentos, la conciliacion de registros, la validacion de transacciones y la
identificacion de inconsistencias. Esta automatizacién no solo reduce tiempos operativos,
sino que también disminuye la probabilidad de error humano y mejora la oportunidad de

respuesta frente a eventos de riesgo.
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La inteligencia artificial aplicada a la auditoria se apoya principalmente en
tecnologias como el aprendizaje automatico, las redes neuronales, el procesamiento de
lenguaje natural y los sistemas expertos. Estas herramientas permiten analizar patrones
complejos de comportamiento financiero, detectar desviaciones respecto a condiciones
esperadas y generar alertas tempranas ante transacciones inusuales. Por ello, su valor no
reside Unicamente en la velocidad de procesamiento, sino en la capacidad de producir

conocimiento util a partir de datos masivos y heterogéneos.

Es importante precisar que, en el campo contable, predomina la inteligencia artificial
estrecha o especializada, disefiada para resolver tareas concretas. Esto significa que los
sistemas no reemplazan integralmente al auditor, sino que amplian su capacidad analitica
en funciones especificas. En consecuencia, la relaciéon entre auditor y tecnologia debe

entenderse como complementaria y no sustitutiva.
El andlisis de datos como soporte de la auditoria moderna

El andlisis de datos constituye un proceso sistematico mediante el cual la
informacion es recolectada, organizada, depurada, interpretada y convertida en evidencia
atil para la toma de decisiones. En auditoria financiera, este enfoque representa un cambio
sustancial frente a la Iégica tradicional basada en la revision de muestras, ya que posibilita
examinar poblaciones completas de transacciones y detectar relaciones que podrian pasar

desapercibidas mediante técnicas convencionales.

El andlisis de datos aporta a la auditoria cuatro niveles de comprensién. En primer
lugar, el andlisis descriptivo permite conocer qué ocurrié en los registros financieros; en
segundo lugar, el andlisis diagnostico ayuda a explicar por qué ocurrié; en tercer lugar, el
analisis predictivo permite anticipar escenarios de riesgo o comportamientos irregulares; y,

finalmente, el analisis prescriptivo orienta decisiones y respuestas de control. Esta
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progresion analitica fortalece la calidad del juicio auditor y mejora la gestién del riesgo

organizacional.

Ademas, el andlisis de datos incrementa la trazabilidad de los procesos financieros,
facilita la visualizacion de tendencias y contribuye a la transparencia de la informacion. Su
aplicacién en auditoria interna y externa mejora la consistencia del examen, amplia la
cobertura de revisién y permite una mejor priorizacion de areas criticas. En entornos de alto
volumen transaccional, estas capacidades se vuelven especialmente relevantes para la

deteccioén de fraudes, errores materiales y debilidades de control interno.
Auditoria financiera en transformacion

La auditoria financiera ha sido concebida tradicionalmente como un proceso
sistematico de obtencion y evaluacion de evidencia sobre la razonabilidad de los estados
financieros. Sin embargo, la transformacion digital de las organizaciones ha cambiado las
condiciones en las que dicha funcién se desarrolla. La masificaciéon de sistemas ERP,
plataformas bancarias, comercio electrénico, automatizacién contable y operaciones en
tiempo real ha elevado tanto el volumen como la complejidad de la informacién objeto de

revision.

En este escenario, los métodos clasicos de auditoria enfrentan limitaciones
importantes. El muestreo, aunque metodoldgicamente valido, reduce el alcance del examen
y puede omitir eventos atipicos de baja frecuencia, pero de alto impacto. Asimismo, la
revisibon manual resulta insuficiente para abordar millones de registros generados por
operaciones digitales. Estas condiciones han impulsado la evolucién hacia un modelo de

auditoria continua, basada en datos, algoritmos y monitoreo automatizado.
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La inteligencia artificial y el analisis de datos no solo apoyan la ejecucién técnica de
procedimientos, sino que introducen una nueva logica de control. El auditor pasa de revisar
una parte de la evidencia a interactuar con sistemas capaces de examinar la totalidad de
las operaciones. Esta ampliacion del universo auditado aumenta la profundidad del anélisis

y fortalece la calidad de las conclusiones.
Deteccion de fraudes y capacidades predictivas

El fraude financiero representa una de las principales amenazas para la integridad
de la informacién contable y la estabilidad de las organizaciones. Su deteccién oportuna ha
sido histéricamente un desafio para la auditoria, dado que suele implicar ocultamiento
deliberado, manipulacién documental y patrones atipicos dificiles de identificar con

procedimientos convencionales.

En este sentido, la inteligencia artificial y el andlisis de datos ofrecen ventajas
sustanciales. Los algoritmos pueden detectar anomalias, inconsistencias, duplicidades,
cambios inusuales de comportamiento, desviaciones estadisticas y relaciones sospechosas
entre variables. Estas capacidades permiten identificar riesgos con mayor anticipacién y

precision, especialmente cuando se integran con sistemas de monitoreo continuo.

La deteccion de fraudes mediante tecnologias analiticas tiene un caracter preventivo
y ho solo reactivo. En lugar de descubrir irregularidades unicamente después de ocurridas,
los modelos predictivos permiten anticipar escenarios de riesgo y activar mecanismos de
alerta. Esto fortalece la gobernanza corporativa, mejora la respuesta institucional y

disminuye el impacto econémico y reputacional del fraude.

No obstante, el uso de estas herramientas también presenta desafios. Entre ellos

se encuentran la calidad de los datos utilizados, el riesgo de sesgos algoritmicos, la
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opacidad de algunos modelos automatizados, la proteccion de datos sensibles y la
necesidad de mantener supervision humana en decisiones criticas. Por ello, la adopcién de
tecnologias inteligentes debe estar acompafiada de criterios éticos, control de calidad y

marcos normativos adecuados.

Con el fin de sintetizar las principales areas de aplicacién de la inteligencia artificial

dentro del campo de la auditoria financiera, se presenta el siguiente recurso visual.

Figura 1. Distribucion de las principales areas de aplicaciéon de la inteligencia

artificial en auditoria financiera

Control interno
y cumplimiento

Deteccién
de fraudes

Automatizacién
de procesos

Evaluacién
de riesgos

Analisis de
transacciones

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revisién documental.

La mayor concentracion se observa en la deteccién de fraudes y en el analisis de

transacciones, lo que confirma que la literatura especializada destaca principalmente el uso
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de estas tecnologias para identificar irregularidades, fortalecer los mecanismos de control

y mejorar la capacidad de respuesta frente a riesgos financieros.
Métodos y Materiales

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, en virtud de que su
propdsito central fue comprender, describir e interpretar el impacto de la inteligencia artificial
y del analisis de datos en la auditoria financiera y en la deteccién de fraudes. Este enfoque
resultd pertinente porque permitié analizar el fendbmeno desde una perspectiva tedrica,
reflexiva y contextual, atendiendo no solo a sus aplicaciones técnicas, sino también a sus
implicaciones metodoldgicas, profesionales, éticas y organizacionales. A diferencia de los
estudios de naturaleza cuantitativa, orientados principalmente a la medicion de variables o
a la validacion estadistica de hipotesis, la presente investigacién buscd construir una
comprension integral del proceso de transformacion que experimenta la auditoria financiera

en el marco de la digitalizacién y la innovacion tecnolégica.

En cuanto a su tipologia, la investigacion se enmarc6 en una modalidad documental-
bibliogréafica, sustentada en la revision sistemética, seleccién, analisis y sintesis de fuentes
académicas, cientificas y especializadas relacionadas con el objeto de estudio. La
investigacion documental constituye una estrategia metodoldgica idonea para abordar
problematicas emergentes o en constante evolucion, como ocurre con la incorporacion de
herramientas de inteligencia artificial y analitica de datos en el ambito contable y auditor.
Este tipo de investigacion permitid recopilar conocimientos previos, identificar enfoques
conceptuales relevantes, comparar aportes tedricos y generar una interpretacion
académica coherente sobre la manera en que estas tecnologias estan redefiniendo los

procedimientos de control financiero y los mecanismos de deteccion de fraude.
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El alcance de la investigacion fue descriptivo y analitico. Fue descriptivo porque
permitio caracterizar las principales aplicaciones de la inteligencia artificial y del analisis de
datos en la auditoria financiera, identificar sus beneficios potenciales y reconocer los
desafios que acompafan su implementacion en contextos organizacionales. Al mismo
tiempo, el estudio tuvo un alcance analitico, ya que no se limit6 a enumerar conceptos o
describir usos tecnoldgicos, sino que examind criticamente la forma en que estas
herramientas estan transformando la I6gica metodoldgica de la auditoria, la evaluacion del
riesgo, la deteccion de anomalias, la supervisién de procesos y el perfil profesional del
auditor. De este modo, la investigacién avanzé mas all4 de la descripcion superficial del
fendmeno y se orient6 a interpretar sus implicaciones estructurales dentro del campo de la

auditoria financiera contemporanea.

Para el desarrollo del estudio se emplearon los métodos analitico-sintético e
inductivo-deductivo, los cuales resultaron complementarios para la comprensién del
problema investigado. EI método analitico permiti6 descomponer el objeto de estudio en
categorias conceptuales centrales, tales como inteligencia artificial, analisis de datos,
auditoria financiera, control interno, fraude, monitoreo continuo, riesgo financiero y
transformacion digital. Esta desagregacion facilité el examen individual de cada
componente y la identificacion de sus principales caracteristicas, alcances y relaciones.
Posteriormente, el método sintético permitié integrar dichas categorias en una vision
articulada del fenébmeno, estableciendo vinculos entre tecnologia, auditoria y control

financiero dentro de un marco interpretativo coman.

Por su parte, el razonamiento inductivo fue util para identificar patrones recurrentes,
regularidades y tendencias presentes en la literatura especializada, particularmente en
relacion con los beneficios atribuidos a la inteligencia artificial en la deteccion temprana de

fraudes, el procesamiento masivo de datos y la automatizacion de tareas repetitivas dentro
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de los procesos de auditoria. A su vez, el razonamiento deductivo permitio derivar
interpretaciones especificas sobre las consecuencias metodolégicas y profesionales de la
adopcién de estas tecnologias, partiendo de conceptos generales vinculados con
innovacion, digitalizacion y control. La combinacion de ambos enfoques fortalecié la
consistencia del analisis y posibilité una comprension mas profunda de la problematica

abordada.

La técnica principal de recoleccién de informacion fue la revision documental,
entendida como el proceso sistemético de localizacion, seleccidn, lectura critica,
clasificacion e interpretacion de fuentes secundarias relevantes para el estudio. Para ello,
se consideraron articulos cientificos, libros especializados, trabajos de investigacion,
documentos académicos y textos técnicos relacionados con auditoria financiera,
inteligencia artificial, analitica de datos, control interno, sistemas de supervision y fraude
financiero. La seleccion de las fuentes respondié a criterios de pertinencia tematica,
actualidad, consistencia conceptual y vinculacion directa con el objetivo general de la
investigacion. Se priorizaron materiales que abordaran el uso de tecnologias inteligentes
en contextos de auditoria y control, asi como aquellos que permitieran reflexionar sobre la

evolucion del rol del auditor frente a entornos automatizados y basados en datos.

El procedimiento metodologico se desarrolld6 en varias fases secuenciales e
interrelacionadas. En una primera fase, se realiz6 la delimitacion tematica del estudio,
definiendo como eje central de andlisis la incidencia de la inteligencia artificial y del andlisis
de datos en la auditoria financiera y la deteccién de fraudes. Esta fase permitio precisar el
problema de investigacion, formular la pregunta central y establecer los objetivos que

orientaron el desarrollo del trabajo.
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En una segunda fase, se llevé a cabo la busqueda, recopilacion y seleccion de
fuentes documentales, a partir de la identificacién de materiales académicos y cientificos
pertinentes para sustentar teéricamente el estudio. Durante esta etapa se procuré reunir
informacion suficientemente amplia y actualizada sobre automatizacion de procesos de
auditoria, mineria y analisis de datos, monitoreo financiero, deteccion de anomalias,

prevencion del fraude y transformacion digital en ciencias contables.

En una tercera fase, se efectu6 la lectura critica, organizacion y clasificacion del
contenido, agrupando la informacién en categorias tematicas para facilitar su andlisis. Estas
categorias permitieron estructurar el marco tedrico y orientar la discusion posterior. Entre
las principales categorias de andlisis se incluyeron: a) inteligencia artificial aplicada a la
auditoria, b) andlisis de datos y monitoreo financiero, c¢) transformacién de la auditoria
tradicional hacia modelos inteligentes, d) deteccion y prevencion del fraude, y e) desafios

éticos, técnicos y profesionales en la adopcién de herramientas digitales.

En una cuarta fase, se desarrolld la sintesis interpretativa de la informacién
recopilada, con el propésito de construir una visién articulada y argumentada sobre el
impacto de estas tecnologias en la auditoria financiera. Esta sintesis permiti6 integrar los
aportes de la literatura revisada, contrastar enfoques y derivar conclusiones sobre los
beneficios, limitaciones y retos asociados a la implementacion de inteligencia artificial y

analisis de datos en los procesos de control financiero.

Es importante sefalar que, por tratarse de una investigacion documental, el estudio
no incluyé trabajo de campo, levantamiento de datos primarios, aplicacién de encuestas ni
entrevistas. En consecuencia, los hallazgos obtenidos se derivan exclusivamente del
andlisis critico de fuentes secundarias. Esta caracteristica define tanto el alcance como las

limitaciones del estudio. Entre sus principales alcances se encuentra la posibilidad de
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ofrecer una vision amplia, fundamentada y tedricamente sustentada sobre un fenédmeno de
alta vigencia en el ambito contable y auditor. Entre sus limitaciones, se reconoce que no se
examinaron casos empiricos especificos ni se contrastaron directamente los
planteamientos te6ricos con experiencias organizacionales concretas. Sin embargo, ello no
resta validez al estudio, ya que la investigacién documental constituye una via metodolégica
pertinente para explorar fenbmenos emergentes, construir marcos interpretativos y sentar

bases para futuras investigaciones de naturaleza aplicada.

Desde el punto de vista metodoldgico, este trabajo aporta una aproximacion
sistemética a la comprension del proceso de transformacion que vive la auditoria financiera
en la era digital. La estrategia adoptada permitié analizar no solo la funcionalidad técnica
de la inteligencia artificial y del analisis de datos, sino también sus implicaciones en la
calidad del control, en la prevencion del fraude y en la redefinicién de las competencias
profesionales del auditor. Asi, la metodologia se constituyé en un soporte coherente para
examinar el fenbmeno desde una perspectiva integral, articulando fundamentos teéricos,

analisis critico e interpretacion académica.

En sintesis, la metodologia empleada permitié abordar el objeto de estudio con rigor
conceptual y coherencia analitica, facilitando la construccidén de una reflexién fundamentada
sobre como la inteligencia artificial y el andlisis de datos estan reconfigurando la auditoria
financiera y fortaleciendo los mecanismos de deteccion de fraude en el contexto
organizacional contemporaneo. De esta manera, el estudio no solo contribuye al analisis
académico del tema, sino que también ofrece una base de referencia para futuras
investigaciones empiricas, comparativas o aplicadas en instituciones y empresas que
incorporen tecnologias inteligentes dentro de sus procesos de control y aseguramiento

financiero.
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Analisis de resultados

Los hallazgos del estudio muestran que la inteligencia artificial y el analisis de datos
han generado una transformacion significativa en la auditoria financiera, al modificar tanto
sus procedimientos operativos como su légica metodoldgica. El impacto observado no se
limita a una mejora instrumental en velocidad o eficiencia, sino que se extiende hacia una

redefinicion profunda del modelo de control y del papel del auditor.

Con el proposito de resumir los principales beneficios identificados en la revision

documental, se presenta el siguiente gréfico.

Figura 2. Principales beneficios de la inteligencia artificial y el anélisis de datos en

la auditoria financiera
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision documental

El grafico muestra que los beneficios mas relevantes se concentran en el
procesamiento de grandes voliumenes de datos, el monitoreo en tiempo real y la deteccion

temprana de fraudes. Esto evidencia que la inteligencia artificial fortalece la eficiencia, la
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cobertura y la capacidad preventiva de la auditoria financiera en entornos organizacionales

cada vez mas complejos.

Uno de los principales resultados identificados es el desplazamiento del enfoque
tradicional de muestreo hacia esquemas de analisis integral de datos. La auditoria clasica,
condicionada por limitaciones de tiempo, costo y capacidad humana, se apoyaba en la
revision de muestras representativas para emitir conclusiones sobre la razonabilidad de la
informacion financiera. En contraste, las herramientas analiticas actuales permiten procesar
poblaciones completas de transacciones, lo que amplia la cobertura del examen y reduce
la dependencia de inferencias parciales. Esta transicion fortalece la consistencia de los

hallazgos y mejora la calidad de la evidencia obtenida.

El siguiente gréfico permite comparar de manera sintética las diferencias entre la

auditoria tradicional y la auditoria apoyada por inteligencia artificial.

Figura 3. Comparacion entre auditoria tradicional y auditoria apoyada por

inteligencia artificial

mmm Auditoria tradicional
54 Wem Auditorfa con 1A

Nivel relativo (1-5)

Cobertura de Velocidad de Deteccion de Andlisis integral Capacidad
datos analisis anomalias de datos predictiva

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision documental



f’ff: s
i -ner@ndo
5 ﬁ REVISTA MULTIDISCIPLINAR G-NER@NDO ISNN: 2806-5905

Se observa que la auditoria apoyada por inteligencia artificial presenta mayor
cobertura de datos, mayor velocidad de analisis, mejor capacidad de deteccién de
anomalias y un enfoque mas predictivo. En contraste, la auditoria tradicional mantiene
mayores limitaciones operativas y metodolégicas, especialmente frente al crecimiento del

volumen y complejidad de la informacion financiera.

Un segundo resultado relevante es la consolidacion de un enfoque predictivo en la
auditoria. Mientras que los métodos tradicionales operaban principalmente de forma
retrospectiva, validando hechos ya ocurridos, la inteligencia artificial facilita la anticipacion
de comportamientos andmalos, riesgos potenciales y posibles focos de fraude. Esta
capacidad predictiva reorienta la auditoria hacia una légica preventiva, mas cercana a la

gestion estratégica del riesgo que a la simple verificacién posterior de registros.

Asimismo, se evidencia una mejora notable en la deteccion de irregularidades y
fraudes. El uso de algoritmos de aprendizaje automatico y modelos de andlisis de
anomalias permite identificar patrones atipicos en transacciones financieras, duplicidades,
inconsistencias contables y comportamientos sospechosos que podrian pasar
desapercibidos en revisiones manuales. De este modo, la auditoria apoyada por inteligencia
artificial incrementa su capacidad de respuesta frente a esquemas fraudulentos cada vez

mas complejos y sofisticados.

Otro resultado importante es la redefinicion del rol profesional del auditor. Lejos de
ser reemplazado por la tecnologia, el auditor asume ahora funciones mas analiticas,
interpretativas y estratégicas. La lectura critica de resultados generados por algoritmos, la
evaluacion de la pertinencia de modelos predictivos y la validacion ética y normativa de los

procedimientos automatizados se convierten en competencias centrales del nuevo perfil
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profesional. En este sentido, la tecnologia opera como una herramienta de ampliacion del

juicio profesional y no como un sustituto de este.

Desde la discusion tedrica, puede afirmarse que la auditoria financiera esta
evolucionando hacia un modelo hibrido, en el que convergen capacidades humanas y
sistemas inteligentes. Este modelo combina monitoreo continuo, andlisis masivo de datos,
identificacion automatizada de patrones y criterio profesional fundamentado en normas,
principios éticos y experiencia especializada. Tal convergencia no solo mejora la eficiencia
del proceso auditor, sino que fortalece su legitimidad frente a las exigencias de

transparencia y confianza del entorno econémico contemporaneo.

Pese a las ventajas sefialadas, la implementacion de inteligencia artificial en
auditoria financiera también enfrenta limitaciones y desafios que deben ser considerados

para una adopcién responsable y sostenible.

Figura 4. Principales desafios en la implementacién de inteligencia artificial en

auditoria financiera
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Los principales desafios identificados corresponden a la calidad de los datos y a la
necesidad de capacitacion profesional. Esto demuestra que la adopcion tecnolégica no
depende Unicamente de disponer de herramientas avanzadas, sino también de fortalecer
la gobernanza de la informacion, la supervision humana y los marcos éticos y normativos

gue orientan su uso.

Sin embargo, la incorporacion de estas tecnologias también abre interrogantes y
desafios. La confiabilidad de los resultados depende directamente de la calidad de los datos
procesados. Si los datos son incompletos, sesgados o inconsistentes, las conclusiones del
sistema pueden resultar errbneas. Ademads, algunos algoritmos operan con baja
transparencia, lo que dificulta comprender cdmo se generan ciertas alertas o
recomendaciones. A ello se suman riesgos relacionados con ciberseguridad, proteccion de

la informacion financiera sensible y uso ético de sistemas automatizados.

En consecuencia, la implementacion de inteligencia artificial y analisis de datos en
auditoria financiera debe estar acompafiada por mecanismos solidos de gobernanza de
datos, formacion especializada del talento humano, supervision profesional continua y
marcos normativos adecuados. Solo bajo estas condiciones estas herramientas podran
consolidarse como aliadas estratégicas del control financiero y de la prevencién efectiva del

fraude.

Conclusiones

La presente investigacion permitié analizar el impacto de la inteligencia artificial y
del andlisis de datos en la auditoria financiera y en la deteccién de fraudes, evidenciando
gue ambas herramientas se han convertido en elementos clave dentro del proceso de
transformacion que atraviesa actualmente el control financiero. A partir de la revision

documental realizada, se pudo determinar que la incorporacion de tecnologias inteligentes
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no representa Unicamente una mejora operativa en términos de rapidez o automatizacion,
sino una modificacion mas profunda de la légica metodolégica de la auditoria, de sus
procedimientos tradicionales y del alcance con el que se examina la informacion financiera

en las organizaciones contemporaneas.

Uno de los principales hallazgos del estudio es que la inteligencia artificial y el
analisis de datos fortalecen significativamente la capacidad de la auditoria para procesar
grandes volumenes de informacién, identificar patrones inusuales, detectar inconsistencias
y anticipar posibles escenarios de riesgo. A diferencia de la auditoria tradicional, que en
muchos casos se sustenta en revisiones muestrales y procedimientos retrospectivos, las
herramientas tecnoldgicas actuales permiten una supervisibn mas amplia, continua y
dindmica, lo que contribuye a mejorar la calidad de la evidencia y a reducir la probabilidad
de que ciertas irregularidades pasen inadvertidas. En este sentido, el uso de estas
tecnologias favorece una evolucion desde modelos de control predominantemente
correctivos hacia modelos mas preventivos, estratégicos y orientados a la gestion del

riesgo.

Asimismo, se concluye que la inteligencia artificial y el analisis de datos tienen una
incidencia especialmente relevante en la deteccion de fraudes financieros. La posibilidad
de examinar transacciones en tiempo real, reconocer anomalias de comportamiento,
establecer alertas tempranas y comparar grandes volimenes de registros de manera
automatizada amplia las capacidades de respuesta frente a esquemas fraudulentos cada
vez mas complejos. Esto resulta de especial importancia en contextos empresariales donde
la cantidad de operaciones, la velocidad del flujo informativo y la digitalizacién de los
procesos hacen inviable depender exclusivamente de mecanismos manuales de control.

Por ello, estas herramientas tecnoldgicas se posicionan como un soporte fundamental para
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fortalecer la transparencia, la confiabilidad de los estados financieros y la integridad de los

sistemas de supervision interna.

No obstante, el estudio también permitié identificar que la efectividad de estas
tecnologias depende de mudltiples condiciones complementarias. Entre ellas destacan la
calidad e integridad de los datos, la existencia de politicas adecuadas de gobernanza de la
informacion, la seguridad de los sistemas y la capacidad del personal auditor para
interpretar de forma critica los resultados generados por modelos automatizados. En otras
palabras, la tecnologia por si sola no garantiza una auditoria mas efectiva si no se encuentra
acompafiada de estructuras organizacionales, normativas y profesionales que respalden su
implementacién responsable. Esta conclusiébn es relevante porque evita una vision
excesivamente determinista de la innovacion tecnolégica y subraya que el valor real de la
inteligencia artificial en auditoria estd mediado por factores humanos, institucionales y

éticos.

En este marco, otro aspecto fundamental que se desprende del analisis es la
redefinicion del rol del auditor financiero. Lejos de desaparecer frente al avance de la
automatizacion, el auditor adquiere un papel ain mas estratégico, al ser responsable no
solo de revisar informacién, sino también de interpretar resultados analiticos, evaluar la
razonabilidad de alertas generadas por algoritmos, valorar riesgos emergentes y emitir
juicios fundamentados en criterios profesionales y éticos. De este modo, la inteligencia
artificial no sustituye el juicio humano, sino que exige un perfil profesional mas
interdisciplinario, con competencias en analisis de datos, pensamiento critico, ética digital

y comprensién de sistemas tecnolégicos aplicados al control financiero.

También se concluye que la incorporacién de inteligencia artificial y andlisis de datos
en auditoria plantea desafios importantes relacionados con la transparencia de los

algoritmos, el riesgo de sesgos en los modelos predictivos, la proteccion de la informacion
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sensible y la necesidad de marcos regulatorios que acomparien el avance tecnoldgico. La
opacidad de ciertos sistemas automatizados puede dificultar la trazabilidad de las
decisiones y generar tensiones respecto a la responsabilidad profesional, especialmente
cuando se utilizan herramientas cuya logica interna no siempre es completamente visible
para los usuarios. En consecuencia, la adopcion de estas tecnologias debe ir acompafada
de principios de explicabilidad, supervision humana y responsabilidad ética, de modo que

la innovacion no comprometa la confiabilidad del proceso auditor.

Desde una perspectiva general, puede afirmarse que la auditoria financiera se
encuentra en una etapa de transicion hacia un modelo hibrido, en el cual convergen las
capacidades analiticas de los sistemas inteligentes con el criterio profesional del auditor.
Este modelo hibrido representa una oportunidad para elevar los estandares de control,
ampliar la cobertura de revision y responder con mayor eficacia a los riesgos financieros
del entorno digital. Sin embargo, su consolidacién exige una preparacion institucional y
profesional que permita aprovechar las ventajas de la tecnologia sin perder de vista los
principios fundamentales de independencia, objetividad, prudencia y rigor técnico que

caracterizan a la auditoria.

En sintesis, la investigacion permite sostener que la inteligencia artificial y el analisis
de datos estan redefiniendo el presente y el futuro de la auditoria financiera. Su impacto se
refleja en la optimizacién de procesos, en el fortalecimiento de la deteccién de fraudes, en
la mejora de la evaluacion de riesgos y en la transformacion del rol del auditor dentro de
organizaciones cada vez mas digitalizadas. No obstante, para que este potencial se
materialice de forma efectiva, es indispensable promover una integracion equilibrada entre
tecnologia, formacién profesional, regulacién y ética. Solo bajo estas condiciones sera
posible consolidar una auditoria financiera mas inteligente, mas preventiva y mas capaz de

responder a las exigencias de transparencia y confiabilidad del contexto econémico actual.
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